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Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto
1 |Quejas, recl y d iasr didas via el Portal del 311|Quejas, reclamos y denuncias del 311 Unidad 12 0.00]
iudad de libre acceso a la informacién publica|Registro de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacién publica recibidas y .
2 o " " : . Unidad 242 238,500.00
recibidas y respondidas respondidas, conforme a la normativa de transparencia vigente.
Gestionar el indicador de calidad mediante el seguimiento, analisis y reporte de los
3 |Indicador de calidad gestionado resultados obtenidos, con el fin de mejorar la eficiencia y la transparencia de los Unidad 1,200 0.00]
procesos.
Portal de Ti P i ituci i en " . - o
. . . Mantener actualizado el Portal de Transparencia Institucional conforme a las politicas .
4 |cumplimiento a las politicas de estandarizacién de las o o N Unidad 1,200 0.00
e de N de estandarizacion de las divisiones de transparencia.
. N Gestionar y fortalecer el Departamento de Acceso a la Informacién, asegurando el
Departamento de Acceso a la Informacién gestionado y L . N N .
5 fortalecido cumplimiento de sus funciones conforme a la normativa de transparencia y acceso a la |Unidad 12 0.00]
informacién publica.
Presupuesto programado en el POA 238,500.00

Unidad Rectora: Departamento Juridico

Departamento Juridico

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto
Brindar asistencia juridico-legal a las areas que lo requieran para asegurar el
1 |Asistencias juridico-legales brindadas o ) g a a p 8 Asistencias brindadas 417 0.00
cumplimiento de las normativas.
U, : " it L Asistencia a
L, . o Elaborar escritos judiciales en todas las instancias procesales, asistir a audiencias ante |
Representacion y asesoria legal institucional ante los . - . . . " tribunales, actos de
2 . los tribunales de la Reptblica Dominicana, asi como cualquier otro medio de ) N 120 840,000.00
tribunales I alguacil, escritos de
representacion institucional.
defensa elaborados.
3 Dar seguimiento de la ejecucion de la contratacién realizada, realizando informes Monitoreos de 4 0.00
trimestrales sobre la ejecucion de lo contratado. contratos :
Cantidad de
resoluciones y
4 |Asesoria legal bri del p i Asesoria legal al 6rgano sancionador de esta Direccién General comunicaciones 220 0.00]
elaboradas, revisadas
y notificadas
. . . . - Actividades
-~ N N Funciones administrativas del departamento, asi como velar por el fortalecimiento
5 |Departamento Juridico gestionado y fortalecido . L departamentales 41 87,500.00
intelectual y técnico del departamento. "
realizadas
6 |Indicar de calidad gestionado Porcentaje de cumplimiento de Plazos en la Respuesta de Solicitudes de Informacién | Matriz 50 0.00]
Presupuesto programado en el POA 927,500.00|

Unidad Rectora: Departamento de Planificacion y Desarrollo

Producto

de Calidad en la Gestion

Unidad Medida

Presupuesto

Indicador de produccién: Cantidad de informacién documentada creada y/o
L, actualizada en el marco del Sistema de Gestién de Calidad.
Informacién creada y/o en el marco .
1 . ) . Unidad 57 0.00
del sistema de gestion de calidad . . . .
Politicas, procedimientos, guias, formularios, etc creadas y controladas que
fortalezcan el SGC
2 |Institucién evaluada bajo el Marco Comtin de 6n CAF |Realizar luacién CAF institucional Unidad 2 0.00]
N N N P N Recepcion de quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones de usuarios de los servicios
Quejas, g y de usuariosde | ) B N . .
3 los TR . institucionales y colaboradores por las diferentes vias destinadas a esto, resoluciény |Unidad 12 400,000.00
It v cierre oportuno de las mismas




4 |Satisfaccién Ciudadana medida Medicién de los servicios institucionales Unidad 1 0.00

Servicios a los usuarios del SNCP - DAU monitoreados y

5 Monitoreo de los servicios del DAU Unidad 12 0.00
evaluados

g |Servicios alos usuarios del SNCP - RPE monitoreados y Monitorear los servicios del SNCP relacionados al RPE Unidad 12 0.00
evaluados

7 |carta Comp iso al Cil i Dar seguimiento a los indicadores de la CCC Unidad 4 45,000.00]

8 |Re-Certificacion 1SO 9001:2015 aprobada Auditoria externa para la Recertificacién 1SO 9001:2015 por parte de INDOCAL Unidad 1 600,000.00

9 |Actividades de la semana de la calidad realizada Realizar actividades de la semana de la calidad Unidad 1 490,000.00

Realizar minutas de evaluacion del desempefio trimestral y anual del personal, asi

10 |Divisién de Calidad en la Gesti6n gestionada y fortalecida N L Unidad 5 205,000.00
como la memoria anual de la division.
Indicador de calidad: Cumplimiento del tiempo de respuesta a solicitudes
11 |Indicador de calidad gestionado P P P Porcentaje 12 0.00]
documentales.
Contexto y actualizacién documental referente a la nueva ley |Revisar el contexto y la documentacién en referencia a los cambios de la nueva ley de
12 Xtoy LI' 1zaci ul uev: Yy VI Xto y ul il it I uev: y Unidad 2 200'00000
de compras realizado compras
Presupuesto programado en el POA 1,940,000.00)|

Divisién de Planes, Programas y Proyectos

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto
1 |Plan Operativo 2027 formulado Ejecutar plan de formulacion del POA. Unidad 1 0.00]
2 . de ificacion de POA recibi v Ana.li.zar y procesar dentro del plazo establecido las solicitudes de modificacién de POA Unidad 168 0.00
recibidas
3 i{ ién pi ia institucil 2025 monitoreada Ejecucion presupuestaria institucional 2025 monitoreada Unidad 3 0.00]
” " la ejecucién fisica fi :
4 " v dela isica Programacién y monitoreo de la ejecucion fisica financiera realizada Unidad 3 0.00]
realizada
5 |Memoria Anual 2026 elaborada y remitida al MINPRE Memoria Anual 2026 elaborada y remitida al MINPRE Unidad 1 0.00]
6 DIVISIDI’l.de For Monitoreo y y [Coordinary Asuper.vlsar las actividades de la Division: Gestion efectiva de recursos Unidad ; 400,000.00
fortalecida humanos y financieros.
7 |Indicador de calidad gestionado. Porcentaje 91 0.00
Presupuesto programado en el POA 400,000.00

ision de Desarrollo Institucional

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto

Un Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es un documento técnico-

e N administrativo que describe de manera clara y estructurada la organizacion interna de
Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de la DGCP L 9 . . 4 ) .g . .
1 una institucion y las funciones especificas de cada unidad organizativa. Es una Unidad 1 0.00]

actualizado . U o
herramienta clave para la gestién institucional, ya que permite alinear la estructura
organizativa con los objetivos estratégicos.
Un Modelo de Gestién Integral es un marco metodoldgico que articula de manera
coherente y sistematica los procesos, estructuras, herramientas y practicas de gestion
) d; doldgicos y op ivos de un modelo de de una organizacién, con el objetivo de alcanzar la excelencia institucional. Lo que se Unidad 1 0.00
gestion integral establecidos busca con este producto es definir con claridad como funcionara el modelo, bajo qué

principios se sustentara y cémo se implementara en la practica dentro de una
organizacion.

Este producto incluye las actividades de gestion y fortalecimiento del drea, tales como:

3 n de Desarrollo Institucional gestionada y fortalecida la redaccién de las memorias y la formulacién del POA del afio siguiente al periodo: Unidad 2 0.00]
2027.
i parala iony ion de |Consiste en la elaboracién de una metodologia que sirva para identificar aquellas
4 |iniciativas de transformacion en proyectos estratégicos iniciativas de transformacién que tengan el potencial de convertirse en proyectos de  |Unidad 1 500,000.00
disefiada transformacion y del SNCP




5 |Indicador de calidad gestionado Indicador de calidad: Puntualidad de entrega en informes de desempefio institucional |Porcentaje 90 0.00

Indicador de produccién: Cantidad de informes de desempefio institucional emitidos

ara la gerencia.
para la gerencia P 8 ! Unidad 12 0.00

6 |Informe de

Redactar de informes de desempefio en cuanto a la evolucion de la estrategia.

Presupuesto programado en el POA 500,000.00|

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto

. e interi . Se centra en el fomento y fortalecimiento de las relaciones internacionales de la
1 fortalecidas"“m e institucion, estableciendo una base sdlida para la cooperacion efectiva con Unidad 10 250,000.00
organizaciones, entidades y gobiernos extranjeros.

El producto se centra en la negociacion y aprobacion de proyectos de cooperacion
internacional, asegurando acuerdos beneficiosos y la alineacion con los objetivos Unidad 4 0.00
estratégicos de la institucion.

y de "
negociados y aprobados

Se enfoca en garantizar la ejecucion efectiva de los proyectos aprobados mediante
una coordinacién interna estructurada, con equipos y roles definidos. Incluye la
Proyectos de e interinstituci elaboracién de documentacidn técnica, la provision de informacion precisa sobre la
gestionados y evaluados ejecucion, y la habilitacion de sistemas de monitoreo y evaluacién continua que
permitan realizar ajustes oportunos y aprovechar las lecciones aprendidas para
mejorar la gestion de futuros proyectos.

Unidad 4 0.00

Se centra en el fortalecimiento de capacidades a través del intercambio de Namero de
Recursos de cooperacién internacional e interinstitucional experiencias y la participacion activa en programas de cooperacién internacional. actividades de
gestionados Busca promover el aprendizaje continuo, la adopcién de mejores practicas y la intercambio
consolidacion de relaciones colaborativas a nivel internacional. realizadas.

Indicador de produccién PEI: Total de Recursos Financieros y Técnicos Gestionados

Mide el nimero total de recursos gestionados por la Division de Cooperacion
Internacional, abarcando tanto financiamientos (contrataciones financiadas con
fondos de cooperacion) como recursos técnicos (capacitaciones, intercambios,
acuerdos, visitas técnicas, misiones, reuniones tematicas y otros).

Unidad 32 0.00

y técnicos

Indicador de calidad gestionado: indice de Satisfaccion Basado en Evaluaciones de
Recursos Entregados

6 |Indicador de calidad gestionado Mide la calidad y satisfaccidn de los recursos (financieros y técnicos) gestionados por |Porcentaje 85 0.00]
la Division de Cooperacién Internacional, utilizando los resultados de los formularios
de evaluacién completados por las unidades receptoras después de recibir cada
recurso.

El Producto se enfoca en el fortalecimiento integral de la Division de Cooperacion
Internacional, abordando aspectos como la evaluacién del desempefio del personal, la
internacional i y fortalecida [ solicitud de compras trimestrales, monitoreo mensual del Plan Operativo Anual (POA) [Unidad 28 450,000.00
y proyectos, la formulacién de la planificacién para el proximo afio, el fortalecimiento
continuo de las capacidades del personal y la rendicién de cuentas transparente.

Presupuesto programado en el POA 700,000.00

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto

Desarrollar de una campafia comunicacional que promueva valores de igualdad y

3 Unidad 4 200,000.00|
equidad.

1 |Campaia ituci de ibilizacion disefi y

Revision, ajuste y validacion de la politica institucional de transversalizacion del
de Género i enfoque de género, con base en los avances, recomendaciones del PNUD y nuevas Unidad 1 0.00
prioridades estratégicas.

2 |Politica de T

Indicador produccién PEI: Cantidad de informes de avance en igualdad de género
remitidos al Ministerio de la Mujer.

3 Informe instituci de avances en tr izacion de Documento institucional que debe ser elaborado, validado y remitido al Ministerio de Unidad 3 0.00
género elaborado. la Mujer como parte del proceso de seguimiento del Sello Igualando RD. Este informe )

sistematiza los avances en la transversalizacion del enfoque de género en la gestion
institucional, incluyendo acciones implementadas, resultados obtenidos y
recomendaciones
Indicador produccién PEI: Puntualidad en la Entrega de Informes de igualdad de

4 |Indicador de calidad gestionado . p d 8 Unidad 359 0.00
género.

Presupuesto programado en el POA 200,000.00




Unidad Rectora: Departamento de Comunicacion

Producto

n de Protocolo vy Eventos

Unidad Medida

Decoracién y ambientacién por motivo a la temporada de

Descripcion

Contratacién de empresa o persona fisica para el disefio, decoracién, ambientacion,

Presupuesto

1 N g monte y desmonte de lo articulos navidefios. Esto con el fin de ambientar la planta Unidad 1 150,000.00]
navidad realizada o P : .
fisica de la institucion con adornos y un arbolito de navidad.
R R R L. El objetivo de este producto es conglomerar las necesidades del drea, que, a su vez, en
Necesidades e insumos requeridos para la elaboracién de los . . o . o y .
2 - " N gran mayoria son esenciales cada afio para un ambiente y coordinacion eficaz en favor |Unidad 4 407,900.00
requerimientos mediante formulario de compras N o
de las necesidades de la institucion.
Indicador produccién PEI: Cantidad de eventos y actividades realizadas.
3 Actividades, eventos, asistencias y apoyo protocolar En este producto, se detallan las actividades y ejecuciones que el area de Protocolo y Unidad 2 0.00
coordinados y organizados Eventos lleva a cabo en el ejercicio de sus funciones y asignaciones. Tanto las que .
desempefia de manera rutinaria como las que son solicitadas para asistir y apoyar las
diferentes actividades de los clientes internos de la institucion.
Indicador de calidad PEI: Evaluar mediante el proceso de encuesta la efectividad de la
4 |Indicador de Calidad Gestionado ) o . p' o Unidad 12 0.00
calidad de los servicios que se gestionan a través de la Division de Protocolo y Eventos.
5 |Divisién de Protocolo y Eventos gestionada y fortalecida. Unidad 1 20,100.00
Presupuesto programado en el POA 578,000.00

Producto Unidad Medida Presupuesto
1 |Divisién de Comunicacion Digital gestionada y fortalecida Realizar las actividades administrativas que garanticen la gestion eficiente del area. Unidad 5 200,000.00
Indicador de calidad PEI: Porcentaje de interacciones de publicaciones realizadas en
2 |Indicador de calidad gestionado. ' Al . ! N ! ! publicact & Porcentaje 48 0.00]
base al promedio 2024 (8,240 interacciones/mes)
Monitoreo diario de redes sociales con la finalidad de detectar consultas, inquietudes
3 |Redes sociales monitoreadas ' ) art . ! - ! .IA Y inquiety Unidad 12 0.00
o denuncias de los usuarios, anticiparnos a crisis y responder de manera oportuna.
Indicador de produccion PEI: Cantidad de publicaciones realizadas.
Contenidos sobre el SNCP, accionar y servicios del érgano .
4 ) v € ) ) - ) ) Unidad 350 0.00
rector publicados. Desarrollar contenido relacionados al funcionamiento del Sistema Nacional de
Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP) y los servicios y acciones de la DGCP.
s C: fias de proy e iniciativas de la i ] Elaboracién y divulgacién de campafias sobre nuevas iniciativas o medidas de la Unidad 5 0.00
ejecutadas institucion para fortalecimiento del sistema de compras dominicano. .
Presupuesto programado en el POA 200,000.00

Producto

n de Prensa v Relaciones Publicas

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Divisién de Prensa y Relaciones Publicas Gestionada y

realizado.

1 N Realizar actividades administrativas que garanticen la gestion eficiente del drea. Unidad 5 0.00]
Fortalecida
Dar apoyo a las distintas areas en todo lo que se requiera en materia de .
2 |Servicios de comunicaciones brindados a los usuarios internos p‘v . q q Unidad 580 0.00
comunicacion.
it icaci internas Disefio, redaccion y difusidn de contenidos para boletines y campafias de .
3 . . v SN v P Y s Unidad 24 0.00
difundidas. comunicacion interna.
" " : Registrar y medir las publicaciones de las notas de prensa enviadas a los diferentes .
4 |Indicador de calidad gestionado 8 ) v ) p p Porcentaje 100 0.00
medios de comunicacion.
diario a las lacionadas con la
5 |Direccién General en los medios de comunicacién nacional Monitoreo diario de las informaciones directas e indirectas acerca del érgano rector. |Monitoreo 12 0.00




Redaccion y difusion de notas y comunicados de prensa a medios de comunicacién
6 |Notas de prensa difundidas a los grupos de interés. tradicionales y plataformas digitales sobre temas de interés del sistema compras y Notas de prensa 35 15,000.00
contrataciones publicas.

Realizar un conjunto de estrategias y actividades con el objetivo de mejorar, Cartas, entrevistas y
7 |Acciones de fortalecimiento con la prensa realizadas consolidar y mantener una relacién positiva, productiva y de confianza con los medios [encuentros con la 10 50,000.00
de comunicacién. prensa.
Presupuesto programado en el POA 65,000.00|

Unidad Rectora: Departamento de Recursos Humanos

Divisién de Organizacién del Trabajo y Compensacién

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto

Las actividades de integracion para el fortalecimiento del clima laboral tienen como
propdsito promover un ambiente organizacional saludable, fomentando la

Activi de il i6n para el for del clima colaboracidn, el sentido de pertenencia y la comunicacion efectiva entre los

laboral ejecutadas colaboradores. A través de dindmicas participativas, se busca fortalecer las relaciones
interpersonales y el trabajo en equipo, contribuyendo a una mayor motivacion,
compromiso y bienestar en el entorno laboral.

Unidad 11 9,548,450.00

La gestion del clima organizacional implica la evaluacidn, andlisis y seguimiento
continuo de las percepciones de los colaboradores sobre su entorno de trabajo, con el
objetivo de identificar fortalezas, dreas de mejora y disefiar estrategias que impulsen
un ambiente laboral positivo. Esta accién busca alinear el bienestar del personal con
los objetivos institucionales, fortaleciendo la productividad, el compromiso y la
retencion del talento.

2 [Clima izaci interno Unidad 2 0.00

Los tramites administrativos para la gestion de los beneficios y compensaciones del
personal comprenden el conjunto de acciones necesarias para garantizar que los
Tramites administrativos para la gestion de los beneficios y colaboradores reciban de forma oportuna y adecuada los incentivos, bonificaciones y

i del i demas beneficios establecidos. Esta gestion busca asegurar la equidad interna, el
cumplimiento normativo y la satisfaccion del personal, como parte de una estrategia
integral para atraer, retener y motivar el talento humano.

Unidad 48 25,536,050.00

La gestion del Sistema de Salud y Seguridad busca implementar, mantener y mejorar
las medidas preventivas y correctivas que garanticen condiciones laborales seguras y
saludables para todo el personal. Esto incluye la aplicacién de normativas,
seguimiento de riesgos, promocién del autocuidado y fomento de una cultura
organizacional orientada a la prevencion, con el fin de proteger la integridad fisica y
mental de los colaboradores y asegurar la continuidad operativa de la institucién.

4 |Sistema de Salud y Seguridad gestionado Unidad 12 465,500.00

La gestion y fortalecimiento de la Divisién de Organizacién del Trabajo y

Di n de O izacion del Trabajo y Ct i6 C ion se enfoca en consolidar al equipo interno mediante acciones
gestionada y fortalecida orientadas al desarrollo de capacidades, mejora de procesos, coordinacién efectiva y
alineacion estratégica.

Unidad 4 0.00

La gestion de los indicadores de calidad tiene como objetivo monitorear y evaluar el
desempefio de los procesos institucionales, permitiendo medir el cumplimiento de
6 |Indicador de Calidad gestionados metas, identificar desviaciones y tomar decisiones informadas para la mejora Unidad 12 0.00
continua. Esta accion contribuye a elevar la eficiencia operativa, asegurar la alineacion
con los objetivos estratégicos y fortalecer la cultura de resultados en la institucion.

Indicador de Produccion PEI: Consiste en recopilar, analizar y dar seguimiento a los
beneficios institucionales que se encuentran monitoreandose, asegurando que los
datos reflejen de forma precisa la eficiencia, efectividad y cumplimiento de metas
establecidas.

7 |Solicitudes de beneficios asistidas. Unidad 12 0.00

Presupuesto programado en el POA 35,550,000.00

Control y N6

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto

Conjunto de actividades y procesos disefiados para supervisar y gestionar

Operaciones de control de RRHH y gestién de néminas eficientemente el capital humano de una organizacién, en adicién a los procesos de .
1 N L . . i " o Unidad 3,000 300,000.00
realizadas administrar de manera eficiente la informacién relacionada con la remuneracién de
los empleados en la institucion.
Indicador de produccion: Cantidad de solicitudes de registro y control tramitadas.
de registro y control de la gestién humana
2 € v g Unidad 3,000 0.00]

tramitadas Solicitudes gestionadas y registradas para ser procesadas, verificadas y archivadas o
resueltas segun el procedimiento interno establecido.




Indicador: Porcentaje de solicitudes de registro y control tramitadas en el tiempo de
3 |Indicador de calidad gestionado. . ) 8 v P Porcentaje 85 0.00
compromiso.
Divisién de Registro Control y Nominas gestionado y Garantizar una administracion mas transparente, oportuna y confiable de la .
4 : : i Unidad 4 0.00
fortalecido informacién del personal.
Presupuesto programado en el POA 300,000.00|

del Desempefio y Capacitaci

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto

1 con di de acuerdo a la normativa |Coordinar el proceso de evaluacién y dar seguimiento a las dreas en todas las etapas  |Unidad 303 200,000.00

Su implementacion implica que dicho diccionario ha sido validado, comunicado y
aplicado en los procesos de gestién del talento humano, tales como seleccion,
evaluacion del desempefio, formacion y desarrollo. Este diccionario se elabora
conforme a los lineamientos del MAP, e incluye la seleccién de competencias blandas,
asi como principios de régimen ético y disciplinario, en coherencia con la naturaleza y
misién institucional.

Unidad 1 0.00

Indicador de produccién PEIl: Cantidad de capacitaciones ejecutadas

Capacitar el personal en habilidades blandas y técnicas acorde a las exigencias del
3 i en il técnicas y blandas perfil de puesto a fin de que los colaboradores cuenten con las competencias Unidad 67 5,000,000.00
requeridas para su crecimiento profesional y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Di n de i6n de D fioy C i J . . - . IO . .
4 N N Realizar las actividades administrativas que aseguren una gestion eficiente del drea. Unidad 5 0.00]
Gestionada y Fortalecida
5 |Indicador de calidad gestionado. Indicador: Porcentaje de capacitaciones realizadas en el tiempo de compromiso. Porcentaje 1,020 0.00]
Presupuesto programado en el POA 5,200,000.00

Divisién de Reclutamiento y Seleccién

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto

Indicador de produccién: Cantidad de plazas vacantes completadas.

Personal idéneo contratado de acuerdo a los perfiles definidos, cumpliendo con los
1 |Personal idéneo contratado de acuerdo a los perfiles definidos|requisitos establecidos en los términos de referencia, incluyendo formacién Unidad 4 200,000.00|
académica, experiencia laboral y competencias especificas para el cargo. La seleccion
se realiza mediante un proceso transparente, orientado a garantizar la idoneidad
técnica y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Indicador de calidad: Porcentaje de plazas vacantes completadas en el tiempo de
compromiso.

Indicador de Calidad gestionado Unidad 0.00
2 8 Evalua la eficacia del proceso de contratacion, midiendo el porcentaje de candidatos 100
contratados que cumplen con el perfil idéneo definido para el puesto y que fueron
incorporados dentro del plazo de tiempo previamente establecido.

Presupuesto programado en el POA 200,000.00|

Unidad Rectora: Departamento Administrativo y Financiero

ision Financiera

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto
1 (P 2026 regi y 2027 formulado | Registro del presupuesto 2026 y planificacion del 2027 Unidad 2 0.00
2 |Informes Financieros elaborados Unidad 13 0.00
3 |Servicios basicos pagados Unidad 12 29,279,869.09
4 |Inventario de activos fijos actualizado Unidad 1 0.00
5 |Anticipo Financiero ejecutado Unidad 4 1,600,000.00




Depar init ivo y Financiero Yy
Fortalecido

Unidad

275,000.00|

7 |Indicador de Calidad Gestionado

Porcentaje

12

0.00

Presupuesto programado en el POA

31,154,869.09|

Producto

Division de Compras y Contrataciones

Descripcion

Unidad Medida

Meta

Presupuesto

ion de procedimientos y debida aplicacién de las normativas, el uso de
herramientas tecnoldgicas para el control y seguimiento de procesos, la capacitacion
continua del personal y la adopcién de buenas practicas que optimicen los recursos

1 |Divisién de Compra y Contrataciones gestionada y fortalecida L L o 3 . . . Unidad 3 170,000.00]
publicos. El fortalecimiento divisién, no solo mejora la capacidad operativa, sino que
también contribuye a una mayor confianza institucional y a una gestién mas efectiva
de los fondos asignados.
Elab ion del pl I d trataci PACC en la plantill
Plan Anual de compras y contrataciones elaborado y/o 2 oraclon. € plan 'anua € compra y contra acllor.\es ?n aplan I _a .
2 actualizado correspondiente segun el plan aprobado por la méaxima autoridad y remitido por el Unidad 5 0.00
Dpto. de planificacién, asi como su actualizacion o modificacién trimestral.
Adquisicion de bienes y servicios requeridos: Procesos de
N - M d e . Procesos de compras adjudicados hasta la generacién del nimero del Orden/contrato .
3 |compras adjudicados hasta la generacién del nimero del . . . B Unidad 201 100,000.00
de compra segun lo requerido, PACC y listado de item aprobado.
contrato de compra.
Cumplimiento con la fecha establecida de adjudicacién establecida en el cronograma
4 |Indicador de calidad gestionado. umplimi ! Judicadt ! 8! Unidad 100 0.00]
del proceso
Presupuesto programado en el POA 270,000.00

Producto

ontrol y Conserv: Documental

Descripcion

Unidad Medida

Meta

Presupuesto

Documentos notificados en el primer por las unidades de Mesa de Entrada y Mesa de

1 |Indicador de Calidad Gestionado Salida Porcentaje 90 0.00]
" . Proceso mediante el cual se registran los documentos externos que son recibidos en la .
2 |Documentos externos recibidos y registrados. o . . Unidad 4,800 0.00
institucion en formato fisico y digital.
¢ N - .C dencias de origen Indicador de produccién PEI: Cantidad de correspondencias notificadas. Consiste en la
N L - AN . 8 digitalizacion e incorporacion de las correspondencias y documentos anexos, de .
3 |externo digitalizadas, tramitadas y distribuidas a las dreas . . . N Unidad 7,200 0.00
N PR, caracter externo en el sistema de gestion documental TRANSDOC, y su posterior
internas de la institucién P . . e o s
tramite a las diferentes areas de la institucion, es la gestion de la Mesa de Entrada.
Documentos institucionales fisicos de caracter interno Proceso de notificacion de documentos institucionales en formato fisico, producidos
4 ibi p y notifi a lo externo de la DGCP por las diferentes dreas de la DGCP. Para ser notificados de forma externa a los Unidad 720 0.00
(Mesa de Salida). diferentes actores del sistema de compras y contrataciones.
Consiste en coordinar, controlar, registrar y conservar todos los procesos en gestion
5 |Archivo Institucional Gestionado archivistica de la institucion. Incluyendo las transferencias de las unidades Unidad 60 0.00
documentales de los archivos de gestion de las diferentes areas.
6 Soportes Técnicos del Sistema de Gestién Documental Soporte técnico, asistencias y configuracion a los usuarios del sistema de gestion Unidad 60 0.00
TRANSDOC realizado. documental TRANSDOC en la DGCP/ .
. - L Consiste en la digitalizacion del "Archivo Central Institucional Digitalizado" de forma .
7 |Proyecto Archivo Institucional Digitalizado . 8 . . o ® Unidad 12 4,000,000.00
total, incluyendo adecuacién del drea y repositorio digital.
Di n de Registro, Control y Conservacién Documental . L . . N .
8 8 . v Consiste en la Gestion efectiva de los recursos asignados a la Division. Unidad 2 0.00
gestionada y fortalecida
Presupuesto programado en el POA 4,000,000.00

Producto

Unidad Administrativa

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

de material adquiridos, y
despachados

POR DEFINIR DESCRIPCION.

Indicador de produccién PEI: Cantidad de solicitudes de suministros atendidas.

18,000

308,597.00|




Gestionar tareas administrativas que garanticen la operatividad y eficiencia de los

Numero de gestiones

administrativas 0.00
2 procesos institucionales del Departamento Administrativo Financiero . 120
ejecutadas
Gestionar y mantener los indicadores de calidad asociados a la gestion de las Nimero de
3 |Indicador de calidad gestionado . v . i 8 indicadores de calidad 100 0.00
actividades administrativas institucionales .
gestionados
. o " " . Cantidad de
- . N Procesar y controlar las solicitudes de viaticos nacionales de las diferentes dreas L o
4 de vidticos X solicitudes de viaticos 120 0.00
requirentes .
gestionadas
Cantidad de tarjet:
N N N N ", Gestionar solicitudes de emision, reposicién o cancelacién de tarjetas Visa flotilla para an. dal ? arjetas
5 |Tarjetas Visa flotilla gestionadas y emitidas . flotilla gestionadas y 12 0.00
colaboradores autorizados I
emitidas
. L, L o Administrar las lineas moviles institucionales y gestionar los planes de voz y datos Numero de servicios
6 de méviles . L R 60 0.00|
asignados a colaboradores moviles gestionados
Supervisar y promover la implementacién integral de la metodologia 5S en toda la
7 ia de 55 P ve P 8 & Cantidad de Informes 4 634,325.00
DGCP.
8 |Unidad Administrativa gestionada y fortalecida. Unidad Administrativa gestionada y fortalecida. Unidad 1 0.00]
9 |Auditoria Interna Integral 2025 completada Cantidad de Informe 1 500,000.00
Presupuesto programado en el POA 1,442,922.00,

Seccién de Transportacién

Unidad Medida

Producto

Presupuesto

Servicios de Transporte y Mantenimientos con la flotilla

Adecuar las unidades de las flotillas para un éptimo funcionamiento, garantizando su

Unidad 2,400,000.00
1 i de la institucié i y ej di operatividad en todo momento 1,040
Exposicidn de Informes Mensuales departamentales
2 |Seccion de Transportacion Gestionada y Fortalecida Exposicién de minutas y acuerdos de Desempefio Unidad 28 0.00
actividades de integracién
3 |Indicador de Calidad gestionado Gestiona la calidad de los transportes a requerimiento de la Institucion Porcentaje 90 0.00]
4 |Servicios de transportes ejecutados Indicador de produccion PEI: Cantidad de Servicios de Transportes que se Ejecutan. Unidad 945 0.00
Presupuesto programado en el POA 2,400,000.00

Producto

Seccién de Mayordomia

Descripcion

Meta

Presupuesto

Unidad Medida

Servicios de conserjeria ejecutados, limpieza de espacios

Mantener limpios todos los espacios fisicos ademas aseados y ordenado todos los

1 . [ espacios comunes para generar un espacio libre de contaminacion o suciedad que Unidad 6,300 922,325.00
fisicos y mobiliarios ~

pueda afectar al desempefio de los colaboradores
Exposicion de Informes Mensuales departamentales

2 |Seccion de Mayordomia Gestionada y Fortalecida Exposicién de minutas y acuerdos de Desempefio Unidad 28 0.00]
actividades de Integracién

3 |Indicador de Calidad gestionado Registro de calidad obtenidos en las encuestas Unidad 80 0.00]

Presupuesto programado en el POA 922,325.00|

Seccién de Mantenimiento

Unidad Medida

Producto

1 |[fisicay de los bienes patrimoniales de la institucién
. vel

Mantenimiento correctivos y preventivos en la estructura

Descripcion

Adecuar los espacios fisicos, en iluminacion, climatizacién, pintura, reparaciones y
mobiliarios, para obtener y mantener un espacio optimo en el ambiente de trabajo

unidad

Meta

1,750

Presupuesto

2,747,400.00




Exposicion de informes de Mantenimiento

2 |Seccion de Mantenimento Gestionada y Fortalecida minutas y evaluacion de acuerdos de Desempefio Unidad 28 0.00
Reuniones e integracion Interdepartamental

3 |Indicador de Calidad gestionado Presentacion de Resultados de encuesta de satisfaccion o KPIS Unidad 1,040 0.00

Presupuesto programado en el POA 2,747,400.00

Unidad Rectora: Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones

Producto

de Administracién de Servicios TIC

Unidad Medida

Descripcion

Conjunto de bienes fisicos y no fisicos de tecnologia de la informacién administrados

Requerimientos

Presupuesto

Activos il ei de las TIC 11,158,855.00]
1 de forma organizada para asegurar su disponibilidad, control y valor Trimestrales 4
Meétricas que permitan medir el desempefio, eficiencia y satisfaccion en los servicios .
2 |Indicador de calidad gestionado. Tic que permi P ¥ Porcentaje 90 0.00]
Servicios TIC brindados: inci
3 atendidas v v Atencién y resolucion de incidentes, problemas y solicitudes de servicios TIC. Servicios Brindado 2,400 0.00]
Di ibili i I icios TIC ofert:
4 ISP,ombl idady capacidad de los servicios ofertados Monitoreo de la disponibilidad y capacidad de los servicios TIC Monitoreos Realizados 4 0.00]
monitoreada
Documento estructurado que organiza y describe los servicios tecnolégicos " de servicios
u uctu u iz i vici i
5 |Catalogo de Servicios TIC con SLA definidos y q . 8 v N . 8 . documentados con 4 0.00]
para los usuarios, incluyendo sus niveles de servicio (SLA) establecidos SLA
Division de Administracion de Servicios TIC gestionado Actividades
6 8 v Gestidn y fortalecimiento de la Division de Administracién de Servicios TIC 4 0.00]

fortalecido

Administrativas

Presupuesto programado en el POA

11,158,855.00

de Operaciones TIC

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto
1 |Divisién de Operaciones Gestionado y Fortalecido Gestiéon Administrativa Division de Operaciones TIC. Unidad 1 0.00
5> |indicador de Calidad Gestionado Métric.a admin.is'trada que refleja el nivel de cL-JmpIimiento de estandares y objetivos Porcentaje 260 0.00
de calidad definidos para los procesos operativos.
3 imi i y p Cantidad de mantenimientos correctivos y preventivos realizados. Unidad 16 1,400,000.00
Presupuesto programado en el POA 1,400,000.00|

Producto

de Desarrollo e Implementacion de Sistemas

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Gestidn de solicitudes y ordenes de compras para licencias y renovaciones adquiridas

1 |Licencias y renovaciones gestionadas o Unidad 2 275,000.00
por la division
Indicador d duccién PEI: Gestion técnica de plataf institucionales y del
2 |Soportes de desarrollo del SECP brindados n \cador de produccion estion tecnica de platatormas institucionales y de Unidad 180 0.00]
sistema SECP
de si: y herr . . i . . - . .
3 N Gestion de desarrollo o implementacién de herramientas informaticas solicitadas Unidad 6 0.00]
gestionadas
Division de Desarrollo e Implementacion de Sistemas Realizar las actividades administrativas que garanticen una gestion eficiente del Unidad 5 0.00
4 gestionado y fortalecido departamento 7 )
Porcentaje de tiempo de atencién a Incidentes relacionados a facturas generadas por
5 |Indicador de calidad gestionado . P g P Unidad 96 0.00]
el SECP
Presupuesto programado en el POA 275,000.00




Unidad Rectora: Direccion de Fomento y Desarrollo del Mercado Publico

Departamento de Acceso al Mercado Publico

Producto

Unidad Medida

Provincias del pais abordadas con el Modelo Domi

Descripcion

Incrementar la cobertura territorial de implementacion del Modelo Dominicano de

Presupuesto

1 L N N Compras Publicas Inclusivas y Sostenibles, fomentando el acceso de MIPYMES, Unidad 6 335,000.00
Compras Publicas Inclusivas y Sostenibles . ) L
mujeres y sectores productivos locales al mercado publico.
I ia de las MIPYMES
" para N 2P e las Estrategias para aumentar la presencia de las MIPYMES certificadas en el Registro de
certificadas en el Registro de Proveedores del Estado (RPE) y B ) . .
2 o, N N B Proveedores del Estado (RPE) y su participacion en el Sistema Nacional de Unidad 7 225,000.00|
su participacion en el Sistema Nacional de Contrataciones N -
o L N Contrataciones Publicas (SNCCP)
Publicas (SNCCP) disefiadas e implementadas
Capacidades de las unidades de compras del sector publico
N P — . L P! P Fortalecimiento de capacidades de las Unidades de Compras del sector publico en la .
3 |for enla del Modelo D de | " - - N . Unidad 4 150,000.00
. N N implementacién del Modelo Dominicano de Compras Publicas Inclusivas y Sostenibles
Compras Publicas Inclusivas y Sostenibles
4 Departamento de Desarrollo de Acceso al Mercado Publico Fortalecimiento del Departamento de Acceso al Mercado Publico y la Unidad de Unidad s 20,000.00
gestionado y fortalecido Fomento a MIPYMES Mujeres en el SNCCP. T
Indicador de calidad PEI: Porcentaje de satisfaccion de encuentros con actores del
5 |Indicador de Calidad Gestionado sistema Porcentaje 90 0.00]
Porcentaje de satisfaccién general de las sensibilizaciones impartidas
Indicador de produccién PEI: Cantidad de encuentros con actores del Sistema Nacional
. B de Compras Publicas.
Encuentros con actores del Sistema Nacional de Compras .
6 - . Unidad 4 0.00
Publicas ejecutados " . " .
Indicador de produccidon que muestra los encuentros con actores del Sistema Nacional
de Compras Publicas ejecutados
Presupuesto programado en el POA 730,000.00

Departamento de Compras Inclusivas y Sostenibles

Unidad Medida

Producto

Acciones que promueven las compras publicas sostenibles

Fortalecer la implementacion de la Politica de Compras Verdes a través de acciones de
capacitacion, socializacién, medicién, desarrollo de instrumentos técnicos, articulaciéon

Porcentaje de

Presupuesto

1 o . o .. P P - 50 2,123,700.00
(Politica de Compras Verdes) implementadas: de actores clave y promocién del reconocimiento a instituciones por su contribucién al |actividades elaboradas
desarrollo sostenible.
Acciones del Plan para la Estrategia Nacional de Compras Iniciar la ejecucion del Plan de Implementacion de la Estrategia Nacional de Compras .
2 - . . - . Unidad 1 195,000.00
Publicas Sostenibles implementadas: Publicas Sostenibles.
Acciones del Plan de Gestién Sostenible de Residuos DGCP — . S, Cantidad de
3 L N Implementar proyecto para el reciclaje de la institucion. L 3 221,660.00
Certificacion 3Rs implementadas: actividades
Fortalecer la inclusion de actores, 1te personas con di idad,
Icid pequefios productores agropecuarios, agricultores familiares, cooperativas y otros
que p la de con . N . . .
N R grupos vulnerables en el Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), mediante su  |Cantidad de
4 |Discapacidad y otros actores vulnerables en el SNCP . . . L . I L . 4 603,340.00
implementadas: capacitacion, vinculacion comercial con instituciones publicas y participacion en actividades ejecutadas
P . espacios de promocidn, en coherencia con la Politica de Compras Verdes y el enfoque
de sostenibilidad social.
Fortalecer las capacidades técnicas, operativas e institucionales del Departamento de Cantidad de
5 Departamento de Compras ivas y il Compras Inclusivas y Sostenibles (DCIS) para liderar, coordinar y monitorear de forma actividades 4 342,500.00
y fortalecido. efectiva la implementacién de la Politica de Compras Verdes y las estrategias de ejecutadas T
inclusion de grupos vulnerables al Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP). J .
Calidad: Porcentaje de avances en el desarrollo de las acciones que promuevan la Porcentaje de
6 |Indicador de Calidad gestionado e ) quep! L ) 85 0.00
Politica de compras verdes. actividades elaboradas
Presupuesto programado en el POA 3,486,200.00

Producto

Departamento de Desarrollo Territorial

Descripcion

Presupuesto

Unidad Medida

Plan de expasion y desarrollo del mercado publico 2026
formulado

Plan de trabajo 2026 con abordajes a realizar en los territorios que sean priorizados
gobiernos locales y hospitales

Unidad

0.00

Indicador 4.0 de Gesti6n de las Compras Publicas de los
gobiernos locales en el SISMAP MUNICIPAL monitoreado

Avances sobre el monitoreo trimestral del indicador 4.0 de Gestién de las Compras
Publicas en el SISMAP MUNICIPAL

Unidad

0.00
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Porcentaje de satisfaccién general con el servicio técnico y acompafiamiento brindado

Porcentaje de

3 |Indicador de calidad gestionado. L, . ) 85 0.00
en cada gestion. satisfaccion
Consolidar el uso del Sistema Electrénico en el 50% de los gobiernos locales
implementados a diciembre 2023, priorizando aquellos que tengan menos de dos
R procesos realizados en el Sistema, mediante un reforzamiento en sus capacidades .
4 |Gobiernos Locales tranzando en el SECP (Proyecto PROTEVI) N - - L Unidad 4 4.00
para el uso del Sistema Electronico de Contratacion y la aplicacion de la Ley de
Contrataciones Publicas. (Indicador No. 5B afio 2, 50% de los Gl implementado a
2023) PROTEVI (650,000)
Gobiernos Locales y
s Expandido el SNCCP en las uni de compras i d; Indicador de produccién PEI: Cantidad de instituciones diagnosticada para su proceso |Hospitales 30 271,600.001
en el territorio de incorporacién y seguimiento el SNCCP. incorporacion en el e
SECP en 2026
Fomentadas y socializadas las veedurias ciudadanas en las Fomentar las Vedarias ciudadanas en las contrataciones publicas, inclusién de 5
6 N " N L o . - N . Personas capacitadas 2 28,395.00
contrataciones publicas sociedad civil, asociaciones de la sociedad civil y ciudadania en general.
C itaci
7 |Desarrollo Territorial gestionado y fortalecido Fortalecimiento del personal de Desarrollo Territorial apadt .aclonesy. N 1 120,000.00]
formaciones recibidas
Presupuesto programado en el POA 419,999.00

Producto

Unidad de Fomento de MIPYME Muijeres en el SNCP

Unidad Medida

Meta

Descripcion

Incrementar la participacion de las empresas lideradas por mujeres en los procesos de

Presupuesto

Mesa para el de i icion de cuentas

1 P . . N y u contratacidn publica, dotandolas de las herramientas y conocimientos necesarios para |Unidad 6 50,000.00
con asociaciones de mujeres realizada o " y P -

utilizar eficazmente el Sistema Electrénico de Contratacién Publica.

2 |Indicador de calidad gestionado Indicador: Porcentaje de satisfaccién general de las sensibilizaciones impartidas. Porcentaje 90 0.00]
Actores sensibilizados sobre el sistema de comprasy la Indicador de Produccién PEI: Cantidad de actores sensibilizadas sobre el SNCP y la N .

3 L N N - . . L Mujeres sensibilizadas 80 0.00
participacién de Mipymes Mujeres en el mercado publico participacion de las MIPYMES mujeres en el mercado publico

Presupuesto programado en el POA 50,000.00)|

Unidad Rectora: Direccidn de Servicios al Usuario del SNCP

Producto

Departamento de Habilitacién del SECP

Unidad Medida

Meta

Descripcion

Brindar soporte temporal a los usuarios de las Instituciones Contratantes en el uso del
SECP, en el marco del ciclo de inicio del uso de la herramienta y hasta lograda la

Asistencias Técnicas

Presupuesto

1 i ias Técnicas i en el uso del SECP N o ) 3,300 0.00
o madurez de la misma en aquellas instituciones que se encuentren en el Plan de brindadas
Acompafiamiento Técnico.
) del Estado e incorporadas en el Ejecutar acciones en el proceso de incorporacion, expansion, y uso del SECP en las Institucion contratante 25 0.00
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP) instituciones contratantes. incorporada :
R N Realizar los monitoreos trimestrales y anual del personal a cargo, asi como memoria - .
3 del SECP y for . N M . P - 8 . Actividades ejecutadas 9 50,000.00
anual y reuniones trimestrales de fortalecimiento y seguimiento operacional.
Porcentaje de satisfaccion general sobre el servicio de asistencia técnica recibido en el
4 |Indicador de calidad gestionado acompafiamiento de habilitacion en el uso del SECP, basado en los criterios de Porcentaje 95 0.00]
profesionalidad y percepcién general del servicio brindado por parte del analista,
Presupuesto programado en el POA 50,000.00

Producto

rtamento de Capacitacién del SNCP

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Servidores Publicos y personal de la DGCP formados en el

1 SNCP Servidores Publicos y personal de la DGCP formados en el SNCP Cantidad 4,600 400,000.00|
2 |Proveedores y ciudadanos del Estado formados en el SNCCP Proveedores y ciudadanos del Estado formados en el SNCCP Cantidad 1,300 0.00
3 :::I‘:::r:::‘::‘as de profesionalizacién del SNCP Nuevos programas de profesionalizacién del SNCP implementados Cantidad 2 0.00]
4 Servidores publicos, proveedores y ciudadania en general Servidores publicos, proveedores y ciudadania en general certificados via el Campus Cantidad 4,200 0.00

certificados via el Campus Virtual del SNCP

Virtual del SNCP
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I del d
5 N N en- ’a € los prog! € Seguimiento en la continuidad de los programas de profesionalizacion del SNCP Cantidad 7 0.00
profesionalizacion del SNCP
Actores certificados en los programas disefiados por la DGCP " - .
N N N Actores certificados en los programas disefiados por la DGCP en conjunto con las .
6 |en conjunto con las academias que se tienen acuerdos para B ) . Cantidad 360 0.00
N academias que se tienen acuerdos para formaciones del SNCP
formaciones del SNCP
7 |Depar de C itacié ionado y fortalecido Gestionar y fortalecer el Departamento de Capacitacién del SNCP Cantidad 8 0.00]
8 |Indicador de calidad gestionado. Indicador de calidad gestionado. Porcentaje 95 0.00]
Presupuesto programado en el POA 400,000.00|

Producto

ia técnicas of al SNCP a través de

Departamento de Atencién al U

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

1 o Asistir a través de todos los canales de atencion a los actores del SNCP. Unidad 79,000 0.00
todos los canales de atencién
Brindar soporte en solicitudes de recuperacién de contrasefia y certificar fallas
2 al SECP rincar sop P v Unidad 840 0.00
técnicas.
Depar de ia a Usuario i
3 N v Monitorear el desempefio del equipo y dar seguimiento a los resultados operativos Unidad 6 0.00]
fortalecido
4 |Indicador de calidad gestionado. Medir y gestionar el indicador de calidad de usuario final. Porcentaje 95 0.00]
Presupuesto programado en el POA 0.00

Producto

del Registro de del Estado

Departamento de Gestion de Proveedores

Descripcion

Cantidad de solicitudes trabajadas del Registro de Proveedores del Estado (RPE)

Unidad Medida

Personas fisicas y/o
juridicas inscritas,

Meta

Presupuesto

1 |(RPE) vinculadas a los servicios de inscripcién, actualizacién y |vinculadas a los servicios de inscripcion, actualizacion y membresia mediante los actualizadas 38,000 0.00
membresia. canales presencial y en linea. N v
vinculadas
PP B N e . " Certificaciones
2 |Cer sobre infor de pi las certificaciones conforme a las solicitudes recibidas . 40 0.00
emitidas
Gestionar y actualizar la base de datos del Registro de Proveedores del Estado (RPE)
3 Base de datos del registro de proveedores gestionada y conforme a las necesidades tanto del érgano rector como de los usuarios, ejecutando |Actualizaciones de la 5,400 0.00
actualizada. las acciones correspondientes (inhabilitar, duplicar, cancelar, sancionar, suspender o |base de datos ' .
desactualizar) y asi se mantenga una base de datos actualizada.
. . N Calidad de la gestion de las solicitudes recibidas mediante los canales presencial y en .
4 |Indicador de calidad gestionado linea 8 P v Porcentaje 1,140 0.00
Actividades
e : i . : administrativas
Departamento de Gestion de Proveedores gestionado y Departamento de Gestion de Proveedores gestionado y fortalecido en temas .
5 . L N realizadas para 7 50,000.00
fortalecido administrativos .
gestionar y fortalecer
el drea
Presupuesto programado en el POA 50,000.00

Unidad Rectora: Direccidn del Sistema Electrénico de Compras Publicas

Producto

Departamento de Calidad del SECP

Descripcion

Garantizamos que los sistemas gestionados por la Direccion del Sistema Electrénico de

Unidad Medida

Meta

Presupuesto

1 de pruebas ej a aplicaci y/osi Contrataciones Publicas (SECP) han cumplido con los requisitos y expectativas del Unidad 90 0.00
cliente y, funcionan de manera confiable y eficiente.
Garantizamos que los ambientes de pruebas cumplieron con los requisitos de
Ambientes de pruebas certificados y funcionalidades del - _q . . P . P N . .
2 N N estabilidad e integridad y que los sistemas funcionan acorde a la normativa y Unidad 48 0.00]
sistema validadas o . :
requisitos bajo los cuales fueron implementados.
Mejorary I las recursos, y del departamento con el
3 |Calidad del SECP Fortalecido objetivo de hacerlo mas efectivo, eficiente y resiliente frente a los desafios y Unidad 15 100,000.00

demandas a los que se pudiera enfrentar.
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Colaboraciones de calidad a otros equipos, como levantar requerimientos, atender

4 de i6 - . - Unidad 35 0.00]
incidentes, gestionar proyectos, capacitar, etc.
5 |indicador de calidad gestionado. Evaluar I.a efectividad d‘eI equ?po para cumplir con.k.)s plazos establecidos, reflejando Porcentaje 1,020 0.00
su capacidad para gestionar tiempos y recursos eficientemente.
Presupuesto programado en el POA 100,000.00|

Departamento de Proyectos de Innovacion del SECP

Producto Descripcion Unidad Medida Presupuesto
Dy de del SECP
1 =P N y Fortalecer el departamento de innovacion creando proceso y politicas clara. Unidad 3 300,000.00|
Fortalecido
Porcentaje de productos digitales desarrollados que cumplen con los estandares de
2 |Indicador de Calidad Gestionado . ! p ® . . q P Porcentaje 90 0.00
calidad operativa, presupuestaria y técnica.
digitales i ue han superado la
3 Lo 8 L N 9 P N . Productos analizados y alineados. Unidad 20 243,000.00
de P! pi ia y técnica.
4 |Normasy esta Tic i eil el cumplimiento de las normas y Estandares TIC. Porcentaje 85 0.00]
Presupuesto programado en el POA 543,000.00

Departamento de Seguridad Cibernética del SECP

Producto

Unidad Medida

Descripcion

Indicador de produccién PEI: Cantidad de Incidentes de ciberseguridad corregidos
Atencién, analisis y resolucion de incidentes de ciberseguridad reportados,

Presupuesto

1 [Incidentes de ciberseguridad corregidos o, L . Unidad 120 0.00
asegurando la contencién, mitigacin y cierre documentado conforme a los
procedimientos establecidos.
Indicador de calidad: Porcentaje de Incidentes corregidos de manera exitosa

2 |Indicador de calidad gestionado. . . Lo . . 8 Unidad 1,080 0.00
Seguimiento y célculo del indicador de calidad del departamento.

N Actividades de gestion del Departamento de Ciberseguridad, monitoreo de
Depar Ci del SECP y o o e PP " .

3 fortalecido desempefio, elaboracién de memoria institucional, planificacion de vacaciones, Unidad 4 0.00
formacién y nuevos ingresos.
Renovacidn de licencias, suscripciones y servicios criticos de ciberseguridad para

4 |Servicios Ciberseguridad Renovados garantizar la continuidad operativa y la proteccion de los activos tecnoldgicos Unidad 2 4,206,576.00

institucionales.

Presupuesto programado en el POA

4,206,576.00

Departamento de Infraestructura del SECP

Unidad Medida

Producto

Descripcion

Presupuesto

Dar mantenimientos rutinarios, no planificados y planificados a la infraestructura del

1 |Matenimiento de Infraestructura SECP Realizado N ) ) B Mantenimientos 5,832 4,830,000.00
SECP para garantizar el buen funcionamiento de la misma.
Realizar el monitoreo del comportamiento de la Infraestructura del SECP a fin de
2 i de SECP garantizar acciones proactivas y reactivas que garanticen el buen funcionamiento de la [Monitoreos 4,224 0.00
misma.
: : . B " Dar respuesta a las incidencias reportadas y solicitudes de usuarios relativas a Incidencias
3 |Incidencias y Solicitudes sobre infraestructura SECP atendidas 3 P P ) M . O v . 840 0.00
servidores y base de datos de cara a satisfacer la demanda de los usuarios. solicitudes atendidas
i : ‘ot . . Soluciones
4 T del SECP 1 de soluciones tecnoldgicas en la infraestructura tecnoldgica del SECP 1 0.00

implementadas
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Departamento de Infraestructura del SECP Fortalecido y

Actividades administrativas necesarias para el funcionamiento, gestion y

Actividades

dministrati 0.00]
5 Gestionado fortalecimiento del departamento de infraestructura del SECP a mlnls rativas 8
realizadas
6 |Indicador de calidad gestionado Gestidn del indicador de calidad. Porcentaje 90 0.00]
Presupuesto programado en el POA 4,830,000.00

lidad del SECP

Departamento de Fu

Producto Descripcion Unidad Medida Meta Presupuesto
P - . " : : - . ” Mejoras
Habilitacion y mantenimiento logico operacional del SECP Adecuaciones impri dibles ante modifi 1es en leyes, r politicas .
1 realizado bancarias y otros reglamentos, en el marco de la transicion a un nuevo afio. implementadas en el 20 0.00
v 8 g : SNCCP y el SECP
Levantar y optimizar procesos mediante la implementacién de mejoras que agilicen la Mejoras
, de 1 d ntar y opt proce mpleme Joras que ag implementadas en el 8 0.00
gestion, contribuyendo asi a la completa satisfaccion de nuestros clientes. SNCeP
El levantamiento y documentacién de los procedimientos del Departamento de
Funcionalidad del Sistema Electrénico de Compras (SECP) se lleva a cabo mediante un
roceso detallado basado en la ficha de macroproceso proporcionada por la
L i Yy de los p imi del P B P Lo P p o p Cantidad de
N N N consultoria experta Excellent Tech. Este enfoque implica la identificacion, andlisis y L
Departamento de Funcionalidad del SECP basados en la ficha . . - . . procedimientos
3 . registro exhaustivo de los procedimientos operativos del departamento, con especial 5 0.00]
de macrop! dela experta Tech . . N . levantados/document
realizados énfasis en la funcionalidad del SECP. Los consultores de Excellent Tech, con su ados
experiencia especializada, colaboran estrechamente con el personal del departamento :
para recopilar informacion clave sobre los procesos existentes, asegurando una
comprensién completa de las operaciones diarias y los flujos de trabajo.
Actividades
Depar de del SECP i y Actividades administrativas necesarias para el funcionamiento, gestion y . .
4 N . 3 ) administrativas 20 200,000.00|
fortalecido fortalecimiento del departamento Funcionalidad del SECP N
realizadas
5 légicas en el SECP didas y Resolucién en tiempo oportuno de solicitudes tecnoldgicas reportadas. Solicitudes atendidas 900 0.00]
o . N Indicador: Porcentajes de solicitudes tecnoldgicas respondidas en el SECP dentro de .
6 |Indicador de calidad gestionado. Porcentaje 85 0.00]
los plazos acordados.
—_— N : o ” - : . Cantidad de
7 Fase Il - Disefio funcional de Mejoras minimas del SECP Elaboracion de los requisitos funcionales necesarios para el desarrollo e requerimientos 0 0.00
Implementado implementacién de las mejoras minimas del SECP. q :
aceptados.
Elaboracidn de los requisitos funcionales esenciales para el desarrollo e Cantidad de
8 |Implementacién de Ley 47-25 en el SECP completada implementacién del Reglamento de Aplicacion 47-25 en el Sistema Electrénico de requerimientos 6 0.00]
Compras Publicas (SECP). aceptados.
Elaboracién de los requisitos funcionales necesarios para el desarrollo e Mejoras
9 |Fase Il - Servicio de InfoPago implementada . . q P implementadas en el 10 0.00
implementacién de InfoPago del SECP.
SNCCP
Elaboracion de los requisitos funcionales necesarios para el desarrollo e Mejoras
10 |Fase II: InfoSECP - Implementada N L. 9 P implementadas en el 4 0.00]
implementacién de InfoSECP.
SNCCP
L L . Cantidad de
. io Traspaso a gestion de proveedores toda la operatividad para la creacidn de bancos en L
Traspaso de Gestion de creacion de Bancos en el SECP desde L. . N . . procedimientos
11 A N » el SECP, desde la creacién de la solicitud hasta la incorporacion en el SECP a través de 10 0.00
Funcionalidad a Gestion de Proveedores, Completada. levantados/document
base de datos.
ados.
Cantidad de
2 Traspaso de funciones de asignacion de roles de andlisis y Traspaso de la operacion de asignacion de roles de usuarios de Gestion de procedimientos 6 0.00
aprobacion de Gestion de Proveedores, Completada Proveedores, desde funcional a Seguridad TIC levantados/document .
ados.
Traspaso de las fi de asi i6n de la activi de
13 |cierre correspondientes a la configuracién de rutas de archivo Unidad 4 0.00
realizada
Presupuesto programado en el POA 200,000.00

Unidad Rectora: Direccion de Gestién del SNCP

Producto

Informacién estadistica y datos del SNCP analizados,
presentados y publicados.

Este producto implica la creacién de una cantidad especifica de dashboards y/o
boletines que presenten informacion estadistica relevante del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas (SNCP). Estos recursos visuales proporcionaran un andlisis
detallado de los datos asociados al SNCP.

Unidad Medida

Meta

Presupuesto

0.00
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Indicador de Produccién PEI: Cantidad de solicitudes resueltas asociadas a los datos
del SNCP y/o herramientas basadas en datos.
| iadas a los datos del SNCP y/o
2 . v/ - " . N Unidad 240 0.00]
herramientas basadas en datos. Dar respuesta de las solicitudes de datos realizadas al drea de Ciencias de Datos del
Sistema Nacional de Contrataciones Publicas. La meta es completar las solicitudes de
forma oportuna y precisa segtn el requerimiento de informacion recibido.
Este producto se centra en la emisién de constancias de datos relacionados con el
: Sistema Nacional de Contrataciones Publicas de acuerdo con las solicitudes de .
3 |C de datos al SNCP ! ) . X L - Unidad 24 0.00
certificacion realizadas al drea. Las constancias serviran como documentos oficiales
que respaldan la informacion asociada al sistema.
R L Involucra la creacién y mejora de herramientas tecnoldgicas que se basan en los datos
Herramientas tecnolégicas basadas en datos del SNCP . . .
4 N generados por el SNCP. La meta es desarrollar un nimero especifico de estas Unidad 1 0.00
desarrolladas y/o actualizadas ) o .
herramientas para optimizar los procesos y la gestion de datos.
. B . B Elaborar un informe que analiza las tendencias dentro del Sistema Nacional de
Informe de anilisis de tendencias del Sistema Nacional de N . . . . " . .
5 c N Piblicas Contrataciones Publicas, proporcionando informacién valiosa sobre patrones, cambios |Unidad 4 0.00
y estadisticas relevantes en el ambito de las contrataciones publicas.
Fortalecer y gestionar el Departamento de Ciencia de Datos del Sistema Nacional de
L N Catastro y Propiedad (SNCP), asegurando una estructura organizativa eficiente,
Departamento de Ciencia de Datos del SNCP fortalecido y ¥ P ( ) ) 8 o, g .
6 estionado recursos humanos capacitados y un entorno de trabajo dptimo. Este producto abarca |Unidad 4 200,000.00
8 todas las actividades administrativas y de recursos humanos necesarias para el
correcto funcionamiento y desarrollo del equipo de datos.
o . N Indicador: Porcentaje de solicitudes de datos y/o tareas asociadas al desarrollo de .
7 |Indicador de calidad gestionado. . N Porcentaje 1,200 0.00]
herramientas resueltas en tiempo oportuno.
Presupuesto programado en el POA 200,000.00

Producto

Departamento de Monitoreo del SNCP

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Monitorear los procesos de compra (Compra menor y Debajo del umbral) para validar
el cumplimiento de la normativa de compras y contrataciones publicas, asi como la

1 |Procesos de contrataciones del SNCP monitoreados gestion de las unidades de compra en el cumplimiento normativo. Los métodos de Monitoreos realizados 26,100 0.00]
monitoreo de publicacién en prensa, alertas electronicas o automatizadas y los
boletines trimestrales.
Indicador: Porcentaje de procesos monitoreados de Licitacion Publica Nacional,
2 |Indicador de calidad gestionado Subasta Inversa, Licitacion Restringida y comparaciones de precios, enviados en Porcentaje 80 0.00]
tiempo oportuno.
Proceso monitoreados de Licitacién Publica Nacional, Indicador de produccion PEI: Cantidad de procesos monitoreados de Licitacion Publica
Licitacién Internacional, Licitacion Restringida, Subasta Nacional, Licitacién Internacional, Licitacion Restringida, Subasta Inversa, Sorteo de .
3 i ) . . . ) Unidad 2,400 0.00]
Inversa, Sorteo de Obras, Procesos de Excepcion y Obras, Procesos de Excepcion y Comparaciones de Precios, enviados en tiempo
Comp i de Precios, en tiempo oportuno oportuno.
4 |Depar de y Fortalecido Realizar las actividades administrativas para la gestion eficiente del area. Unidad 4 70,000.00
Presupuesto programado en el POA 70,000.00)|

Producto

Divisién de Cumplimiento del SNCP

Descripcion

Unidad Medida

Meta

Presupuesto

Unidades de Cumplimiento Regulatorio integradas en las instituciones contratantes

Sistema de Gestién Antisoborno certificado.

1 Unidades de C imi 0 il enlas con la finalidad de garantizar y promover el cumplimiento normativo bajo un esquema Unidad 3 0.00
instituciones contratantes de gestion de riesgos de incumplimiento legal y prevencion de irregularidades :
administrativas.
Indicador de produccion PEI: Cantidad de informes realizados para la gestion de
" . cumplimiento del SNCP
ala gestion de las .
2 . " . oot " Unidad 198 0.00
publicas a través de las Unidades de Cumplimiento realizados . - . . .
Informes para la gestion de cumplimiento del SNCP: Seguimiento a la gestion eficiente
de las contrataciones publicas a través de las Unidades de Cumplimiento realizados.
3 Instrumentos de gestion del imi laborados y Instr de gestion del cumplimiento elaborados y divulgados, relacionados con Unidad 4 0.00
divulgados el funcionamiento de las Unidades de Cumplimiento, Debida Diligencia, entre otros. :
Gestionar las actividades operativas para asegurar el correcto funcionamiento del
4 |Sistema de Gestién Antisoborno administrado P P 8 Unidad 1 100,000.00
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5 |Divisién de Cumplimiento gestionada y fortalecida Divisién de Cumplimiento fortalecida. Unidad 5 700,000.00
Indicador de calidad PEI: P taje de inf lizad I ti d
6 |Indicador de calidad gestionado nelicacor de calida orcentaje de informes realizados en el tiempo ce Porcentaje 1,200 0.00|
compromiso.
Presupuesto programado en el POA 800,000.00

Producto

de Riesgos del SNCP

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Informes elaborados y comunicaciones emitidas para la

Indicador de produccion PEI: Cantidad de informes elaborados y comunicaciones
emitidas para la gestion de riesgos del SNCP.

1 =2 . . e e e P . . Unidad 34 0.00]
gestion de riesgos del SNCP Identificar cualquier situacion, accién o falta que pueda implicar el incumplimiento o
violacién del Régimen de Prohibiciones.
Detectar cualquier situacién, accion o comportamiento que pueda constituir una
) Posibles vul al Régil de ibid violacién de las restricciones o prohibiciones establecidas en el Régimen de Unidad 3 0.00
detectadas Prohibiciones, especificamente los funcionarios de primer y segundo nivel del .
Gobierno General.
Evaluaciones especializadas y fundamentadas sobre aspectos técnicos, gestion de
3 |Opiniones técnicas sobre gestion de riesgos emitidas al SNCP. |riesgos, normativos o procedimentales relacionados con procesos de contratacion Unidad 4 0.00
publica.
4 Instrumentos para orientar al SNCP en materia de Gestion de |Herramientas desarrolladas y difundidas para asegurar la correcta gestion de riesgos Unidad 3 0.00
Riesgos elaborados y divulgados. en los procedimientos de contrataciones. :
s dologia para la i6n de los Si: de Seguimiento al plan de accién de la herramienta universal para evaluar Sistemas de Unidad ) 0.00
Contratacién Publica (MAPS) aplicada. Contratacion Publica con base en estandares internacionales. .
6 Sistema de ini: ion de Riesgos i Seguimiento a la implementacion del Sistema de Administracion de Riesgos Unidad 1 0.00
implementado. institucional, en coordinacion con el Sistema de Gestion Antisoborno. .
7 sion de Riesgos gestionada y fortalecida Gestion administrativa de la divisién. Unidad 2 250,000.00
Indicador: Porcentaje de informes realizados y comunicaciones emitidas para la
8 |Indicador de calidad gestionado. ) ) ) . v . P Porcentaje 100 0.00
gestion de riesgos del SNCP en el tiempo de compromiso.
Presupuesto programado en el POA 250,000.00

Unidad Rectora: Direccion de Estrategia y Eficiencia de las Compras

. Departamento de Catdlogo de Bienesy Servicios

Producto

Unidad Medida

Meta

Descripcion

las di ici del Decreto 385-2025 para regular los Bienes de

Decreto Nim. 385-2025 relativo a bienes de

Presupuesto

1 N Consumo en el CBS, asegurando la correcta clasificacion y disponibilidad en el Unidad 1 180,000.00]
desplegado e implementado .
catélogo.
"Indicador de produccién PEI: Cantidad de solicitudes de asistencias técnicas resueltas
. : £ " en el segundo nivel de escalamiento sobre el CBS
Solicitudes internas y externas sobre el Catalogo de Bienes y d
2 |Servicios did: izando eficienciay i i N L. " - N e . B Unidad 36 0.00]
en la atencién Consiste en la recepcion y atencion de solicitudes de identificacion de items de
compras en el catdlogo de bienes y servicios por parte de los usuarios del sistema
nacional de contrataciones publicas."
fa de i 2 itidas a los Disefiar e implementar una metodologia de monitoreo y evaluacion de las respuestas
3 |usuarios del Catdlogo de Bienes y Servicios implementada - P ) € . y. P Unidad 1 0.00]
N de L, emitidas por el CBS para garantizar su calidad y oportunidad.
Gestién y mantenimiento del sistema de consulta de bienes y N . . N .
N . - N Mantener operativos y actualizados el sistema de consulta y el sistema de gestion .
4 |servicios y el Sistema de Gestién Administrativo del CBS . . Unidad 2 0.00
. administrativa del CBS.
ejecutado
Desarrollo e integracion en SISCOMPRAS de un indicador para medir y monitorear la
5 Indicador de la clasificacion de bienes y servicios en el clasificacion y gestion de los Bienes y Servicios, generando reportes automaticos que Unidad 1 0.00
SISCOMPRAS disefiado e implementado faciliten la toma de decisiones y la mejora continua en los procesos de compras :
publicas.
Aplicacion de una metodologia para analizar el gasto, evaluar el riesgo de suministro
Metodologia del mapeo de abastecimiento publico 2025 P . . §la p . .g " - g y .
6 |. segmentar bienes y servicios mediante la Matriz de Kraljic y el Analisis de Pareto, con |Unidad 1 0.00]
implementada N . e i .. -
el fin de optimizar la planificacidn y gestion del abastecimiento publico.
Propt de i6 atica en un sector priorizado Elaborar y poner en marcha un catélogo tematico en un sector priorizado para .
7 Unidad 1 0.00]

disefiada e implementada

mejorar la organizacion y consulta de bienes y servicios.
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Departamento catalogo de bienes y servicios gestionado y

Realizar las actividades administrativas que garanticen una gestion eficiente del

Unidad 100,000.00
8 fortalecido departamento. 4
Indicador de calidad PEI: Nivel de satisfaccién de los usuarios internos y externos
sobre el Catalogo de Bienes y Servicios
9 |Indicador de calidad gestionado Porcentaje 100 0.00]
Indicador disefiado e implementado para medir el nivel de satisfaccion de los usuarios
del Catalogo de Bienes y Servicios.
Presupuesto programado en el POA 280,000.00

Producto

Departamento de Operaciones Eficientes y Acuerdos Marco

Descripcion

Unidad Medida

Presupuesto

Coordinar e impulsar las iniciativas estratégicas derivadas de la Ley 47-25,

Gestion 6n de las iniciati égi en P o : N
1 o, y N promoviendo la articulacién institucional y la planificacién efectiva para su Unidad 2 20,000.00
atencién a la Ley 47-25 ejecutadas N o
implementacién
Formular una propuesta de reglamento que regule la implementacion de los
Coordinacién y disefio de de regl de . prop! . g d . 8 . P ) .
2 icacién de i0s marco N convenios marco, en cumplimiento con los lineamientos establecidos en la Ley 47-25, |Unidad 1 180,000.00]
considerando referentes normativos y buenas practicas internacionales.
Disefiar e impl un plan de itacion sobre las iniciativas vinculadas a las
3 |Médulo de capacitacion desarrollado segun Ley 47-25 funciones del Departamento de Operaciones Eficientes a través del campus virtual de |Unidad 2 20,000.00
la DGCP
L N L, Proporcionar asistencia técnica en la formulacién, anlisis y desarrollo de propuestas .
4 |Iniciativas de la Direccion General apoyadas L L ) L, Unidad 3 0.00
estratégicas solicitadas por la Direccién General.
Indicador de Produccién PEI: Cantidad de propuestas presentadas para eficientizar las
operaciones
Procedimient | Departament raciones Eficient
s 0 ed- ientos del Departamento de Operaciones ientes Unidad ) 20,000.00
normalizados y documentados o .
Elaboracién de los documentos procedimentales de acuerdo con los productos
implementados
N N . Disefiar el marco conceptual de una tienda virtual institucional para la gestion de los
Marco conceptual de tienda virtual para convenios marco . N PN N . .
6 convenios marco, considerando buenas practicas internacionales y necesidades del Unidad 1 20,000.00
desarrollado
SECP.
Ejecutar las acciones necesarias para poner en funcionamiento los convenios marco
7 |D i de los ios marco aprobados, garantizando su operatividad, trazabilidad y adopcion efectiva por parte  |Unidad 1 180,000.00
de las instituciones usuarias.
Depar de O i icil dos Marcos Realizar las actividades administrativas que garanticen una gestion eficiente del
g | P ; v aues & Unidad 6 60,000.00
gestionado y fortalecido departamento.
N . N Indicador de calidad PEI: Nivel de cumplimiento de las iniciativas estratégicas de .
9 |Indicador de calidad gestionado . P 8 Porcentaje 100 0.00]
acuerdo con las normas vigentes.
Presupuesto programado en el POA 500,000.00

Centro de Estudios e Investigacion en Contratacion Publica (CEICP)

Producto

Indicador de calidad PEI: Nivel de cumplimiento de iniciativas programadas para el

Unidad Medida

cumplimiento de las

Presupuesto

1 [Indicador de calidad gestionado mes. Nivel de cumplimiento de las iniciativas desarrolladas por el CEICP para el iniciativas 80 0.00
periodo evaluado programadas para el
nerinda
Indicador de produccion PEI: Cantidad de iniciativas planificadas, coordinadas Cantidad de iniciativas
Iniciativas desarrolladas desde el CEICP con los diferentes . P X .p : 'V .
2 3 ejecutadas por el CEICP con actores del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas, |desarrolladas desde el 18 0.00
actores del sistema. . N . L I A s
incluyendo alianzas form actividades didacticas y pu les al CEICP
. ” e Preparacion y divulgacion de publicaciones académicas, incluyendo las ediciones de la .
3 8 : ; . " Unidad 4 0.00]
Revista Contrataciones RD y los compendios de casos de estudio.
Actividades didacticas con actores del Sistema de Coordinacion y ejecucién de actividades didacticas con actores del SNCP, incluyendo .
4 " . . . . . . Unidad 8 5,948,000.00
C Publicas webinars, paneles, eventos y Foro con expertos nacionales e internacionales.
Se realizaran actividades con unidades de compra y otros actores del SNCP con temas
5 Oportunidades de mejora para el Sistema Nacional especificos definidos en las convocatorias, para que estos expongan sus necesidades y Unidad ) 0.00
C i Publicas i ificad: se genere un informe de hallazgos y propuestas para ser evaluadas por el equipo del :
organo rector.
Cantidad de acciones
6 |mstitucionalidad del CEICP fortalecida y gestionada Inclu‘ve‘los esfuerzos realizados para !a'c?‘nsolidaciéﬁ .operafiva del CEICP, incluyendo |realizadas paré - 3 52,000.00
seguimiento a productos del CEICP, visibilidad y posicionamiento. fortalecer y visibilizar
el CEICP
Presupuesto programado en el POA 6,000,000.00
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Unidad Rectora: Direccidon de Investigaciones y Reclamos del SNCP

Producto

roversias Administrativas

Departamento de Anilisis de Col

Descripcion

Unidad Medida

Propuesta de dictamen sobre solucién juridica de las

Elaboracién de propuestas de solucién juridica a las controversias suscitadas en los

Presupuesto

Unidad 160,000.00
1 reclamaciones, investigaciones y acciones conexas elaborada |procedimientos de contratacion del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas 180
) Informes de instruccién y recomendacion de solucién juridica |Informe de instrucciéon que documenta los hechos del procedimiento sancionador y Unidad 60 0.00
sobre el p i ionador elaborad presenta la recomendacién juridica para su resolucién. .
N L L . Consiste en la atencion y solucidn de requerimientos presentados por usuarios
Asistencia técnica a usuarios internos y externos a través de | . N R s .
3 los di canales insti N internos y externos mediante diversos canales institucionales, asegurando un servicio |Unidad 12 0.00
agil y confiable.
Depa de igaci6 inis i i Gestion y fortalecimiento continuo del Departamento de Investigacién Administrativa
4 |oepana Y Y il ) P € Unidad 12 240,000.00
fortalecido para mejorar su eficacia y capacidad operativa.
5 |Indicador de calidad gestionado. Monitoreo y gestion continua de indicadores para asegurar la calidad en los procesos |Porcentaje 80 0.00
/infor: / icaci iti ara la Emisién de documentos oficiales que resuelven controversias mediante decisiones
6 " ; P nee q ¥ |unidad 120 0.00
solucién de controversias comunicaciones formales.
Presupuesto programado en el POA 400,000.00|

Departamento de Inteligen

v Casos Especiales

Unidad Medida

Producto

Descripcion

Meta

Presupuesto

Asi: ias tecnicas sobre il ia y casos entregadas. por la via, fisica y electrénica a consumidores internos

1 " v gacas. poriavia, fisicay ' umidorest v Asistencias brindadas 151 0.00
entregadas externos.
Depar de ia y Casos i i Actividades

2 N v v Departamento de Inteligencia y Casos Especiales gestionado y fortalecido. . v N 4 160,000.00
fortalecido. reuniones sostenidas
Informes de i laborados para Indicador de produccién PEI: Cantidad de informes de Inteligencia elaborados para

3 | . . Informes 48 0.00
internos y externos consumidores internos o externos.

4 |Indicador de calidad gestionado Indicador de calidad gestionado Cantidad 1,140 0.00]

Presupuesto programado en el POA 160,000.00|

Unidad Rectora: Direccidn de Politicas, Normas y Procedimientos

. Departamento de Normasy Procedimientos

Unidad Medida

Producto

Politicas, normativas y procedimientos del Sistema Nacional

Descripcion

Documentos oficiales (leyes, decretos, resoluciones, circulares, documentos estandar,
entre otros) que en su totalidad disefian y conforman el Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones Publicas. Estas normativas y decisiones que el ordenamiento juridico
y esta Direccién General, en su funcién de Organo Rector, disponen un marco legal

Politicas, normativas y
procedimientos del
Sistema Nacional de

Meta

24

Presupuesto

0.00

de C i Publicas i .
N apegado a los principios rectores de la Constituciéon dominicana y la Ley de Contrataciones
Contrataciones Publicas, y que persigue el objetivo de transparencia, participaciony  [Publicas aprobadas
excelencia en los procedimientos de contratacion publica.
Actividades administrativas que contribuyen a la adecuada gestion y el fortalecimiento
Departamento de Normas y Procedimientos gestionado y . d . ,y & . v . Actividades
2 N de la unidad, como entregables de gestion de personal, elaboracion de memoria, L . 4 338,401.00
fortalecido . : ) administrativas
iniciativas de integracion, etc.
Politicas, normativas y
. . . i . procedimientos del
Porcentaje de politicas actualizadas del SNCP en atencion a las necesidades
3 |Indicador de Calidad gestionado . . . P Sistema Nacional de 80 0.00
identificadas. :
Contrataciones
Publicas aprobadas
Presupuesto programado en el POA 338,401.00|
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Departamento de Analisis Técnico Legal

b Producto Unidad Medida Meta Presupuesto
1 de opinis técnico-legales sobre Dar respuesta a las opiniones técnico-legales que presenten los distintos actores del  |Opiniones técnico- 230 0.00
vinculadas al SNCCP SNCCP, respecto al marco normativo. legales emitidas .
Asistencias técnicas internas sobre el marco legal del SNCCP | Dar respuesta a las asistencias técnicas internas que presenten las distintas dreas de la | Asistencia Técnica
2 N N : " 180 0.00]
brindadas DGCP, sobre el marco normativo. interna brindada
P N Actividades administrativas que contribuyen a la adecuada gestion y el fortalecimiento |Actividades
Departamento de Analisis Técnico Legal gestionado y | ., o 5 L .
3 fortalecido de la unidad, como entregables de gestion de personal, elaboracion de memoria, administrativas 6 61,599.00
iniciativas de integracion, etc. realizadas
Porcentaje de
consultas respondidas
4 |Indicador de calidad gestionado Porcentaje de consultas respondidas en atencién al mes en que fueron recibidas ) P 80 0.00]
en atencién al mes en
que fueron recibidas
Presupuesto programado en el POA 61,599.00|

Unidad Rectora: Coordinacién del Despacho

Producto Unidad Medida Presupuesto
1 |Analisis y asesorias técnico legales especializadas Unidad 60 0.00
2 |Documentos oficiales elaborados, recibidos y despachados Documentos oficiales elaborados, recibidos y despachados Unidad 1,740 0.00
3 ] y eventos ej Unidad 60 2,648,500.00
Producto orientado a consolidar la proyeccion y articulacién internacional de la DGCP,
mediante el fortalecimiento de relaciones con organismos y redes internacionales, la
. N . coordinacién de iniciativas derivadas de alianzas estratégicas y el intercambio de
For de alianzas e . N i N I .
4 N N experiencias en materia de contratacion publica. Incluye acciones de difusién de Unidad 9 0.00]
Internacionales gestionadas N . . N o . .
logros en plataformas internacionales, levantamiento de informacion de interés
institucional, acercamientos institucionales y apoyo técnico a iniciativas
internacionales.
Producto orientado a garantizar la distribucién eficiente de tareas dentro del equipo
., N de trabajo, mediante la delegacion de responsabilidades operativas de acuerdo con
D de operativas y . : : . N 1t .
5 realizadas las funciones y competencias establecidas. Incluye el seguimiento sistematico al Unidad 235 0.00
C imiento de dichas respor asegurando que las actividades asignadas
se ejecuten en los plazos establecidos y con la calidad requerida.
a alianzas estratégicas establecidas y convenios . . - N .
6 . Seguimiento a alianzas estratégicas y convenios r Unidad 4 0.00
realizadas.
C N Hacer los requerimientos del drea, las evaluaciones anuales y monitoreos desempefio, .
7 |c del D y fortalecida q v PER®: | Unidad 4 379,700.00
entre otras.
o . Indicador de produccién: Cantidad de eventos que se han coordinado desde la .
8 |Eventos institucionales coordinados o Unidad 3 0.00
direccion general.
N . N Porcentaje de satisfaccion de los asistentes a los eventos institucionales (mediante QR .
9 |Indicador de calidad gestionado. . ( Unidad 3 0.00]
se hace una encuesta)
Presupuesto programado en el POA 3,028,200.00
|Tota| presupuesto programado en el POA 129,92A,345.09|

Nota 1: El presupuesto estimado por producto no incluye gastos relacionados a remuneraciones del personal.

Nota 2: El plan operativo institucional sera revisado y actualizado segun sea necesario para garantizar el cumplimiento de las funciones institucionales contempladas en las normativas.

Direccién General de Contrataciones PuUblicas
Digna Cristina Perez Bautista - Encargada de la Divisién de Planes Programas y Proyectos (03/02/2026 11:32 AST)
Gloria Givans Gonzalez - Encargada de Planificacion y Desarrollo (03/02/2026 15:34 AST)
Carlos Ernesto Pimentel - Director General (04/02/2026 09:30 AST)

Documento firmado digitalmente, para validar por medio electrénico:
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/dgcp/v/87c570e9-733e-4551-bad5-ef46aebfc21d
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