MONITOREO PLAN OERATIVO ANUAL

2019 Direccion General
TERCER TRIMESTRE cnumnmcmnss ( )
(JULIO-SEPTIEMBRE) I‘ BLICAS 7
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS s

MINISTERIO DE HACIENDA

CopIGO '
PRODUCTO PRODUCTO INDICADOR AREA RESPONSABLE META 2018 T T2 T1 T2 T3 T4

; DIRECCION DEL
'NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO DE SISTEMA DE

'USUARIOS AL PORTAL TRANSACCIONAL. COMPRAS Y 300 125 |20 B 125 112 | 101 | 426 | 0O
‘ CONTRATACIONES
HABILITACION, MANTENIMIENTO Y o o o e compraEN | DEPARTAMENTO : ,
1.1.2.1 OPERACION DEL PORTAL ~ NUWERO DE UNIDADES DE G DE 54 19 15 15 5 35 6 20 0
TRANSACCIONAL. ' IMPLEMENTACION - '
'PORCENTAJE DE AVANCE EN : ’ |
IMPLEMENTACION TECNOLOGICA DEL BEPT‘?ERCT@"L%ES 100 20 20 40 20 10 15 40 0
'PORTAL TRANSACCIONAL
NUMERO DE AYUNTAMIENTOS -
MUNICIPALES QUE ELABORAN SU PLAN ME;gg“ggL%tho 20 10 5 5 0 24 | 2 32 0 100,00%
ANUAL DE COMPRAS PACC. |
DESCENTRALIZACION DEL SNCCP A
1122  LAS UNIDADES DE COMPRA DE LOS
GOBIERNOS LOCALES. |
'NUMERO DE AYUNTAMIENTOS
MUNICIPALES QUE PUBLICAN SU PLAN FOMENTO AL = i : - o . p 5o o
ANUAL DE COMPRAS EN EL PORTAL MERCADO PUBLICO ! ' ;

TRANSACCIONAL.
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% de
SODIGO PRODUCTO INDICADOR AREA RESPONSABLE | META 2019 T4 T2 13 4 ™ T2 T3 T4 Cﬂmﬁﬂr{ilénio
PRODUCTO Al

NUMERO DE ASISTENCIAS TECNICAS A FOMENTO AL

LOS GOBIERNOS LOCALES BRINDADAS ~ MERCADO PUBLICO 20 20 20 WReS 20 | 26 | 16 3@ ) 0

: : DEPARTAMENTO
NUMERO DE ASISTENCIAS TECNICAS EN - |
DE 6300 1575 1576 1575 1575 @ 2024 1817 2525 O
EL USO DEL PORTAL TRANSAGCIONAL, 1o cindy oo 1
|
e ; DEPARTAMENTO
NUMERO DE ASISTENCIAS TECNICAS
DE INFORMACIONY 600 150 150 150 150 = 478 = 490 480 0
'SOBRE MONITOREO DEL SNCCP iE gl gearioy
. : 3 DEPARTAMENTO ; '
ASISTENCIA TECNICAALOS  NUMERO DE ASISTENCIAS TECNICAS |
1123 e S e DE gﬁgﬁ/g_\r%gw Y 3080 800 750 750 750 | 895 1312 685 O

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS TECNICAS DEPARTAMENTO |
EJECUTADAS SOBRE EL NUMERO DE DE ASISTENCIA 85 85 85 85 85 84 | 86 92 0
ASISTENCIAS TECNICAS SOLICITADAS. TECNICA

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS TECNICAS  DEPARTAMENTO = ==
EJECUTADAS SOBRE ERRORES . DE ASISTENCIA 85 85 - 8 85 8 | 71 17 78 0
‘HUMANOS EN LAS UC TECNICA ‘




| il o i e L U LogrosTimestcles

Letelp)(clo) PRODUCTO INDICADGR AREA RESPONSABLE T1 2 T4 [ T2 3 WE 7%“51?_!
PRODUCTO umplimiento

PORCENTAJE DE LLAMADAS EXITOSAS DEPARTAMENTO

T3
EN RELACION AL TOTAL DE LLAMADAS  DE ASISTENGIA 80 80 80 80 80 84 84 92 0
ENTRANTES. TECNICA
NUMERO DE CAPACITACIONES
REALIZADAS A PROVEEDORES DEL DEPARE‘EMENTO = 5 - i g 5 . i .
ESTADO SOBRE EL MODULO DE SUBASTA 1o o OF o : ,
'INVERSA.
NUMERO DE CAPACITACIONES 5
REALIZADAS A PROVEEDORES DEL RERAR D = =i C o R R 0 s
ESTADO SOBRE EL USO DEL PORTAL IMPLEMENTACION : | %
TRANSACCIONAL.
'NUMERO DE CAPACITACIONES
REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS  DEPARTAMENTO SRR T R I
DEL ESTADO EN GESTION DE PROCESOS 101 c1/Pher s cion |

DEL PORTAL TRANSACCIONAL.

NUMERO DE CAPACITACIONES
REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS DEPARTAMENTO

DEL ESTADO SOBRE EL PORTAL DE 20 4 6 6 4 3 4 2 0
TRANSACCIONAL MODULO DE SUBASTA  IMPLEMENTACION :
INVERSA. =

'NUMERO DE CAPACITACIONES |
/REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS  DEPARTAMENTO

'DEL ESTADO SOBRE EL PORTAL ! DE 12 3 3 3 3 4 | 3 5 0
TRANSACCIONAL, MODULO DE ALMACEN  IMPLEMENTACION = |

O DE GESTION DE CONTRATOS : !

CAPACITACIONES A LOS ACTORES
SOBRE EL SNCCP.

1.1.24



CQODIGO
PRODUCTO

1.1.25

REGISTRO DE PROVEEDORES DEL
ESTADO (RPE).

INDICADOR

NUMERO DE CAPACITACIONES

REALIZADAS SOBRE LA NORMATIVA DEL

‘SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y

CONTRATACIONES PUBLICAS ENFOQUE A
INSTITUCIONES PUBLICAS

'NUMERO DE CAPACITACIONES

REALIZADAS SOBRE LA NORMATIVA DEL
SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES PUBLICAS ENFOQUE A
PROVEEDORES: COMO VENDER AL
ESTADO?

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES
EJECUTADAS A SERVIDORES PUBLICOS
SOBRE EL PORTAL TRANSACCIONAL

ENFOQUE DE CONSULTA Y AUDITORIA.,

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES
REALIZADAS A LA SOCIEDAD CIVIL SOBRE
EL PORTAL TRANSACCIONAL.

NUMERO DE MEMBRESIAS EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL POR ACTORES DEL
SNCCP.

NUMERO DE SOLICITUDES DE CREACION
DE REGISTROS DE PROVEEDORES.

DEPARTAMENTO
DE CAPACITACION

DEPARTAMENTO
DE CAPACITACION

DEPARTAMENTO
DE
IMPLEMENTACION

DEPARTAMENTO
DE
IMPLEMENTACION

DEPARTAMENTO
DE REGISTRO DE
PROVEEDORES

DEPARTAMENTO
DE REGISTRO DE
- PROVEEDORES

AREA RESPONSABLE | META 2019 T1 T2

100

100

1870

7750

100

100

467

1938

Metas Trimestrales

100

100

468

1937

100

100

467

1938

100

100

468

1937 |

™

18

100

100

466

1852

(T2

25

100

100

853

1873

Lagros Trimesirales

T3

21

100

100

624

1474

T4

% de
Cumplimiento

T3

84.00%

76.06%
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CODIGO % de
PRODLIG INDICADOR AREA RESPONSABLE | META 2018 T T3 T4 T T2 T3 T4 Cumplimiento
PRODUGTO o

'NUMERO DE SOLICITUDES DE DEPARTAMENTO i ‘
1426  RECISTRODE BENEFICIARIOS DEL sGTUALIZAGION DEL REGISTRO DE DEREGISTRODE ~ 14000 3500 3500 3500 3500 2776 3672 2889 O 82.54%
. PROVEEDORES. PROVEEDORES

% DEPARTAMENTO ‘
:EgﬁﬁgPDE PROCESOS PUBLICADOS EN 1\- \\FORMACION Y 85000 15000 20000 20000 30000 16785 20814 21372 0
| ESTADISTICA —
NUMERO DE PROCESOS DE COMPRAS ~ DEPARTAMENTO |
PUBLICADOS EN COMPRAS DEINFORMACIONY ~ 2000 500 500 500 500 341 1451 1676 0
DOMINICANAS. ESTADISTICA |
NUMERO DE PROCESOS DE COMPRAS ~ DEPARTAMENTO :
PUBLICADOS EN EL PORTAL DE INFORMACIONY ~ 60000 15000 15000 15000 15000 13817 17974 18378 @ 0
TRANSACCIONAL. ESTADISTICA |

3 DEPARTAMENTO
NUMERO DE PROCESOS DE COMPRAS - \\coRMACIONY 8000 2000 2000 2000 2000 1842 1389 1318 0
PUBLICADOS EN SIGEF. vy i

NUMERO DE UNIDADES DE COMPRAS QUE DEPARTAMENTO |
REALIZAN SUS PROCESOS DE COMPRAS DE INFORMACION Y 10 30 25 20= 10 3% | 27 4 0
EN EL PORTAL COMPRAS DOMINICANA. ESTADISTICA E =




CODIGO
PRODUCTO

PRODUCTO

INDICADOR

INUMERO DE UNIDADES DE COMPRAS
REGISTRANDO EN SIGEF.

NUMERO DE UNIDADES DE COMPRAS
TRANSANDO EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL.,

'PORCENTAJE DE CONTRATOS
'ACTUALIZADOS EN EL PORTAL
'TRANSACCIONAL.

PORCENTAJE DE CONTRATOS
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE
COMPRAS).

PORCENTAJE DE CONTRATOS
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL (DE LAS 130 UNIDADES
DE COMPRAS TOP SISCOMPRAS,
REPORTE DIGEPRES).

‘PORCENTAJE DE CONTRATOS
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES
DE COMPRAS DEL PORTAL
'TRANSACCIONAL).

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

300

25

DEPARTAMENTO

DE INFORMACION Y |

ESTADISTICA

3

66

230

70

30

25

30

Metas Trimestrales

60 50
250 275
70 70
30
25 25
30 30

40

300

70

30

25

30

T

76

273

77

36

24

30

Logros Trimesirales

T2

60

276

73

32

30

T3

a7

298

74

36

38

37

T4

% de
Cumplimiento
T3
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(efo]1)(ce)
FRODUCTO

1.1.27

PRODUCTO

MONITOREO DE LOS PROCESOS DE
COMPRAS EN LAS HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DEL SNCCP.

INDICADOR

'PORCENTAJE DE CONTRATOS
ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE
COMPRAS).

PORCENTAJE DE CONTRATOS

ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL
"TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES

DE COMPRAS DEL PORTAL

' TRANSACCIONAL).

PORCENTAJE DE CONTRATOS

ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL

TRANSACCIONAL (DE LAS 130 UNIDADES

'DE COMPRAS EN SISCOMPRAS, REPORTE

DIGEPRES).

PORCENTAJE DE LOS
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRA EN
ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE
TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO

(170 UNIDADES DE COMPRAS).

PORCENTAJE DE LOS

CONTRATOS/ORDENES DE COMPRA EN
ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE

TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO.

(PE LAS 130 UNIDADES DE COMPRAS EN
SISCOMPRAS, REPORTE DIGEPRES).

PORCENTAJE DE LOS

CONTRATOS/ORDENES DE COMPRA EN
ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE

TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO.
(UNIVERSO UNIDADES DE COMPRAS DEL

PORTAL TRANSACCIONAL).

AREA RESPONSABLE | META 2019 T3 T4

DEPARTAMENTO :
DE INFORMACION Y 20 20 20 20 20
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y 20 20 20 20 20
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y 25 25 25 25 25
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y 80 80 | 80 80 80
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y 80 80 80 80 80
ESTADISTICA

DEPARTAMENTO
DE INFORMACION Y

70 70 70 70 70
ESTADISTICA -

T1

23

20

22

85

85

74

Logros Trimestrales

T2

22

21

22

88

88

77

T3

25

25

25

90

88

89

T4

% de
Cumplimienta

3%
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CoDIGO % de
SRt PRODUCTO INDICADOR AREARESPONSABLE | META2018 | T4 2 T4 T4 T T2 T3 T4 Cumplimiento
T3

PORCENTAJE DE LOS | ' :
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE !
SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVOA  DEPARTAMENTO
LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCION Y  DE INFORMACIONY 70 70 | 70 570 70 | 63 | 73 . 88 | o
CON FECHAS DE INICIO Y FIN CARGADAS ~ ESTADISTICA -

(UNIVERSO UNIDADES DE COMPRAS DEL

PORTAL TRANSACCIONAL).

'PORCENTAJE DE LOS
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE

DEPARTAMENTO |
SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVO A
LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCION Y °F L%FT?ARDTS{}%%N Y EREEY 66 75 80 80 63 8 89 0

CON FECHAS DE INICIO Y FIN CARGADAS. |
/(170 UNIDADES DE COMPRAS). |

PORCENTAJE DE LOS

CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE

SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVO A DEPARTAMENTO !

'LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCION Y  DE INFORMACION Y 80 80 80 8o 80 63 85 88 0
CON FECHAS DE INICIO Y FIN CARGADAS. ESTADISTICA | !

(DE LAS 130 UNIDADES DE COMPRAS DE

SISCOMPRAS, REPORTE DIGEPRES)

'PORCENTAJE DE LOS
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE
'SE ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO, ~ DEPARTAMENTO

'RESCINDIDO O SUSPENDIDO AL DE INFORMACION Y 50 50 50 50 50 38 | 64 97 0
|CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACION ESTADISTICA f

'DEL CONTRATO. (170 UNIDADES DE

' COMPRAS).

PORCENTAJE DE LOS |
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE |
SE ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO,

DEPARTAMENTO
RESCINDIDO O SUSPENDIDO AL |
CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACION  PF gg:T?ARD';"SAT%iN Y Eesel 601 =80 E=Gills ©0 , 4 | B5 | o7 9
DEL CONTRATO. (DE LAS 130 UNIDADES
DE COMPRAS EN SISCOMPRAS, REPORTE
DIGEPRES).
PORCENTAJE DE LOS
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE .
SE ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO,
RESGINDIDO. O SUSFENDIDO'AL DEES?OREmE:\gS Y 30 30 30 30 30 27 48 o7 0
CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACION ESTADISTICA == = .

DEL CONTRATO. (UNIVERSO UNIDADES
\DE COMPRAS DEL PORTAL
'TRANSACCIONAL). : = ’ 2 |
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CODIGO ide.
S PRODLGTO INDIGADOR AREA RESPONSABLE | META 2019 [ T T2 3 W T 12 T3 T4 Cumplimiento
- s

'PORCENTAJE DE PLANES DE ENTREGA DEPARTAMENTO ! |
'DE LOS PROCESOS DE COMPRAS DE INFORMACION Y 80 80 80 80 80 | 74 88 254 0
CARGADOS. ESTADISTICA i

PORCENTAJE DE PROCESOS

DEPARTAMENTO
GESTIONADOS DEL PORTAL
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE DEIIE"'SFTOARD':Q}%%NY 4g 80 ;B0 BEEEES B0 B4 | e | 82 | 0
COMPRAS).
|
'PORCENTAJE DE PROCESOS
GESTIONADOS DEL PORTAL " DEPARTAMENTO : .
TRANSACCIONAL (PARA LAS 130 DE INFORMACIONY 90 9% 9% e 9 8 9% 93 0

UNIDADES DE COMPRA TOP SISCOMPRAS, ESTADISTICA
REPORTADAS EN DIGEPRES) |

PORCENTAJE DE PROCESOS ‘
GESTIONADOS DEL PORTAL DEPARTAMENTO - . ,

TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES ~ DE INFORMACIONY 75 75 7% 75 75 70 84 83 0
'DE COMPRAS DEL PORTAL ' ESTADISTICA = -

TRANSACCIONAL). !

PORCENTAJE DE PROCESOS DEPARTAMENTO = :

GESTIONADOS EN COMPRAS DE INFORMACION Y 90 90 9 90 90 | o7 95 98 0
'DOMINICANAS ESTADISTICA

DEPARTAMENTO : =
DE INFORMACIONY 85 85 85 ~ 8 85 83 92 87 0
ESTADISTICA E

'PORGENTAJE DE PROCESOS
GESTIONADOS EN EL SIGEF.
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CODIGO
PRODUCTO

% de
PRODUCTO INDICADOR AREA RESPONSABLE | META 2019 T ™ T2 T3 T4 Cumplimiento
T3

PORCENTAJE DE PROCESOS | | [
PUBLICADOS EN EL PORTAL [
TRANSACCIONAL QUE SE ENCUENTRAN

DEPARTAMENTO
EN ESTADO ADJUDICADO, DESIERTO,
CANCELADO, SUSPENDIDO, SEGUN ok é’;%’g?é%” Y gt 80. |60 ISUEE S0=) 27 | 22 & 90 0
'CORRESPONDA, AL CUMPLIRSE LA FECHA
'ESTIMADA DE ADJUDICACION PREVISTA
EN EL CRONOGRAMA.
Do e S SRR RRESOS ) pepartamenTo
e DE IJENSFT%%m%%N Y 100 100 100 100 100 100 100 100 @ ©
'USUARIOS DEL SNCCP.
NUMERO DE PROPUESTAS DE POLITICAS, i
NORMAS, ACTUALIZACION DE DEPARTAMENTO
'DOCUMENTOS ESTANDAR, DE POLITICAS, ; 1 0 0 2 PR 5 a
RESOLUCIONES Y/O ACTUALIZACION DE NORMAS Y | ,
LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS ~ PROCEDIMIENTOS , ‘
REALIZADAS. -
DEPARTAMENTO
PORCENTAJE DE CONSULTAS Y/O DE POLITICAS,
OPINIONES LEGALES RESPONDIDAS NORMAS Y 25 89 LoReTgSeERER B | B9 || Y2, 94 0
- PROCEDIMIENTOS
FORMULACION |
s R;SOLU%IOLEEGI\IIQEI:E:TI\?AAS "PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA = DEPARTAMENTO .
1.1.3.3 'QUE CUMPLEN CON LA POLITICA DE DE INFORMACIONY 85 8 8 8 8 89 | 9 91 0
DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS 1 100 16N DEL PACC EN EL SNCCP ESTADISTICA =
DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS. : : I
PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA
- DEPARTAMENTO :
QUE CUMPLEN CON LA POLITICA QUE :
ESTABLECE UNA CUOTA A MIPYME ENEL °F g’s’;%':"sf\r%g" Yhnta 8o~ i=86  ¥nb 8 88 75 78 0

SNCCP (LEY 164-13).
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conibe AREA RESPONSABLE | META 2019 _ T T2 T3 T4

% de
Cumplimiento

PRODUCTO INDICADOR

PRODUCTO

|PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA

! . DEPARTAMENTO ‘
QUE GUMPLEN CON LA POLITICA QUE ‘
ESTABLECE UNA CUOTA A MUJERES EN  °F E‘g}%ﬁ'}gﬁéﬁ” YRR 86 .| O BELEl 05 | 8 | 77 | 78 0
EL SNGCP. (LEY 164-13)
. ) DEPARTAMENTO
23;‘522:5;’0"'5““'55 ESTADISTICOS - \NFORMACIONY 4 1 1 1 1 1 1 1 0
‘ ¥ ESTADISTICA
|
'PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO :
"TRANSADO A TRAVES DEL PORTAL DE INFORMACION Y 25 25 25 25 25 25 | 20 20 0 80.00%
TRANSACCIONAL A MIPYME ESTADISTICA
PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO
TRANSADO A TRAVES DEL PORTAL DE INFORMACION Y 15 15 | 15 =5 15 | 14 | 5 15 0
TRANSACCIONAL A MUJERES ESTADISTICA
: PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO
1134  BOLETINES YSEISCL‘?,D'ST'CAS DEL  TRANSADO A TRAVES DEL SIGEF DE INFORMACION Y 25 %5 25 25 25 | 32 . 15 18 0
: CONTRATADO A MUJERES ESTADISTICA ;
PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO '
"TRANSADO A TRAVES DEL SIGEF DE INFORMACION Y 25 25 | 95 Biosi:-25 | 28 | 31 | M 0
'CONTRATO A MIPYME ESTADISTICA




| i e LN Metos rimesiales Logros imestales

CODIGO : % de
PRODUGTO INDICADOR AREA RESPONSABLE | META 2018 | T1 T2 T3 T4 T T2 T3 T4  Cumplimiento
PRODUGTO : s !

PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO | |
TRANSADO A TRAVES DEL SNCCP A DE INFORMACION Y 20 20 20 20 20 @ 15 15 15 0 75.00%
MUJERES ESTADISTICA [
PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL DEPARTAMENTO
TRANSADO A TRAVES DEL SNCCP A DE INFORMACION Y 25 25 25 25 25 25 21 20 0 80.00%
MIPYME ESTADISTICA
DEPARTAMENTO
< - ,CODIGO DE ETICA DEL SNCCP DE POLITICAS, ' AR/
1.1.3.5 : CODIGO DE ETICA DEL SNCCP. APROBADO. NORMAS Y 100 25 50 25 0 : 0 50 25 0 - 100:00%
PROCEDIMIENTOS i

PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL

CLIENTE BASADO EN LA PONDERACION

DE LOS USUARIOS SOBRE LAS SERVICIOS RPE 85 85 85 85 85  96.89 @ 88 88 0
COMPETENCIAS DE LA ATENCION EN EL |

BUZON DE QUEJAS Y SUGERENCIAS.

PORCENTAJE DEL NIVEL DE EFICIENCIA
DE LOS CENTROS DE ATENCION SERVICIOS RPE 95 95 95 95 95 | 99 99 98 0
PRESENCIAL

. ATENCION PRESENCIAL EFECTIVA |
EN LA RECEPCION DE SOLICITUDES |
DE RPE DE REGISTRO DE

BENEFICIARIOS E INSTITUCIONAL. |

‘TIEMPO PROMEDIO (EN MINUTOS) DE
ATENCION EN LOS CENTROS DE - SERVICIOS RPE 10 10 10 10 10 8.38
SERVICIOS. : |

1.1.3.6

| 953 1143 0 87.49%
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; % de
F:gg&%c;o FRODUCTO INDIGADOR AREARESPONSABLE | META 20 T T2 T3 T4 Cumplimiento
6

TIEMPO PROMEDIO (EN MINUTOS) DE
'ESPERA EN LOS CENTROS DE SERVICIOS.

SERVICIOS RPE 15 15 16 15 15 8.48 9.27 7.43 0

ANALISIS Y VINCULACION DE LA

DEMANDA DEL MERCADO PUBLICO |y 1-p6 DE GOBIERNOS LOCALES ENEL  FOMENTO AL

2444 Y LOS SECTORES PRODUGTIVOS 15 3 4 4 4 2 2 10 0
FORMALES DEL TERRITORIO  SNCCP- iRl ELBLIGD
NACIONAL.
UNIDAD DE
NUMERO DE NUEVOS PROVEEDORES INVESTIGACION
'REGISTRADO EN LA REGION SUR. ECONOMICA Y 800 1501 150" QDR 100 | 181 | 81 ; 180 ¢
ESTADISTICA
' UNIDAD DE
NUMERO DE NUEVOS PROVEEDORES INVESTIGACION
REGISTRADOS EN LA REGION ESTE. ECONOMICA Y 400 100 | 100 =S{00E - 100 | 81 | 6 7 1+ 0
ESTADISTICA :
NUMERO DE NUEVOS PROVEEDORES e : | e
REGISTRADOS EN LA REGION 4000 1000 1000 1000 1000 & 871 1119 962 0 96.20%
'METROPOLITANA ECONOMICA Y - | !
' : ESTADISTICA ' '
UNIDAD DE
NUMERO DE NUEVOS PROVEEDORES INVESTIGACION : s
REGISTRADOS EN LA REGION NORTE. ECONOMICA Y 1808 = 350 ;950 TRR0RE. 350 | 342 | 309 | 268 | 0 [ 7667%

ESTADISTICA : . ! |



_ Metas Trimestrales Logros Trimestrales

|} | |

% de
Cumplimiento

PRODUCTO

CODIGO
PRODUCTO

: UNIDAD DE
NUMERO DE PROVEEDORES INVESTIGACION
ADJUDICADOS EN LA REGION ESTE. ECONOMICA Y 220 9 L ) L) 63 a2 ag 9
ESTADISTICA
NUMERO DE PROVEEDORES INb‘é"S'?,%DAgFON
ADJUDICADOS EN LA REGION 13600 3400 3400 3400 3400 3171 « 3677 3806 O
METROPOLITANA ECONOMICA ¥ .
: ESTADISTICA !
UNIDAD DE
NUMERO DE PROVEEDORES INVESTIGACION
ADJUDICADOS EN LA REGION NORTE. ECONOMICA Y e 4 90 Sl 074 ) 466 | 474 612 | 0
ESTADISTICA
- UNIDAD DE
NUMERO DE PROVEEDORES INVESTIGACION
ADJUDICADOS EN LA REGION SUR. ECONOMICA Y g 190 | 150 FRREE 165 | 1o | ez @B | O
) | ESTADISTICA
INCLUSION DE LAS MIPYME,
5 3G MUJERES Y SECTORES
221 bRODUCTIVOS NACIONALES EN EL
SNCCP.
NUMERO DE PROVEEDORES IN\l/Jgé?f(‘;gﬁm
REGISTRADOS QUE CORRESPONDEN A 160 40 80 120 160 17 | 45 27 0
MIPYMES ECONOMICA Y
¥ ESTADISTICA
PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO IN&;’;"?%DA%FON '
A MIPYME CERTIFICADAS EN LAREGION '/ S CAT0) 20 20 20 20 20 1654 1627 14 0 70.00%

METROPOLITANA.

ESTADISTICA



bl nemnsion sl ea i st sl Wi avs T RIITUELD Logros Trimestrales

conlco %ide
e FRODUCTO INDICADOR AREARESPONSABLE | META2018 | T4 T2 12 T4 ¢ T2 3 T4 Cumplimiento

UNIDAD DE
INVESTIGACION

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO

T3
a cl)\ng}f'r;ME CERTIFICADAS EN LA REGION il S 5 5 5 5 5 74 | 455 225 | 0
< ESTADISTICA
PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO INSSS'?.%‘i\gFON
AMIPYME CERTIFICADAS EN LA REGION 1 1 1 1 1 073 044  0.33 0
St ECONOMICA Y
: ESTADISTICA ‘ -

UNIDAD DE
PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO INVESTIGACION 1 1 1 1 1 244 0.92 0.1 0
A PROVEEDORES EN LA REGION ESTE. ECONOMICA Y ! i P N

ESTADISTICA

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO | (NIDAD DB | Ee AN
A PROVEEDORES EN LA REGION Madished 80 80 80 80 80 7743 7828 7294 O 91.18%
METROPOLITANA. ‘ o
ESTADISTICA
UNIDAD DE
PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO  INVESTIGACION
APROVEEDORES EN LA REGION NORTE. = ECONOMICA Y 1 =10 i P 1R5 | as ) 2 d
ESTADISTICA
UNIDAD DE _
PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO  INVESTIGACION = ,
A PROVEEDORES EN LA REGION SUR. ECONOMICA Y 2 2 2 2 | 449 206 094 | 0
ESTADISTICA == |
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{ % de
P:(?Sl[l%?’o PRODUCTO INDICADOR AREA RESPONSABLE META 2019 ™ T2 T3 T4 Cump]fmte'nlq
T3

IMPLEMENTACION DEL MODELO

5554 DOMINICANO DE COMPRAS ~ NUMERO DE PAISES O ENTIDADES QUE FOMENTO AL : ; < - = ] o ) o
2.2 PUBLICAS INCLUSIVAS Y 'ADOPTEN EL MODELO. MERCADO PUBLICO '
SOSTENIBLES.
NOMERO DE PERSONAS SENSIBILIZADOS [0\
SOBRE COMPRAS SOSTENIBLES Y retcrbo biaLco BED 50 50 | B0 60 | 131 | 107 471 0
VINCULADOS AL SISTEMA DE COMPRAS. | ;
IDENTIFICACION Y GESTIONDE |
2231 MEDIDAS DE POLITICAS SOBRE  PLAN DE ACCION DE COMPRAS PUBLICAS ~ FOMENTO AL - . J 2 : o . ; .
“%1 COMPRAS PUBLICAS INCLUSIVAS Y SOSTENIBLES ELABORADO. MERCADO PUBLICO
AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES. | i ‘
PLAN ESTRATEGICO DE
COMUNICACIONES DE LAS COMPRAS ME;gA"ggL%QLLICO 1 0 1 0 0 0 1 1 0
PUBLICAS SOSTENIBLES ELABORADO
|
'NUMERO DE COMUNICACIONES DIRECCION '
'ELABORADAS EN EL DESPACHO. GENERAL oo 150 | 150- Pl 150 | 168 | 383 506 | O
NUMERO DE COMUNICACIONES DIRECCION '

GESTIONADAS POR EL DESPACHO. GENERAL e 2000 D00-Re 2000 1752 | 23 . W7 0
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% de
etolo (o) FRODLGTO INDICADOR AREA RESPONSABLE | METAZ2019 | T T2 5 A T T2 T3 T4  Cumplimiento
PRODUCTO - RN A

NUMERO DE REUNIONES COORDINADAS DIRECCION : |
POR EL DESPACHO. GENERAL 120 0 S0 EEEERS 90| 60 6 A 9
GESTION Y COORDINACION DEL.  PORCENTAJE DE POLITICAS DEL SNCCP DIRECCION ' ‘
3.1.1.12 i s il i 95 9 | 95 85 95 | o5 | 95 = 95 0

[PORCENTAJE DE RESOLUCIONES DIRECCION i i
/APROBADAS SOBRE BORRADORES GENERAL 85 85 = 85 85 85 85 50 75 0 88.24%
[ENTREGADOS EN EL DESPACHO. : [

TIEMPO PROMEDIO DE DURACION (EN DIRECCION

DiAS) DE LAS COMUNICACIONES 5 5 B . 3 s | s ; .
ELABORADAS EN EL DESPACHO. CGENERAL !

TIEMPO PROMEDIO DE DURACION (EN

DIAS) DE LAS COMUNICACIONES Dégi‘égﬂ" 15 5 | 15 15 16 | 45 | 15 = 15 0
GESTIONADAS POR EL DESPACHO.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL

INDICADOR 1.5 DEL SISMAP SOBRE DEPARTAMENTO : :
TRANSPARENCIA EN LAS DE RECURSOS 100 100 100 100 100 = 100 100 100 0
INFORMACIONES DE SERVICIOS Y HUMANOS -

FUNCIONARIOS.




AREA RESPONSABLE | META 2019

CODIGO
PRODUCTO

PRODUC

INDICADOR

|PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL
'SUBINDICADOR 5.2 DEL SISMAP SOBRE
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE CARRERA ADMINISTRATIVA.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL
SUBINDICADOR 5.3 DEL SISMAP SOBRE
ABSENTISMO DE PERSONAL.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL
SUBINDICADOR 5.4 DEL SISMAP SOBRE
ROTACION DE PERSONAL.

'PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL
‘SUBINDICADOR 5.5 DEL SISMAP SOBRE
'EL SASP.

PORCENTAJE DE GESTION OPORTUNA DE
NOMINAS

'PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE LA
'NUEVA ESTRUCTURA APROBADA.

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
HUMANOS

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

40

Metas Trimestrales

100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
40 110

100

100

100

100

100

i

40

100

100

100

95

20

Logros Trimestrales

T2 T3
‘ .
f |
‘ |
|
66 66
100 100
| 100 100
100 100
95 100 |
i
20 20
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PRODLGTO PRODUCTO INDICADOR AREA'RESPONSABLE | META 2019 ™ T2 T3 T4

PORCENTAJE VALORACION EN EL DEPARTAMENTO
SUBINDICADOR 9.5 SOBRE ENCUESTADE =~ DE RECURSOS 95 20 45 70 95 80 80 80 0
CLIMA DEL SISMAP.  HUMANOS |
PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN DIVISION DE
3.1.1.4 ml":“::ggréﬂfm&”lﬁsﬁg . DEMANTENIMIENTO DE LA SERVICIOS 95 23 | 24 BOEE o4 0 0 10 0
* INFRAESTRUCTURA FISICA GENERALES |
. VALORACION INDICADOR 6 SOBRE DEPARTAMENTO
3.3.1.3 c oﬁ:éﬁs?:c?c‘fk 3'2;5';‘?' CEZ)II(EJS 'GESTION DE LAS COMPENSACIONES Y DE RECURSOS 90 15 20 25 30 | 100 100 100 0
* BENEFICIOS DEL SISMAP. HUMANOS - -
PORCENTAJE DE SISTEMAS DEPARTAMENTO = | |
INFORMATICOS ACTUALIZADOS. DE TECNOLOGIA g . B0 R %0 | % | o B0 0
|
PORCENTAJE DE SOLICITUDES E :
INCIDENCIAS DE SEGURIDAD ATENDIDAS DDEPT‘[‘EFET:(')“L%ER 95 95 95 95 95 95 | 95 95 0 100.00%
EN TIEMPO ESTABLECIDO : |
PORCENTAJES DE SOLICITUDES DE DEPARTAMENTO o 5 o5 e | or | w5 | s 0

SERVICIOS TIC ATENDIDAS. DE TECNOLOGIA = i i




ACTUALIZACION DE LOS SISTEMAS
DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICAGION.

PROGRAMA DE RECICLAJE 3R

INDICADOR

'VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN
E-GOB (ITICGE)

VALORACION INDICADOR DE AVANGE EN
E-SERVICIOS (ITICGE)

'VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN
0-GOB (ITICGE)

VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN
TIC (ITICGE)

PORCENTAJE DE KG DE PAPEL
RECICLADOS

PORCENTAJE DE MATERIAL PLASTICO
RECICLADO/ KG DE PLASTICOS
ADQUIRIDOS POR LA DGCP.

DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

FOMENTO AL

MERCADO PUBLICO

FOMENTO AL

MERCADO PUBLICO |

28

24

24

19

50

80

etas Trimestrales

28

24

24

19

50

80

28

24

24

19

50

80

T

28

24

24

19

186

T2

28

24

24

19

Logros Trimesirales

T3

28

24

24

19

80

70




. Logros Trimestrales

| e il i s o b i T e el e e T

CODIGO : ; Bide .o
PRODUCTO PRODUCTO INDICADOR AREA RESPONSABLE META 2019 T T2 T3 T4 T T2 T3 T4 cump;!;alento |
PORCENTAJE DE VALORACION DEL '
. ; ! DEPARTAMENTO
DISENO Y GESTION DEL PLAN DE  SUBINDICADOR 8.1 PLAN DE \ .
5322 CAPACITACION 'CAPACITACION DEL INDICADOR 8 SOBRE DEHBE%‘I{,%SSOS 2 50 20 20 - & | do e 0 |HRasiBen
'GESTION DEL DESARROLLO (SISMAP).
VALORACION DEL SUBINDICADOR 7.1 DEPARTAMENTO
GESTION ACUERDOS DE DESEMPENO DE RECURSOS 95 95 95 95 95 | 95 99 99 0
{(SISMAP). HUMANOS | .
EVALUACION DE DESEMPENO |
3.3.24 BASADA EN ACUERDOS DE !
DESEMPERNO.
VALORACION DEL SUBINDICADOR 7.2 | DEPARTAMENTO 1 |
'EVALUACION DEL DESEMPENO POR DE RECURSOS 95 95 95 95 95 | 9% @ 9 9% 0
'RESULTADOS Y COMPETENCIAS (SISMAP). HUMANOS | f |
RESULTADO GLOBAL TERCER TRIMESTRE
Versién: 2 7

Fecha: 5 de junio de 2019
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