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1.1.2.1 

1.1.2.2 

MONITOREO PLAN OERATIVO ANUAL 
2019 

TERCER TRIMESTRE 
(JULIO-SEPTIEMBRE) 

DIRECCIÓN GENERAL DE CONTRATACIONES PÚBLICAS 

MINISTERIO DE HACIENDA - Metas Trimestrales 

1 • 1 1 • AREA RESPONSABLE -■■■■ 
!NÚMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO DE 
USUARIOS AL PORTAL TRANSACCIONAL. 

HABILITACIÓN, MANTENIMIENTO Y NÚMERO DE UNIDADES DE COMPRA EN 
OPERACIÓN DEL PORTAL 

TRANSACCIONAL. 'EL PORTAL TRANSACCIONAL. 

DESCENTRALIZACIÓN DEL SNCCP A 
LAS UNIDADES DE COMPRA DE LOS 

GOBIERNOS LOCALES. 

PORCENTAJE DE AVANCE EN 
IMPLEMENTACIÓN TECNOLÓGICA DEL 
PORTAL TRANSACCIONAL 

NÚMERO DE AYUNTAMIENTOS 
MUNICIPALES QUE ELABORAN SU PLAN 
ANUAL DE COMPRAS PACC. 

NÚMERO DE AYUNTAMIENTOS 
MUNICIPALES QUE PUBLICAN SU PLAN 
ANUAL DE COMPRAS EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL. 

DIRECCION DEL 
SISTEMA DE 
COMPRAS Y 

CONTRATACIONES 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

500 

54 

100 

20 

15 

125 125 125 125 

19 15 15 5 

20 20 40 20 

10 5 5 o 

10 5 o o 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

112 101 125 

35 16 21 

10 15 40 

24 2 32 

20 2 24 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumplimiento 

T3 



1.1.2.3 
ASISTENCIA TÉCNICA A LOS 

ACTORES DEL SNCCP. 

NÚMERO DE ASISTENCIAS TÉCNICAS A 
LOS GOBIERNOS LOCALES BRINDADAS 

NÚMERO DE ASISTENCIAS TÉCNICAS EN 
EL USO DEL PORTAL TRANSACCIONAL. 

NÚMERO DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
SOBRE MONITOREO DEL SNCCP 

NÚMERO DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
SOBRE SISCOMPRAS. 

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
EJECUTADAS SOBRE EL NÚMERO DE 
ASISTENCIAS TÉCNICAS SOLICITADAS. 

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
EJECUTADAS SOBRE ERRORES 
HUMANOS EN LAS UC 

AREA RESPONSABLE 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE ASISTENCIA 

TECNICA 

DEPARTAMENTO 
DE ASISTENCIA 

TECNICA 

-- Metas Trimestrales 

-···· 
80 20 20 20 20 

6300 1575 1575 1575 1575 

600 150 150 150 150 

3050 800 750 750 750 

85 85 85 85 85 

85 85 85 85 85 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

26 16 38 

2024 1817 2525 

478 490 480 

895 1312 685 

84 86 92 

71 17 78 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumpllmlento 

T3 

91.33% 

91.76% 
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CAPACITACIONES A LOS ACTORES 1.1.2.4 
SOBRE EL SNCCP. 

PORCENTAJE DE LLAMADAS EXITOSAS 
EN RELACIÓN AL TOTAL DE LLAMADAS 
ENTRANTES. 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS A PROVEEDORES DEL 
ESTADO SOBRE EL MODULO DE SUBASTA 
INVERSA. 

1 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS A PROVEEDORES DEL 
ESTADO SOBRE EL USO DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL. 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS 
DEL ESTADO EN GESTIÓN DE PROCESOS 
DEL PORTAL TRANSACCIONAL. 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS 
DEL ESTADO SOBRE EL PORTAL 
TRANSACCIONAL MODULO DE SUBASTA 
INVERSA. 

1NUMERO DE CAPACITACIONES 

1REALIZADAS A UNIDADES DE COMPRAS 
DEL ESTADO SOBRE EL PORTAL 
TRANSACCIONAL, MODULO DE ALMACÉN 
O DE GESTIÓN DE CONTRATOS 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE ASISTENCIA 

TECNICA 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

' 1 • 

80 80 

21 4 

88 20 

22 5 

20 4 

12 3 

Logros Trlmestroles 

••• % de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

1 

80 80 80 84 84 92 o 

6 6 5 6 5 4 o 

24 24 20 21 26 29 o 

6 6 5 8 8 8 o 

6 6 4 3 4 2 o 

3 3 3 4 3 5 o 



- • 

1.1.2.5 REGISTRO DE PROVEEDORES DEL 
ESTADO (RPE). 

1 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS SOBRE LA NORMATIVA DEL 
SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y 
CONTRATACIONES PÚBLICAS ENFOQUE A 
INSTITUCIONES PÚBLICAS 

NUMERO DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS SOBRE LA NORMATIVA DEL 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE CAPACITACION 

SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y DEPARTAMENTO 
CONTRATACIONES PÚBLICAS ENFOQUE A DE CAPACITACION 
PROVEEDORES: COMO VENDER AL 
ESTADO? 

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES 
EJECUTADAS A SERVIDORES PÚBLICOS 
SOBRE EL PORTAL TRANSACCIONAL 
ENFOQUE DE CONSULTA Y AUDITORIA. 

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES 
REALIZADAS A LA SOCIEDAD CIVIL SOBRE 
EL PORTAL TRANSACCIONAL. 

NÚMERO DE MEMBRESÍAS EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL POR ACTORES DEL 
SNCCP. 

NUMERO DE SOLICITUDES DE CREACIÓN 
DE REGISTROS DE PROVEEDORES. 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE 

IMPLEMENTACION 

DEPARTAMENTO 
DE REGISTRO DE 
PROVEEDORES 

DEPARTAMENTO 
DE REGISTRO DE 
PROVEEDORES 

' 1 • 

10 2 3 

86 20 25 

100 100 100 

100 100 100 

1870 467 468 

7750 1938 1937 

Logros Trimestrales 

•• % de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

1 

1 

3 2 6 3 2 o 

25 16 18 25 21 o 84.00% 

100 100 100 100 100 o 

100 100 100 100 100 o 

467 468 466 853 624 o 

1938 1937 1852 1873 1474 o 76.06% 



1 

- • 

1.1.2.6 
!NUMERO DE SOLICITUDES DE 

REGISTRO DE BENEFICIARIOS DEL ACTUALIZACIÓN DEL REGISTRO DE 
ESTADO. PROVEEDORES. 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE REGISTRO DE 
PROVEEDORES 

• 1 • 

14000 

NÚMERO DE PROCESOS PUBLICADOS EN DEPARTAMENTO 
EL SNCCP DE INFORMACION Y 85000 

ESTADISTICA 

NÚMERO DE PROCESOS DE COMPRAS 
PUBLICADOS EN COMPRAS 
DOMINICANAS. 

NUMERO DE PROCESOS DE COMPRAS 
PUBLICADOS EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL. 

NÚMERO DE PROCESOS DE COMPRAS 
PUBLICADOS EN SIGEF. 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 2000 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 60000 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 8000 

ESTADISTICA 

NUMERO DE UNIDADES DE COMPRAS QUE DEPARTAMENTO 
REALIZAN SUS PROCESOS DE COMPRAS DE INFORMACION Y 10 
EN EL PORTAL COMPRAS DOMINICANA. ESTADISTICA 

logros Trlmestroles 

■ T1 T2 T3 T4 

i 

3500 3500 3500 3500 2776 3672 2889 o 

15000 20000 20000 30000 16785 20814 21372 o 

500 500 500 500 341 1451 1676 O 

15000 15000 15000 15000 13817 17974 18378 1 O 

2000 2000 2000 2000 1842 1389 1318 O 

30 25 20 10 35 27 4 o 

L 

% de 
Cumplimiento 

T3 

82.54% 



PRODUCTO INDICADOR 

¡NÚMERO DE UNIDADES DE COMPRAS 
REGISTRANDO EN SIGEF. 

NÚMERO DE UNIDADES DE COMPRAS 
TRANSANDO EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL. 

,PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ACTUALIZADOS EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL. 

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE 
COMPRAS). 

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (DE LAS 130 UNIDADES 
DE COMPRAS TOP SISCOMPRAS, 
REPORTE DIGEPRES). 

,PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MIPYME EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES 
DE COMPRAS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL). 

1 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

Melas Trimestrales Logros Trimestrales 

·•·■■■■ T1 
T2 T3 

40 66 60 50 40 76 ' 60 47 

300 230 250 275 300 273 276 298 

70 70 70 70 70 77 73 74 

30 30 30 30 30 36 32 36 

25 25 25 25 25 24 30 38 

30 30 30 30 30 30 30 37 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% do 
Cumpllmlento 

T3 

94.00% 
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1.1.2.7 

1 

' 

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE 
COMPRAS). 

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES 
DE COMPRAS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL). 

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
ADJUDICADOS A MUJERES EN EL PORTAL 
TRANSACCIONAL (DE LAS 130 UNIDADES 
DE COMPRAS EN SISCOMPRAS, REPORTE 
DIGEPRES). 

PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRA EN 
ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE 
TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO 
(170 UNIDADES DE COMPRAS). 

PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRA EN 

MONITOREO DE LOS PROCESOS DE ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE 
COMPRAS E_N LAS HERRAMIENTAS TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO. 

INFORMATICAS DEL SNCCP. (DE LAS 130 UNIDADES DE COMPRAS EN 

SISCOMPRAS, REPORTE DIGEPRES). 

PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRA EN 
ESTADO ACTIVO/MODIFICADO QUE 
TIENEN SU PLAN DE ENTREGA CARGADO. 

1(UNIVERSO UNIDADES DE COMPRAS DEL 
PORTAL TRANSACCIONAL). 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

-
20 20 

20 20 

25 25 

80 80 

80 80 

70 70 

Metas Trimestrales Logros Trlmeslrales 

% de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

20 20 20 23 , 22 25 o 

20 20 20 20 21 25 o 

25 25 25 22 22 25 o 

80 80 80 85 88 90 o 

80 80 80 85 88 88 o 

70 70 70 74 77 89 o 



- • 
PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRAS QUE 
SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVO A 
LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCIÓN Y 
CON FECHAS DE INICIO Y FIN CARGADAS 
(UNIVERSO UNIDADES DE COMPRAS DEL 
PORTAL TRANSACCIONAL). 

PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRAS QUE 
SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVO A 
LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCIÓN Y 

,coN FECHAS DE INICIO y FIN CARGADAS. 

1 
(170 UNIDADES DE COMPRAS). 

1 
PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRAS QUE 
SE ENCUENTRAN EN ESTADO ACTIVO A 

•LA FECHA ESTIMADA DE SUSCRIPCIÓN Y 
CON FECHAS DE INICIO Y FIN CARGADAS. 
(DE LAS 130 UNIDADES DE COMPRAS DE 
SISCOMPRAS, REPORTE DIGEPRES) 

¡PORCENTAJE_DE LOS 
CONTRATOS/ORDENES DE COMPRAS QUE 

!se ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO, 
RESCINDIDO O SUSPENDIDO AL 
CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACIÓN 

:DEL CONTRATO. (170 UNIDADES DE 
COMPRAS). 

PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRAS QUE 
SE ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO, 
RESCINDIDO O SUSPENDIDO AL 
CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACIÓN 
DEL CONTRATO. (DE LAS 130 UNIDADES 
DE COMPRAS EN SISCOMPRAS, REPORTE 
DIGEPRESl. 
PORCENTAJE DE LOS 
CONTRATOS/ÓRDENES DE COMPRAS QUE 
SE ENCUENTRAN EN ESTADO CERRADO, 
RESCINDIDO O SUSPENDIDO AL 
CUMPLIRSE LA FECHA DE FINALIZACIÓN 
DEL CONTRATO. (UNIVERSO UNIDADES 

I
DE COMPRAS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL\. 

,., ••• -
DEPARTAMENTO 

DE INFORMACION Y 70 70 
ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 80 65 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 80 80 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 50 50 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 60 60 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 30 30 

ESTADISTICA 

Melas Trimestrales 

■ 
1 

70 70 70 

75 80 80 

80 80 80 

50 50 50 

60 60 60 

30 30 30 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

63 73 88 

63 85 89 

63 85 88 

38 64 97 

43 65 97 

27 46 97 

_l_ 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumplimiento 

T3 



- • 

PORCENTAJE DE PLANES DE ENTREGA 
DE LOS PROCESOS DE COMPRAS 
CARGADOS. 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
GESTIONADOS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL (170 UNIDADES DE 
COMPRAS). 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
GESTIONADOS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL (PARA LAS 130 
UNIDADES DE COMPRA TOP SISCOMPRAS, 
REPORTADAS EN DIGEPRES) 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
GESTIONADOS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL (UNIVERSO UNIDADES 
DE COMPRAS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL). 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
GESTIONADOS EN COMPRAS 
DOMINICANAS 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
GESTIONADOS EN EL SIGEF. 

.. 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

Metas Trimestrales 

-■ 
80 80 80 80 

80 80 80 80 

90 90 90 90 

75 75 75 75 

90 90 90 90 

85 85 85 85 

Logros Trimestrales 

'lo de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

80 74 88 254 o 

80 84 96 92 o 

90 ' 88 96 93 o 

75 70 84 83 o 

90 97 95 98 o 

85 83 92 87 o 
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1.1.3,3 

INDICADOR 

PORCENTAJE DE PROCESOS 
PUBLICADOS EN EL PORTAL 

DEPARTAMENTO 
TRANSACCIONAL QUE SE ENCUENTRAN 
EN ESTADO ADJUDICADO, DESIERTO, 
CANCELADO, SUSPENDIDO, SEGÚN DE INFORMACION Y 
CORRESPONDA, AL CUMPLIRSE LA FECHA ESTADISTICA 

1ESTIMADA DE ADJUDICACIÓN PREVISTA 
EN EL CRONOGRAMA. 

PORCENTAJE DE REVISIÓN DE PLIEGOS 
DEPARTAMENTO 

DE CONDICIONES ESPECIFICAS 
REALIZADAS A SOLICITUD DE LOS 

DE INFORMACION Y 

,USUARIOS DEL SNCCP. 
ESTADISTICA 

NUMERO DE PROPUESTAS DE POLÍTICAS, 
NORMAS, ACTUALIZACIÓN DE DEPARTAMENTO 
DOCUMENTOS ESTÁNDAR, DE POUTICAS, 
RESOLUCIONES Y/O ACTUALIZACIÓN DE NORMAS Y 
LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS 
REALIZADAS. 

DEPARTAMENTO 
PORCENTAJE DE CONSULTAS Y/O DE POLITICAS, 
OPINIONES LEGALES RESPONDIDAS NORMAS Y 

1 PROCEDIMIENTOS 

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO A 1 
LAS RESOLUCIONES NORMATIVAS 1PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA DEPARTAMENTO 

DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS 'QUE CUMPLEN CON LA POLÍTICA DE DE INFORMACION Y 

DE BIENES, SERVICIOS y OBRAS. PUBLICACIÓN DEL PACC EN EL SNCCP. ESTADISTICA 

1 

PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA 
DEPARTAMENTO QUE CUMPLEN CON LA POLiTICA QUE 

ESTABLECE UNA CUOTA A MIPYME EN EL 
DE INFORMACION Y 

SNCCP (LEY 164-13). 
ESTADISTICA 

' 1 ' 

80 

100 

95 

85 

85 

Melas Trimestrales 

80 80 80 80 

100 100 100 100 

o o 2 

85 85 85 85 

85 85 85 85 

85 85 85 85 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

27 22 90 

100 100 100 

2 

99 72 94 1 

89 90 91 

88 75 78 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumplimiento 

T3 

91.76% 



... 
-- .. 

1.1.3.4 

PORCENTAJE DE UNIDADES DE COMPRA 
IQUE CUMPLEN CON LA POLÍTICA QUE 
ESTABLECE UNA CUOTA A MUJERES EN 
EL SNCCP. (LEY 164-13) 

NÚMERO DE BOLETINES ESTADÍSTICOS 
PUBLICADOS. 

,PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
TRANSADO A TRAVÉS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL A MIPYME 

PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
TRANSADO A TRAVÉS DEL PORTAL 
TRANSACCIONAL A MUJERES 

BOLETINES Y ESTADÍSTICAS DEL PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
SNCCP. TRANSADO A TRAVÉS DEL SIGEF 

CONTRATADO A MUJERES 

PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
,TRANSADO A TRAVÉS DEL SIGEF 
'CONTRATO A MIPYME 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

85 

4 

25 

15 

25 

25 

••• 1 

85 85 85 85 

25 25 25 25 

15 15 15 15 

25 25 25 25 

25 25 25 25 

logros Trlmestroles 

% de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

83 77 78 o 91.76% 

o 

25 20 20 o 80.00% 

14 15 15 o 

32 15 15 o 

28 31 31 o 



. ' . 
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1.1.3.5 

1.1.3.6 

CÓDIGO DE ÉTICA DEL SNCCP. 

ATENCIÓN PRESENCIAL EFECTIVA 
EN LA RECEPCIÓN DE SOLICITUDES 

DE RPE DE REGISTRO DE 
BENEFICIARIOS E INSTITUCIONAL. 

PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
TRANSADO A TRAVÉS DEL SNCCP A 
MUJERES 

PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL 
TRANSADO A TRAVÉS DEL SNCCP A 
MIPYME 

1CÓDIGO DE ÉTICA DEL SNCCP 
APROBADO. 

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
CLIENTE BASADO EN LA PONDERACIÓN 
DE LOS USUARIOS SOBRE LAS 
COMPETENCIAS DE LA ATENCIÓN EN EL 
BUZÓN DE QUEJAS Y SUGERENCIAS. 

PORCENTAJE DEL NIVEL DE EFICIENCIA 
DE LOS CENTROS DE ATENCIÓN 
PRESENCIAL 

1 
!TIEMPO PROMEDIO (EN MINUTOS) DE 
ATENCIÓN EN LOS CENTROS DE 
SERVICIOS. 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE INFORMACION Y 

ESTADISTICA 

DEPARTAMENTO 
DE POUTICAS, 

NORMAS Y 
PROCEDIMIENTOS 

SERVICIOS RPE 

SERVICIOS RPE 

SERVICIOS RPE 

• 1 • 

20 20 20 20 

25 25 25 25 

100 25 50 25 

85 85 85 85 

95 95 95 95 

10 10 10 10 

Logros Trimestrales 

■ 
% de 

T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 
T3 

1 

20 15 15 15 o 75.00% 

25 25 21 20 o 80.00% 

o o 50 25 o 

85 96.89 1 88 88 o 

95 99 99 98 o 

10 8.38 9.53 11.43 o 87.49% 

l 



.... 
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ANÁLISIS Y VINCULACIÓN DE LA 
DEMANDA DEL MERCADO PÚBLICO 

2.1.1.1 Y LOS SECTORES PRODUCTIVOS 
FORMALES DEL TERRITORIO 

NACIONAL. 

AREA RESPONSABLE 

TIEMPO PROMEDIO (EN MINUTOS) DE SERVICIOS RPE 
ESPERA EN LOS CENTROS DE SERVICIOS. 

1 

NÚMERO DE GOBIERNOS LOCALES EN EL 
SNCCP. 

NUMERO DE NUEVOS PROVEEDORES 
REGISTRADO EN LA REGION SUR. 

NÚMERO DE NUEVOS PROVEEDORES 
REGISTRADOS EN LA REGIÓN ESTE. 

NÚMERO DE NUEVOS PROVEEDORES 
REGISTRADOS EN LA REGIÓN 
METROPOLITANA. 

NÚMERO DE NUEVOS PROVEEDORES 
REGISTRADOS EN LA REGIÓN NORTE. 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

15 

15 

600 

400 

4000 

1400 

15 15 15 15 

3 4 4 4 

150 150 150 150 

100 100 100 100 

1000 1000 1000 1000 

350 350 350 350 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 T4 

8.48 9.27 7.43 o 

2 2 10 o 

161 161 150 1 o 

81 61 97 1 o 

871 1119 962 O 

342 339 268 O 

% de 
Cumplimiento 

T3 

97.00% 

96.20% 

76.57% 



- • PRODUCTO 
~ '.:.-

INCLUSIÓN DE LAS MIPYME, 

2.2.2.1 MUJERES Y SECTORES 
PRODUCTIVOS NACIONALES EN EL 

SNCCP. 

NÚMERO DE PROVEEDORES 
ADJUDICADOS EN LA REGIÓN ESTE. 

NÚMERO DE PROVEEDORES 
ADJUDICADOS EN LA REGIÓN 
METROPOLITANA. 

NÚMERO DE PROVEEDORES 
ADJUDICADOS EN LA REGIÓN NORTE. 

NÚMERO DE PROVEEDORES 
ADJUDICADOS EN LA REGIÓN SUR. 

NÚMERO DE PROVEEDORES 
REGISTRADOS QUE CORRESPONDEN A 
MIPYMES. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A MIPYME CERTIFICADAS EN LA REGIÓN 
METROPOLITANA. 

AREA RESPONSABLE 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADÍSTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADÍSTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

280 

13600 

1496 

660 

160 

20 

Logros Trimestrales 

% de 
T1 T2 T3 T4 Cumpllmlento 

T3 

70 70 70 70 63 82 66 o 94.29% 

3400 3400 3400 3400 3171 3677 3806 o 

374 374 374 374 466 474 612 o 

165 165 165 165 167 162 188 1 o 

40 80 120 160 17 45 27 o 

20 20 20 20 16.54 16.27 14 o 70.00% 



- • PRODUCTO 

1 

INDICADOR 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A MIPYME CERTIFICADAS EN LA REGIÓN 
NORTE. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A MIPYME CERTIFICADAS EN LA REGIÓN 
SUR. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A PROVEEDORES EN LA REGIÓN ESTE. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A PROVEEDORES EN LA REGIÓN 
METROPOLITANA. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A PROVEEDORES EN LA REGIÓN NORTE. 

PORCENTAJE DEL MONTO CONTRATADO 
A PROVEEDORES EN LA REGIÓN SUR. 

AREA RESPONSABLE 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

UNIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 
ECONÓMICA Y 
ESTADISTICA 

Melas Trimestrales Logros Trimestrales 

·••••·· T1 

T2 T3 
% de 

T4 Cumpllmlento 
T3 

1 

5 5 5 5 5 7.4 4.55 2.25 1 O 

o. 73 0.44 0.33 o 

2.44 o. 92 0.1 o 

80 80 80 80 80 77.43 78.28 72.94 o 91.18% 

15 15 15 15 15 15.52 14.51 24.88 o 

2 2 2 .2 2 4.49 2.06 0.94 o 



- • 

2.2.2.2 

2.2.3.1 

IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO 
DOMINICANO DE COMPRAS 

PÚBLICAS INCLUSIVAS Y 
SOSTENIBLES. 

IDENTIFICACIÓN Y GESTIÓN DE 

NUMERO DE PAISES O ENTIDADES QUE 
,ADOPTEN EL MODELO. 

NÚMERO DE PERSONAS SENSIBILIZADOS 
SOBRE COMPRAS SOSTENIBLES Y 
VINCULADOS AL SISTEMA DE COMPRAS. 

.. 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

MEDIDAS DE POLÍTICAS SOBRE PLAN DE ACCIÓN DE COMPRAS PÚBLICAS FOMENTO AL 
COMPRAS PÚBLICAS INCLUSIVAS Y SOSTENIBLES ELABORADO. MERCADO PUBLICO 
AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES. 1 

PLAN ESTRATÉGICO DE 
COMUNICACIONES DE LAS COMPRAS 
PÚBLICAS SOSTENIBLES ELABORADO 

NÚMERO DE COMUNICACIONES 
'ELABORADAS EN EL DESPACHO. 

NÚMERO DE COMUNICACIONES 
GESTIONADAS POR EL DESPACHO. 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

Metas Trimestrales 

-■ 
logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

o o o o 2 

200 50 50 50 50 131 1 107 471 

o o o o 

o o o o 

600 150 150 150 150 168 383 506 

8000 2000 2000 2000 2000 1752 2399 1379 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumplimiento 

T3 



--- • 
' 

3.1.1.12 

PRODUCTO 

GESTIÓN Y COORDINACIÓN DEL 
DESPACHO 

INDICADOR 

NÚMERO DE REUNIONES COORDINADAS 
POR EL DESPACHO. 

PORCENTAJE DE POLiTICAS DEL SNCCP 
APROBADAS. 

PORCENTAJE DE RESOLUCIONES 
APROBADAS SOBRE BORRADORES 
ENTREGADOS EN EL DESPACHO. 

'TIEMPO PROMEDIO DE DURACIÓN (EN 
DÍAS) DE LAS COMUNICACIONES 
ELABORADAS EN EL DESPACHO. 

TIEMPO PROMEDIO DE DURACIÓN (EN 
DÍAS) DE LAS COMUNICACIONES 
GESTIONADAS POR EL DESPACHO. 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL 
INDICADOR 1.5 DEL SISMAP SOBRE 
TRANSPARENCIA EN LAS 
INFORMACIONES DE SERVICIOS Y 
FUNCIONARIOS. 

AREA RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

■ 

-■■■■ 
Metas Trimestrales 

T1 

120 30 30 30 30 60 

95 95 95 95 95 95 

85 85 85 85 85 85 

5 5 5 5 5 5 

15 15 15 15 15 15 

100 100 100 100 100 ' 100 

Logros Trimestrales 

T2 T3 

64 49 

95 95 

50 75 

5 5 

15 15 

100 100 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumpllmlento 

T3 

88.24% 



■ • 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL 

lsuBINDICADOR 5.2 DEL SISMAP SOBRE 
NIVEL DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA 
DE CARRERA ADMINISTRATIVA. 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL 
SUBINDICADOR 5.3 DEL SISMAP SOBRE 
ABSENTISMO DE PERSONAL. 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL 
SUBINDICADOR 5.4 DEL SISMAP SOBRE 
ROTACIÓN DE PERSONAL. 

'PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CON EL 
SUBINDICADOR 5.5 DEL SISMAP SOBRE 

1 
EL SASP. 

PORCENTAJE DE GESTIÓN OPORTUNA DE 
NÓMINAS 

. . . - .. 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

PORCENTAJE DE IMPLEMENTACIÓN DE LA DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

,NUEVA ESTRUCTURA APROBADA. HUMANOS 

. ' . 

100 100 

100 100 

100 100 

100 100 

100 100 

90 40 

Melas Trimestrales 

•• T1 

100 100 100 40 

100 100 100 100 

100 100 100 100 

100 100 100 100 

100 100 100 95 

40 10 o 20 

Logros Trimestrales 

T2 T3 

66 66 

100 100 

100 100 

100 100 1 

1 
95 100 

20 20 

T4 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

% de 
Cumplimiento 

T3 



... 
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3.1.1.4 

3.3.1.3 

MANTENIMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA FÍSICA. 

REVISIÓN DEL SISTEMA DE 
COMPENSACIÓN Y BENEFICIOS. 

PORCENTAJE VALORACIÓN EN EL 
SUBINDICADOR 9.5 SOBRE ENCUESTA DE 
CLIMA DEL SISMAP. 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE MANTENIMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

VALORACIÓN INDICADOR 6 SOBRE 
'GESTIÓN DE LAS COMPENSACIONES Y 
BENEFICIOS DEL SISMAP. 

PORCENTAJE DE SISTEMAS 
INFORMÁTICOS ACTUALIZADOS. 

PORCENTAJE DE SOLICITUDES E 
INCIDENCIAS DE SEGURIDAD ATENDIDAS 
EN TIEMPO ESTABLECIDO 

PORCENTAJES DE SOLICITUDES DE 
SERVICIOS TIC ATENDIDAS. 

AREA RESPONSABLE 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DIVISION DE 
SERVICIOS 

GENERALES 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

• 1 • 

95 20 

95 23 

90 15 

80 80 

95 95 

95 95 

Logros Trimestrales 

••• % de 
T1 T2 T3 T4 Cumplimiento 

T3 

1 

45 70 95 80 80 80 o 

24 24 24 o o 100 o 

20 25 30 100 100 100 o 

80 80 80 56 100 80 o 

95 95 95 ' 95 95 95 o 

95 95 95 97 96 95 o 



- • AREA RESPONSABLE 

ACTUALIZACIÓN DE ~os SISTEMAS IVALORACION INDICADOR DE AVANCE EN DEPARTAMENTO 
3.3.1.5 DE T~CNOLOGIA DE LA . E-GOB (ITICGE) DE TECNOLOGIA 

INFORMACION Y LA COMUNICACION. 

3.3.2.1 PROGRAMA DE RECICLAJE 3R 

VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN 
E-SERVICIOS (ITICGE) 

VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN 
O-GOB (ITICGE) 

VALORACION INDICADOR DE AVANCE EN 
TIC (ITICGE) 

PORCENTAJE DE KG DE PAPEL 
RECICLADOS 

PORCENTAJE DE MATERIAL PLÁSTICO 
RECICLADO/ KG DE PLÁSTICOS 
ADQUIRIDOS POR LA DGCP. 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

DEPARTAMENTO 
DE TECNOLOGIA 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

FOMENTO AL 
MERCADO PUBLICO 

' ' . 

28 28 28 

24 24 24 

24 24 24 

19 19 19 

50 50 50 

80 80 80 

T1 

28 28 28 

24 24 24 

24 24 24 

19 19 19 

50 50 5 

80 80 186 

Logros Trimestrales 

T2 T3 T4 

28 28 o 

24 24 O 

24 24 , O 

19 19 O 

o 80 o 

o 70 o 

% de 
Cumplimiento 

T3 

87.50% 



■ • 
3.3.2.2 

3.3.2.4 

Versión: 2 

PRODUCTO 

DISEÑO Y GESTIÓN DEL PLAN DE 
CAPACITACIÓN 

EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 
BASADA EN ACUERDOS DE 

DESEMPEÑO. 

Fecha: 5 de junio de 2019 

ester 

Ene. Planificación y Desarrollo 

In . 
Analista Planificación y Desarrollo 

Metas Trimestrales 

INDICADOR AREA RESPONSABLE -■■■■ 
PORCENTAJE DE VALORACIÓN DEL 
SUBINDICADOR 8.1 PLAN DE 
CAPACITACIÓN DEL INDICADOR 8 SOBRE 
GESTIÓN DEL DESARROLLO (SISMAP). 

VALORACIÓN DEL SUBINDICADOR 7.1 
GESTIÓN ACUERDOS DE DESEMPEÑO 
(SISMAP). 

VALORACIÓN DEL SUBINDICADOR 7.2 
EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO POR 
RESULTADOS Y COMPETENCIAS (SISMAP). 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

90 

95 

95 

RESULTADO GLOBAL TERCER TRIMESTRE 

90 90 90 90 

95 95 95 95 

95 95 95 95 

Logros Trimestrales 

T1 T2 T3 

80 80 80 

95 99 99 

96 96 96 

T4 

o 

% de 
Cumpllmlonto 

T3 

88.89% 


