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REPUBLICA DOMINICANA

INTRODUCCION

Entre los meses de agosto de 2020 y septiembre de 2023, el Estado dominicano destind un
cinco por ciento (5%) del monto total adjudicado de sus compras y contrataciones a la
adquisicidn del combustible. Se trata de un bien de uso comtin, que constituye una necesidad
basica para garantizar la operatividad diaria de los entes y drganos que componen la
Administracion publica. Esto motiva la necesidad de contar con mecanismos eficaces de
abastecimiento que permitan que las instituciones puedan cubrir sus necesidades,
implementando pautas de contrataciones eficientes dirigidas a simplificar tramites
administrativos, asi como disminuir y transparentar el gasto vinculado a esta contratacién.

El Proyecto de Optimizacion de la Adquisicion de Combustible es una iniciativa que nace a
partir de la promulgacién del Decreto num. 470-23 sobre Compras Estratégicas e
Innovadoras en el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP), con el
objetivo de colaborar con las instituciones contratantes en la implementacién de politicas y
recomendaciones que les ayuden a obtener condiciones mds ventajosas en estas
contrataciones. En ese contexto, luego de realizar un levantamiento de informacién con las
instituciones que tienen un consumo mas elevado de combustible, la Direccion General de
Contrataciones Publicas identificd la necesidad de emitir una Guia de Adquisicion de
Combustible actualizada, que integre las mejores practicas identificadas hasta la fecha.

Esta guia tiene como objetivo ofrecer directrices generales para la adquisicion de combustible
a las instituciones contratantes, incluidas en el dmbito de aplicacion de la Ley num. 340-06 y
sus modificaciones, asi como su Reglamento de aplicacién, aprobado mediante el Decreto
num. 416-23.

Previo a su elaboracién, la Direcciéon General de Contrataciones Publicas realizé consultas y
sostuvo reuniones con organizaciones representativas del sector y llevd a cabo un
levantamiento de informacidn sobre el tratamiento dado a nivel internacional para contratar
este tipo de bienes.

Este documento se encuentra estructurado con base a las etapas precontractual y contractual.
Las fases que se contemplan son Unicamente aquellas donde existen particularidades que

distinguen a esta contratacion de las demas, a saber:

a) Etapa precontractual: Planificacién de la contratacion; Preparacion de la contratacion;
Evaluacion de las ofertas; y Adjudicacion.

b) Etapa contractual: Administracion, gestidén y liquidacién del contrato.

Esta guia esta dirigida Unicamente a la compra de combustible destinado para el uso
institucional. En ese sentido, no aplica para la compra del combustible que se otorga a los
empleados con cargos de alto nivel en calidad de prestacidn, beneficio indirecto o colateral
establecido en los articulos 20y 22 en la Ley num. 105-13 sobre Regulacion Salarial del Estado
dominicano.
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1. Etapa precontractual

1.1 Planificacion de la contratacion

En la etapa de planificacion se recomienda a las instituciones contratantes agotar como
minimo, las siguientes actividades:

a) Tomar como referencia, previo al inicio del procedimiento, el consolidado de histéricos
de gastos del ultimo afio calendario respecto a la adquisicién de combustible y los
cambios en la demanda prevista, a los fines de contar con una estimacién referencial
en cuanto al monto y el procedimiento de contratacién a realizar, conforme a los
procedimientos de seleccion ordinarios establecidos en el articulo 16 de la Ley num.
340-06 y sus modificaciones.

Estas informaciones deberdn ser incluidas en el Plan Anual de Compras vy
Contrataciones de la institucién, siguiendo las politicas, normas y metodologia
establecidas por esta Direcciéon General de Contrataciones Publicas y en cumplimiento
del articulo 38 de la citada ley y del articulo 63 del Reglamento de aplicacién, aprobado
mediante el Decreto nium. 416-23.

b) Se recomienda que se planifique la convocatoria de un Unico procedimiento de
contratacion de combustible por afo, que pueda cubrir la necesidad total de la
institucién durante dicho periodo. Esta medida contribuye a la descarga administrativa
y la simplificacién de trdmites, al tratarse de un bien comun, de uso cotidiano.
Asimismo, permite que la institucion obtenga mayores descuentos, otros incentivos y
beneficios, debido al aumento del volumen de la contratacion.

Cuando no sea posible realizar un Unico procedimiento, la institucidon debe justificar el
motivo de las multiples convocatorias. En estos casos, se sugiere no realizar mas de
dos (2) convocatorias por afio, con el objetivo de que cada contrato pueda garantizar
el aprovisionamiento durante periodos no menores a seis (6) meses, garantizando de
este modo la eficiencia de la contratacién.

Cuando lainstitucién se vea en la necesidad de contratar combustible adicional debido
a una situacién imprevista, se recomienda hacer constar el cambio en el Plan Anual de
Compras y Contrataciones (PACC) de la institucién correspondiente al trimestre,
siempre que sea posible.

1.2 Preparacion de la contratacion
1.2.1 Organizacion del equipo de trabajo
La preparacion del procedimiento de contratacion debe ser realizada por un equipo

multidisciplinario de trabajo que colaborara durante el desarrollo de los estudios previos, la
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determinacién de los riesgos asociados que puedan afectar la ejecucion del contrato y la
elaboraciéon de pliego de condiciones especificas, asi como los demas documentos que
serviran de base a la contratacién. De conformidad con lo establecido en el numeral 3.1.2.1
del Manual General de Procedimientos Ordinarios de Contrataciéon Publica, el equipo de
trabajo a conformar dependera de la complejidad del procedimiento y de la modalidad de
seleccidn, incluyendo al responsable del procedimiento (Comité de Compras y Contrataciones
o la Direccion Administrativa y Financiera, segun aplique), la Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones y los Peritos.

La designacion de los peritos legales, financieros y técnicos debe realizarse de conformidad
con las pautas y el procedimiento establecido en el Instructivo para la Seleccion de Peritos,
aprobado por este Organo Rector. Para la contratacién del combustible, es imprescindible que
dentro del equipo de trabajo se encuentre: a) la persona responsable del area de
transportacion de la institucion, en calidad de area requirente y perito técnico; y b) la persona
gue haya sido designada dentro del drea administrativa y financiera para la administracion
y/o supervision del consumo del combustible contratado, en calidad de perito financiero.
Esto permite que las personas que seran responsables de la administracion del contrato
tengan conocimiento de este desde su origen (ver articulo 183 del Decreto 416-23).

1.2.2 Estudios previos

Durante la fase de preparacién, el equipo de trabajo designado debe realizar los estudios
previos de lugar que permitan conocer a fondo la necesidad y cdmo el mercado puede dar
respuesta a los requerimientos particulares de la institucion. Aun cuando se trata de un bien
de uso comun, las caracteristicas de la contratacion pueden variar acorde a la naturaleza del
ente u drgano contratante y a las actividades que realiza, en funcién de las competencias que
le han sido legalmente atribuidas.

La correcta determinacion de la necesidad da cumplimiento al Principio de Eficiencia en la
contratacion, ya que permite seleccionar la oferta que resulte mas conveniente para
garantizar el cumplimiento de los fines institucionales y, a su vez, asegurar la satisfaccién del
interés general. De igual forma, posibilita que la institucidon contratante cuente con una
mayor cantidad de propuestas, al permitir la participacidon de todas las personas fisicas o
juridicas que tengan la competencia requerida, lo que da cumplimiento al Principio de
Participacion.

Adicionalmente, la institucién contratante debe realizar el ejercicio de la matriz de gestidn de
riesgos, permitiendo dirimir los posibles eventos de riesgos que se puedan presentar en la
contratacion y los mecanismos de control para la reduccion de estos, tomando en
consideracion lo establecido en la “Guia Integral de Gestién de Riesgos del Sistema Nacional
de Contrataciones Publicas”, emitida por este Organo Rector.
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1.2.2.1 Alcance geografico

Algunas instituciones solo deben realizar traslados dentro de espacios geograficos puntuales
del pais (en provincias, regiones o municipios determinados), mientras que otras se
encuentran obligadas a brindar servicios publicos en todo el territorio nacional. En ese
contexto, durante la delimitacion de la necesidad, se debe precisar el ambito de cobertura
geografica que se requiere del proveedor, con el objetivo de no solicitar condiciones por
debajo o por encima de la necesidad real institucional.

En caso de que se trate de una institucién con alcance operativo en todo el territorio nacional,
un mismo procedimiento de contratacion podra dividirse en lotes, tomando en consideracién
la ubicacion de las estaciones de servicio del proveedor. La instituciéon podrd definir una
distancia predeterminada, maxima y razonable, dentro de la cual estardn los proveedores
suficientes para participar en ese procedimiento en especifico. Este punto se encuentra
estrechamente vinculado al levantamiento previo que la institucién haya identificado durante
la elaboracién de los estudios previos.

1.2.2.2 Tipo de combustible a ser adquirido
La institucidon debe verificar cudles tipos de combustible necesita contratar para cubrir las
necesidades de los distintos vehiculos que conformen la flotilla institucional, asi como de los

generadores eléctricos u otras maquinarias que posea.

En la siguiente tabla podrdn encontrar algunos ejemplos de los cédigos del catdlogo UNSPSC

gue son utilizados para la adquisicién de combustible:

items de mayor contratacion - Combustibles - Nivel 4 Sub-Clase Catalogo UNSPSC
Nivel 4-

Nivel 3- Clase Sub-Clase [tem

15101500 15101502 Kerosene

15101500 15101503 Nafta

15101500 15101504 Combustible de aviacidn

15101500 15101505 Combustible diésel

15101500 15101506 Gasolina

15101500 15101507 Benceno

15101500 15101509 Combustible maritimo

15101700 15101701 Fuel oil de calefaccion # 2

15101700 15101702 Fuel oils pesados residuales #4 6 # 6

15111500 15111501 Propano

15111500 15111502 Metano

15111500 15111503 Propileno

15111500 15111504 Etileno

15111500 15111505 Butano
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15111500 15111506 Acetileno
15111500 15111510 Gas licuado de petrdleo

La institucion debe identificar todos los tipos de combustibles que seran requeridos y que
esto sea transparentado tanto en el pliego de condiciones especificas del procedimiento de
contratacion como durante la estructuracion del procedimiento en el Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas (SECP). Es importante recordar que los proveedores deben
contar con permisos y licencias especiales para cada tipo de combustible que proveen y esto
debe ser verificado durante la evaluacion de las ofertas técnicas.

Asimismo, se aclara que se considera una mala practica la creacidon de un item de compra
global vinculado a un unico tipo de combustible, cuando la institucion consumira varios
mediante el mismo contrato. Por ejemplo, la contratacion de un proveedor para el
suministro de gasolina mediante tickets y que ese mismo ticket sea utilizado para la compra
de combustible diesel. Esta practica resulta contraria al Principio de Transparencia y
Publicidad.

1.2.2.3 Expendio en estaciones de servicio y consumo a granel

Existen distintos mecanismos de recepcién del combustible por parte del contratante. La
mayoria de las instituciones se reabastece directamente en las estaciones de expendio de
combustible del proveedor. No obstante, otras cuentan con un método mixto de consumo, ya
gue poseen generadores eléctricos que deben ser reabastecidos por el proveedor a domicilio
y/o tanques de combustible que permiten el auto abastecimiento, una vez han recibido el
combustible a granel.

El expendio a través de estaciones de servicio ubicadas a nivel nacional consiste en una
operacion que realizan los distribuidores autorizados por el Ministerio de Industria, Comercio
y MIPYMES (MICM), mediante la cual se almacena y distribuyen los combustibles basicos que
son utilizados de manera regular por los vehiculos de motor. La institucién debe desplazar sus
vehiculos a las estaciones de servicio, donde el combustible es abastecido mediante equipos
fijos que son manejados por el personal del proveedor contratado.

Cuando se prevé realizar el consumo directamente en las estaciones de servicio del proveedor,
el pago puede realizarse mediante tarjetas electronicas, tickets o autorizaciones de
suministro. La institucion debe determinar cual de estos métodos de consumo resulta mas
viable considerando los beneficios y los riesgos asociados al uso de estos, asi como los
sistemas de administracidn, transparencia y control que conllevan, haciendo uso de las guias
y manuales emitidos por esta Direccion General en materia de cumplimiento, debida
diligencia y gestién de riesgos.
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= Tarjetas electronicas

La tarjeta electrénica permite la identificacién de los vehiculos de la institucién ante el
proveedor y es el medio mas eficiente de pago para el abastecimiento en las estaciones de
servicio. Se trata de un instrumento material que consiste en una tarjeta de plastico con un
ndimero Unico, que puede tener un microchip. Estas tarjetas son emitidas por el proveedor
adjudicado, con el objetivo de servir como monederos electrénicos, es decir, se trata de un
sistema de micro pagos que permite la asignacion de limites de montos por tarjeta, que son
consumidos en multiples transacciones por la institucion.

Las tarjetas electrénicas deben contar con informaciones basicas que permitan su
identificacion y uso en todas las estaciones de servicio del proveedor como nombre comercial
y logo de la empresa, fecha de vencimiento del plastico, asi como los datos de quien realizara
el consumo, los cudles pueden variar segun lo solicitado por la institucidn, pudiendo incluir
nuimero Unico de la tarjeta, nombre y placa del vehiculo.

Como una estrategia de compra eficiente, se recomienda a las instituciones considerar
el cambio de la modalidad de entrega mediante tickets a la contratacion de tarjetas
electrénicas emitidas por el propio proveedor. Esta medida permite mejorar la calidad del
gasto, dado que el usuario paga por lo que consume, a la vez que permiten contar en un
mejor sistema de administracidn del combustible contratado, asi como mitigar los riesgos
asociados al consumo de este producto, debido a que la tarjeta electrénica permite
contar con sistemas de reporteria, una plataforma electrénica para la gestion de lo
contratado, medidas de seguridad contra fraudes, entre otros beneficios.

Durante la ejecucién del contrato, el proveedor debe contar con mecanismos de reporteria y
seguridad, los cuales serviran de apoyo a la institucidon contratante para realizar una
administracion eficiente de lo contratado. En ese contexto, acorde a las propuestas de
servicios disponibles en el mercado, se sugiere tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones tanto en la etapa precontractual como contractual:

e Contar con una politica interna de administracién de tarjetas electrénicas de
combustible, aprobada por la maxima autoridad, que describa en forma detallada los
pasos que se siguen para la asignacién, uso y consumo del bien, asi como el
mecanismo de custodia de lo contratado.

e Designar a los servidores que se encargaran de la gestidén y custodia de las tarjetas
electrdnicas, asi como niveles de supervision.

e El proveedor debera poner a disposicion de la instituciéon una plataforma, aplicativo
web o aplicacion digital que permita que el personal designado realice la
administracién de las tarjetas, incluyendo la asignacion de montos y el monitoreo de
transacciones en tiempo real. Debe garantizar que la institucidn cuente con los accesos
necesarios y asistencia oportuna para que se mantenga la continuidad en el servicio.
Asimismo, el proveedor debe capacitar a los servidores designados de la institucion
para el uso de este sistema.

e La plataforma, aplicativo web o aplicacién digital suministrada por el proveedor debe
ser capaz de generar reportes periddicos para fines de auditoria y control, que sean
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anexados al expediente administrativo digital y fisico. Los datos de las transacciones
deben poder identificar el monto, la fecha del consumo, la estacién de expendio, la
tarjeta electronica utilizada, entre otros datos de interés.

e \Verificar que el proveedor cuente con mecanismos y niveles de seguridad para evitar
fraudes, incluyendo sistemas de bloqueos, alertas y reportes de anomalias, entre otras
medidas que garanticen el uso correcto del producto.

e Lastarjetas suministradas deben contar con mecanismos de restriccion que garanticen
gue las mismas sélo podran ser utilizadas para el consumo del combustible contratado,
excluyendo la posibilidad de realizar transacciones o pagos por un concepto distinto.

e El proveedor debe contar con mecanismos eficientes de seguimiento, que se anticipen
al vencimiento de las tarjetas e informen oportunamente a la institucidn para su retiro
o entrega en oficina. Asimismo, el contrato debe indicar el procedimiento para emision
de tarjetas adicionales o para el cambio de éstas en caso de deterioro o pérdida. Las
tarjetas electrdonicas no deben ser renovables, porque su vigencia debe ir atada al
tiempo de vigencia de la contratacién.

e Solicitar al proveedor la designacion de un area, departamento o unidad de trabajo
como punto de contacto permanente con la institucién, que sirva de soporte en caso
de dudas, quejas o reclamaciones durante la vigencia del contrato.

e Serecomienda utilizar mecanismos de control individual asociados a cada vehiculo de
la flotilla institucional, los cuales deben estar configurados con los datos del mismo.
Junto a esto, el proveedor debe contar con su propio sistema de control que permita
qgue el abastecimiento solo pueda realizarse previa validacion de que el vehiculo
cuenta con el mecanismo de control instalado.

La contratacion de tarjetas electrénicas representa un avance en materia de sostenibilidad
ambiental y econdmica, al permitir la sustitucién de tickets de un solo uso por un
mecanismo de consumo de mas amplia duracién. Esto representa un aporte en materia de
valor por dinero, ya que promueve un uso integro, efectivo, eficiente y econémico de los
recursos publicos e implica ampliar la perspectiva de analisis de la seleccién de la oferta
mas conveniente, considerando variables adicionales al precio ofertado, como los costos
asociados al uso del bien, obra o servicio, asi como la calidad y la sostenibilidad, con el
propdsito de generar los mayores beneficios econdmicos, sociales y ambientales posibles,
segun corresponda al objeto de la contratacion.

=  Tickets

Los tickets de combustible consisten en vales canjeables prepagados que son expedidos por
el proveedor adjudicado con diferentes valores o en distintas denominaciones (por ejemplo,
con valor de RD$500.00, RDS$1,000.00, etc.). Los tickets deben contar con informaciones
basicas que permitan su identificacidn y uso en las estaciones de servicio del proveedor como
la fecha de emisidn, nombre comercial y logo de la empresa, denominacién o valor, fecha
limite de vigencia, los datos de la institucién contratante y cédigo identificador Unico.
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Durante la ejecucién del contrato, el proveedor emite la cantidad de tickets requerida por la
institucién, hasta alcanzar el monto total contratado.

Debido a la naturaleza de este mecanismo de consumo, la institucion no cuenta
con reportes automaticos de las transacciones, lo que aumenta en gran medida
el nivel de riesgo vinculado a esta contratacion.

Queda bajo la responsabilidad unica y exclusiva de la institucidn contratante realizar una
administracién eficiente y transparente de los tickets para expendio del combustible
contratado, para lo cual sugerimos tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

e Contar con una politica interna de administracién de tickets de combustible, aprobada
por la maxima autoridad, que describa en forma detallada los pasos que se siguen para
la asignacion y control del consumo de lo contratado.

e Designar a los servidores que se encargaran de la gestion de los tickets contratados,
asi como niveles de supervision.

e Implementar matrices, hojas de cdlculo, formularios y otros instrumentos que faciliten
detallar la informacién relacionada con el consumo.

e Generar reportes periddicos para fines de auditoria y control, que sean anexados al
expediente administrativo digital y fisico. Estos reportes pueden servir como un
insumo estadistico que permita medir los cambios en la demanda y apoyar los
procesos de planificacién y administracion del combustible por parte la institucién.

e Establecer mecanismos de seguimiento a la vigencia de los tickets que se encuentran
en poder de la institucién, con el objetivo de solicitar de manera oportuna al
proveedor la sustitucion de los mismos. Asimismo, el contrato debe indicar el
procedimiento para cambio de tickets en caso de deterioro.

e Solicitar al proveedor la designacion de un drea, departamento o unidad de trabajo
como punto de contacto permanente con la institucién, que sirva de soporte en caso
de dudas, quejas o reclamaciones durante la vigencia del contrato.

= Consumo a granel

La adquisicion a granel estd destinada a suplir instituciones que tienen tanques de
almacenamiento y las mdquinas de expendio correspondientes. Esta modalidad de consumo
permite que la institucién cuente con mayor nivel de independencia en el uso de los
carburantes y, en algunas ocasiones, conlleva la posibilidad de obtener un porcentaje de
descuento u otros beneficios mas elevados por parte del proveedor.

Asimismo, requieren este tipo de contratacién las instituciones que poseen generadores

eléctricos u otras maquinarias para las cuales es necesario que el proveedor pueda realizar
entregas a domicilio. Estas entregas se realizan mediante vehiculos tipo carro tanque, que se
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encuentren debidamente habilitados por el Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES
(MICM) para realizar el almacenamiento, transporte y distribucidon de combustible.

Para este tipo de contratacién, es necesario que los pliegos de condiciones establezcan de
manera detallada la periodicidad del abastecimiento. En ese contexto, la institucién debe
indicar un plan especifico de entrega con el objetivo de que el proveedor pueda programar
los despachos del combustible. Si se trata de un contrato a requerimiento, es necesario
establecer la frecuencia aproximada en que se realizardn las solicitudes de provision en base
al histérico promediado de consumo, de conformidad con el articulo 166 del Decreto num.
416-23.

Una vez efectuada cada entrega, el proveedor debe emitir un reporte donde se acredite la (i)
fecha y hora del pedido; (ii) nombre del servidor de la instituciéon que realizé la solicitud; (iii)
numero del contrato u orden de compra; (iv) institucién contratante; (v) proveedor; (vi) fecha,
hora y lugar de entrega; (vii) placa del vehiculo; (viii) galones transportados; (ix) valor del
transporte; y (x) valor total.

Ademas, la institucién contratante deberd indicar si los tanques de almacenamiento son
soterrados o sobre la superficie, capacidad y condiciones generales de la infraestructura, a
modo que el potencial oferente tenga conocimiento previo del lugar de descarga. Por ejemplo:

Ubicacion Tipo de combustible | Capacidad | Descripcion del
tanque

Santo Domingo (descripcién

precisa ubicacién) Gasolina/Diésel/etc. XXX galones | Soterrado, sobre el
terreno, etc.

Santiago de los Caballeros

(descripcién precisa Gasolina/Diésel/etc. XXX galones | Soterrado, sobre el
ubicacién) terreno, etc.

Los proveedores deben tener protocolos para el expendio de combustible a granel, los cuales
deben ser socializados con el contratante antes del suministro, incluyendo recomendaciones
sobre seguridad, mantenimiento y manejo apropiado del mismo. Estos protocolos deben
estar actualizados, acorde con la norma que aplique, ser aprobados o certificados por las
autoridades competentes para estos casos.

Las instituciones que deseen contar con tanques de almacenamiento para
consumo propio deben contar con una licencia de operacion. Para conocer la
normativa y los requisitos, recomendamos consultar la Ventanilla Virtual del
Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM), disponible en el enlace
https://ventanillavirtual.micm.gob.do/.
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=  Consumo mediante autorizaciones de suministro

Las autorizaciones de suministro consisten en una comunicacién formal que emite la propia
institucion con el objetivo de facultar al proveedor a que realice el despacho de combustible
al personal designado. Esta modalidad de consumo aplica tanto para adquisicién a granel
como para el despacho en las estaciones de expendio de combustible, segin haya sido
establecido en los pliegos de condiciones especificas del procedimiento de contratacidn.

En estos casos, se debera contar con un modelo de “Autorizacién de Suministro" que haya
sido aprobado por ambas partes de manera previa al inicio de la ejecucion del contrato. Una
vez que el personal del proveedor reciba la autorizacién, debe proceder a su comprobaciény
posterior suministro del producto a el o los servidores de la institucién, debidamente
identificados.

Requerimientos minimos: Contener la informacion relativa al vehiculo, cantidad de galones
por entrega o suministro, tipo de combustible, debidamente fechada y firmada por el
funcionario autorizado.

1.2.2.4 Apropiacion presupuestaria

Durante la fase de preparacion, el precio unitario estimado del combustible que fue colocado
en el PACC deberd ser actualizado tomando en cuenta el precio oficial publicado por el
Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM)?! que aplique durante la semana previa
al lanzamiento de la convocatoria. Esta informacidon puede ser consultada en el portal
institucional del MICM, en el enlace https://micm.gob.do/transparencia/base-legal-de-la-
institucion/resoluciones. Realizar este ejercicio permite determinar cudl serd el monto
estimado o de referencia de la contratacidn, el cual podra ser definido atendiendo a: 1) el
monto que se dispone por tipo de combustible; 2) el volumen a contratar multiplicado por el
precio publicado por el MICM.

Las instituciones deberan cumplir con las disposiciones del Decreto num. 15-17 sobre el
cumplimiento y control del gasto publico para ejecutar sus procesos de compras vy
contrataciones relacionados con estos bienes. Esto incluye la generacion automatica del
Certificado de Apropiacién Presupuestaria a través del Sistema de Informacion de la Gestidon
Financiera (SIGEF) desde el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP), de
conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Decreto nim. 416-23.

LEI MICM es el 6rgano rector, encargado de la comercializacidn, el control y el abastecimiento del mercado de
derivados del petrdleo y demas combustibles, incluyendo la fijacién de margenes y precios, de conformidad con
los articulos 1y 2 de la Ley nim. 37-17 Ley No. 37-17 que reorganiza el Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes, del 4 de febrero de 2017, modificada por la Ley No. 10-21 del 11 de febrero de 2021.
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1.3 Evaluacion de las ofertas

Para esta contratacion, las instituciones deben utilizar el “Pliego de Condiciones Estandar para
la Compra de Bienes”, aprobado por esta Direccion General.

1.3.1 Evaluacion de las credenciales y la oferta técnica

Las instituciones contratantes, al momento de definir las credenciales que serdn requeridas a
los participantes de los procedimientos de referencia, deberan tomar en cuenta aquellas que
puedan demostrar el cumplimiento de los requisitos exigidos al oferente en relacion con su
capacidad técnica, profesional, experiencia, su solvencia financiera y su idoneidad para
ejecutar el contrato. Estos requisitos deben ser siempre proporcionales al valor y complejidad
del objeto a contratar, de conformidad con las disposiciones del articulo 82 del Reglamento
de aplicacién, aprobado mediante el Decreto num. 416-23.

Para la contratacion de bienes (en este caso, combustible) las credenciales son de caracter
Unicamente habilitante, en consecuencia, no podran ser objeto de puntuacién, por lo que
deberan ser evaluadas bajo la metodologia de cumple/no cumple.

Verificacion en linea. De conformidad con el articulo 113 del Decreto 416-23, las
instituciones contratantes no deben requerir que los oferentes presenten documentos que
puedan ser verificados en linea, en atencidn a la Ley nim. 107-13, sobre Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracidon y de Procedimiento Administrativo, y
conforme al derecho a la buena administracion y al criterio de descarga burocratica y
simplificacion administrativa.

Ahora bien, en caso de que los sistemas que permiten la verificacién en linea no se
encuentren disponibles debido a fallos o averias técnicas, el ente u drgano contratante
podra optar por solicitar al oferente que presente los documentos o en su defecto, esperar
a que se restablezca el servicio de verificacidn.

Las credenciales a ser solicitadas a los oferentes serdn divididas en razén de la naturaleza de
la adquisicion de combustible, a saber: 1) Cuando la adquisicién de combustible se haga de
manera directa en la estacién de expendio del proponente, y 2) Cuando se trate de una
compra a granel, para las instituciones que tienen tanques de almacenamiento en su
infraestructura y/o generadores eléctricos u otros equipos.

En todos los casos se recomienda que, ademas de lo detallado en la presente guia, se requiera
a los interesados las licencias y/o permisos correspondientes del Ministerio de Industria,
Comercio y MIPYMES (MICM), segln aplique, es decir la autorizacion de que es un proveedor
habilitado para distribuir el bien indicado. Los principales permisos y licencias emitidos por el
MICM que aplican a esta contratacidn son los siguientes:

Licencia Vigencia Normativa
Licencia de 2 afos = Ley 37-17, de fecha 4 de febrero del 2017, que reorganiza el
Operacion de Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), modificada
Establecimiento de por la Ley 10-21, de fecha 11 de febrero de 2021.
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Expendio de
Combustibles
(Estaciones de
Expendio)

= Decreto 307 de fecha 2 de marzo de 2001 que establece el
Reglamento de Aplicacion de la Ley Tributaria de Hidrocarburos No.
112, de fecha 29 de noviembre del afio 2000, modificada por el
decreto 307-2022, de fecha 17 de junio de 2022.

= Resolucion No. 73-17, mediante la cual se establece un
procedimiento para la construcciéon y operacidn de estaciones de
expendio de Combustibles Liquidos (Gasolina-Diésel), y plantas
envasadoras de Gas Licuado de Petréleo (GLP) y se implementa un
nuevo formato de autorizacion para inicio de tramites de
obtencion de permisos, de fecha 28 de marzo de 2017.

=  Resolucion No. 74-17 que crea el Registro Nacional de Estaciones
de Expendio de Combustibles, dictada por el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM), de fecha 28 de marzo de
2017.

Nota: Son validos para este servicio los Establecimientos de Expendio
de Combustibles, que cuenten con una Constancia de Registro
Provisional debidamente emitido por el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM), a través de su Director de Supervision y
Control de Estaciones de Expendio de Combustibles.

Licencia de
transporte a
domicilio y venta a
granel de
combustibles
diésel (Gasoil) vy
Fuel Oil No.6
(Bunker Q),
mediante unidades
de tanque
integrado.

3 afos

= Ley 37-17, de fecha 4 de febrero del 2017, que reorganiza el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), modificada
por la Ley 10-21, de fecha 11 de febrero de 2021.

= Decreto 307 de fecha 2 de marzo de 2001 que establece el
Reglamento de Aplicacién de la Ley Tributaria de Hidrocarburos No.
112, de fecha 29 de noviembre del afio 2000, modificada por el
decreto 307-2022, de fecha 17 de junio de 2022.

= Resolucion No. 299-19 que establece los requisitos para la Licencia
de Transporte a Domicilio y Venta a Granel de Diésel (Gasoil), y Fuel
Oil No. 6 (Bunker C) mediante Unidades de Tanque Integrado,
dictada por el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM), de fecha 4 de octubre de 2019.

= Resolucidon No. 219-20 que establece los requisitos de seguridad
aplicables a las unidades que realizan actividades de transporte de
combustibles liquidos dictada por el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM), en fecha 11 de agosto de 2020.

=  Resolucidon 327-2018, que establece el Procedimiento para el
registro de las unidades de transporte de combustibles, de fecha
17 de diciembre de 2018.

Licencia que aplica
a distribuidores
mayoristas de
combustibles
liguidos

2 aios

= lLey 37-17, de fecha 4 de febrero del 2017, que reorganiza el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), modificada
por la Ley 10-21, de fecha 11 de febrero de 2021.

= Resolucidon No. 123-94, mediante la cual se establecen los criterios
de cualificacién que deben ser cumplidos por las empresas
interesadas en la distribucién y comercializacién de combustibles
de fecha 10 de agosto de 1994, modificada por la Resoluciéon No.
168-BIS-2000 de fecha 30 de octubre de dos mil 2000, ambas
dictadas por el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM)
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= Resolucidon No. 22-13 que establece requisitos que regulan la
distribucion, transporte y venta de combustibles dictada por este
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), de fecha 11
de febrero de 2013.

Nota: Los Distribuidores Mayoristas de Combustibles Liquidos, pueden
vender a través de estaciones propias o arrendadas, asi como realizar
actividades de transporte mediante unidades propias o contratadas.

A continuacidn, se presentan algunos ejemplos de los aspectos de evaluacién a considerar
en todos los escenarios anteriormente descritos, Unicamente a los fines de orientacion:

Documentacion legal:

Requerimiento

Documento a Presentar

Finalidad del requerimiento

a. Certificaciones de
impuestos al dia (DGII)

Constancia emitida por
la DGIl (puede ser
consultado en linea).

Esta certificacion se solicita con el
objetivo de verificar que el oferente se
encuentra al dia con el pago de sus

obligaciones tributarias ente la
Direccién General de Impuestos
Internos (DGII). Esta informacién

puede ser consultada a través del
SIGEF.

b. Certificaciones de la
TSS al dia

Constancia emitida por
la TSS (puede ser
consultado en linea).

Esta certificacion se solicita con el
objetivo de verificar que el oferente se
encuentra al dia con el pago de sus
obligaciones ante la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS). Esta
informaciéon puede ser consultada a
través del SIGEF.

c. Constancia de RPE

Constancia de RPE en
estado activo (puede ser
consultado en linea).

En este documento, la institucion debe
verificar que el proveedor:

a) Se encuentre en estado “Activo”,
lo que implica que cuente con su
informaciéon legal-administrativa
actualizada ante esta DGCP.

b) Que tenga registro de
beneficiario, es decir, que posea
una cuenta bancaria registrada
para la recibir de pagos a través de
SIGEF.

c) Que tenga registrada la familia:

15100000 — Combustibles
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d) Que no haya sido inhabilitado por

resolucién emitida por esta
Direccidon General.
Esta informacidon se encuentra

disponible para consulta de todos los
interesados en el Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas (SECP).

d. Certificacion o
Licencias del MICM

Certificacion segun
corresponda (suministro,

Este documento permite validar que el
proveedor se encuentra habilitado por

distribucidn, etc.). el MICM para el comercio de
combustible, en la categoria que
corresponda de acuerdo con lo
establecido en el pliego de
condiciones.
Requerimientos a ser considerados:
Requerimiento Documentos a presentar
Ubicacion La ubicacién de la estacién de| Cuando el consumo del
geografica expendio de combustible debe| combustible se realizara a través
(nacional o encontrarse ubicada dentro del| ge |as estaciones de servicio del
perimetral) perimetro, region o  provincia, proveedor, se debe solicitar la

segun lo descrito a continuacién:
Norte-

Sur-

Este-

Oeste-

Nota: Esta condicion tiene
especial importancia para las
instituciones que tienen presencia
a nivel de todo el territorio.

“Constancia de Registro Nacional
de Estaciones de Expendio de
Combustibles”, expedida por la
Direccién de Supervision y Control
de Estaciones de Expendio del
MICM, de las estaciones incluidas
en la oferta.

Ademads, el proveedor debe
presentar una relacién de
ubicacion de las estaciones de
expendio de combustible,
ordenadas por provincia,
indicando: Nombre de la estacion,
direccion exacta, teléfono,

nombre completo de la persona
responsable de la estacion y
horario de servicio.
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Cumplimiento de
normas
implementadas
por la institucion

Si la institucion cuenta con
sistema de gestidn certificados en
Cumplimiento Regulatorio,
Antisoborno, Politica Ambiental,
entre otras que deban ser de
conocimiento del proveedor, estas
deben ser anexadas a los pliegos
de condiciones y el proveedor
debe manifestar por escrito haber
leido, entendido y estar de
acuerdo con dar cumplimiento a
las mismas durante la ejecucion

del contrato.

Esta declaracion puede ser
integrada en el formulario
estandar SNCC.F.034 Sobre

Presentacion de Oferta o a través
de un documento adicional de
declaraciéon simple.

El proveedor debe cumplir con otras documentaciones para participar del comercio de
combustible en la Republica Dominicana. No obstante, estas pueden ser solicitadas por la
institucion de manera opcional, ya que se trata de requisitos que son verificados
periddicamente por el Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MIPYMES) para emitir o
renovar su licencia (titulo habilitante), a saber:

Requerimiento

Documentos a presentar

Certificacion de
garantia del

producto

Certificacidn de garantia del
Producto, segln corresponda.

Certificacion de garantia del
combustible a ser adquirido
emitida por la entidad

correspondiente (REFIDOMSA,

DGA, segun aplique).

Cumplimiento de
las normas

sectoriales

NORDOM 220 — GLP

NORDOM 221 — Fuel Oil NORDOM
643 — Combustible Gaseoso
NORDOM 415 - Gasoil

NORDOM 476 - Gasolina sin Plomo
NORDOM 254 — Kerosene
NORDOM 323 — Querosene para
turbinas aviacion

NORDOM 637 - Gas Natural

1.3.2 Evaluacion econdmica de las propuestas

En la fase de evaluacion de las ofertas econdmicas, la institucidn verificara:

a) La garantia de seriedad de la oferta, si aplica.
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b) El formulario contentivo de la oferta econémica presentado por el oferente, cual
puede consistir en el formulario estdndar nim. SNCC.F.033 de Oferta Econdmica o en
un formato equivalente preparado por el proveedor (por ejemplo, una cotizacién).

Debido a que el precio del combustible es fijado semanalmente por el Ministerio de Industria,
Comercio y MIPYMES (MICM), los oferentes deben presentar su oferta econémica sobre la
base del monto estimado de la contratacién vy, a su vez, indicar el porcentaje de descuento
ofertado.

Descuento en porcentaje: Se trata del descuento ofertado sobre el valor de la cantidad de
galones o del monto contratado, el cual sera aplicado de manera que sea proporcional al
precio oficial establecido al momento de suministro del bien durante la ejecucién del
contrato.

1.4 Adjudicacion

En los procedimientos de contratacidon que se ejecutan para la compra de un bien o de un
servicio de uso comun y estandarizado (como es el caso del combustible), en principio, la
oferta mds conveniente para fines de adjudicacion a aquella que reune los siguientes
requisitos: a) cumple con los aspectos y condiciones técnicas establecidas en el pliego de
condiciones (incluidos los criterios de sostenibilidad fijados, si aplica); b) representa la oferta
de menor precio. Esto es aclarado por el parrafo | del articulo 26 de la Ley num. 340-06 y sus
modificaciones, asi como en el parrafo | del articulo 78 del Reglamento de aplicacion,
aprobado mediante Decreto num. 416-23.

De lo anterior, dado que la contratacion de combustible se realiza en base a “descuento en
porcentaje”, se considerard como la oferta econémica de menor precio a aquella que ofrezca

el mayor porcentaje de descuento sobre el monto a contratar.

La adjudicacion podra realizarse en lotes, en los casos que aplique.
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2. Etapa contractual

2.1 Fase de Administracidn, gestion y liquidacion del contrato
2.1.1 Obligaciones minimas del proveedor contratado

El adjudicatario, deberd cumplir con las siguientes obligaciones minimas que deberdn estar
incluidas en las bases de la contratacion:

a) Designacién de un area, departamento o unidad de trabajo que sera el punto de
contacto para todas las acciones derivadas de la contratacion.

b) Contar con una linea de servicios para contacto con la institucién, la cual cuente con
capacidad de respuesta oportuna para reportes y solicitudes realizadas por el
contratante.

c) Ser responsable del combustible, su carga, transporte y descarga en las instalaciones

indicadas por la institucion contratante, asi como todas las implicaciones que se
deriven de estos actos.

d) Cumplir con la legislacién vigente en materia de expendio de combustibles, medidas
de proteccién y/o seguridad, riesgos laborales, y demds reglamentaciones especificas
acerca del transporte, manipulacion, descarga, operarios, etc., con relacion a los
diferentes tipos de combustibles que provee.

e) Poseer los medios materiales y el personal capacitado necesario para realizar el
suministro, de acuerdo con la normativa vigente sobre expendio y de transporte de
combustibles.

f) Tener contratado y en vigor un seguro de responsabilidad civil para hacer frente a las
reclamaciones, por responsabilidad civil, hechas por terceros.

g) Mantener informada a la institucién en caso de apertura de nuevas estaciones de
servicio durante el tiempo de ejecucién del contrato, con el objetivo de que pueda
realizar el abastecimiento en las mismas.

En el caso especifico de aquellas instituciones que hayan contratado el suministro de
combustible a través de tarjetas electrénicas, ademas de lo antes dispuesto, el proveedor
tendrad las siguientes obligaciones adicionales:

a) Una vez formalizada la contratacién, el proveedor deberd remitir a la institucion los

formularios y documentacidn a completar para iniciar el proceso de emisidn de las tarjetas
electrdnicas.
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b) Asumir los costos de desarrollo, implementacién y uso de la plataforma, aplicativo web o
aplicacion digital que sea puesta a disposicién de la institucidn para la administracién de
las tarjetas electrénicas.

c) Realizar la activacion de los mecanismos de control asociados a los vehiculos, a
requerimiento y bajo coordinacién con la institucidn contratante, asi como emplear los
medios de seguridad para garantizar su correcto funcionamiento.

d) Generar reportes e informes de fallas técnicas relacionadas con la plataforma, aplicativo
web o aplicacién digital y los mecanismos de control asociados a los vehiculos, cuando
estas puedan resultar en una afectacion del suministro, en un plazo maximo de
veinticuatro (24) horas contadas desde la ocurrencia del hecho.

2.1.2 Recomendaciones para las instituciones contratantes

La Ley nim. 340-06 y su modificacidn, establece en el articulo 31 cudles seran las facultades y
obligaciones de la institucién contratante, indicando especialmente que podra efectuar: “6) la
administracion del contrato en sus aspectos técnico, administrativo y financiero, asi como el

control de calidad de los bienes, obras o servicios [...]”, y ademas tendra “7) El poder de control,
inspeccion y direccion de la contratacion”.

El Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM) en su calidad de 6rgano rector de
la comercializacidn, el control y el abastecimiento del mercado de derivados del petréleo y
demads combustibles, tiene la atribucién de realizar inspecciones anuales a los proveedores.
Esta anualidad se cuenta a partir de la fecha de emisién o renovacidn del titulo habilitante,
en virtud de la Resolucion No. 311-2021. Cuando se trata de proveedores que tienen
licencia de transporte a domicilio y venta a granel, se agregan distintivos adhesivos (stickers)
a las unidades de transporte del proveedor, que la institucidn contratante puede verificar al
momento de la entrega.

Se recomienda a las instituciones contratantes establecer las siguientes medidas para el
gerenciamiento de los contratos:

a) Disefiar un plan de accidon que contribuya a controlar y reducir el consumo de
combustible.

b) Designar un supervisor, quien tendrd la obligacién de acompafiiar, gestionar y fiscalizar
las obligaciones principales y accesorias del contrato, a los fines de que las operaciones
del dia a dia relativas a la gestién del contrato, puedan ser debidamente comprobadas.
Este supervisor serd responsable de lo siguiente:

1. Validar lo recibido contra lo facturado;
Anotar todos los hechos relacionados con la ejecucion del contrato,
informando al superior aquellas que dependen de los imprevistos que puedan
surgir, con miras a la regularizacién de las faltas o defectos observados;
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3. Evaluar constantemente la calidad de la ejecucién contractual, proponiendo,
siempre que sea posible, medidas destinadas a reducir los gastos y racionalizar
los servicios;

4. Ser la contraparte del representante designado por el adjudicatario para la
gestion del contrato;

5. Para la gestion de todos los contratos, las instituciones deberan utilizar el
modulo del Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas de gestion de
contratos. Adicionalmente, toda la documentacion de los procesos deberd
estar disponible en su portal web institucional y en el expediente
administrativo del procedimiento de contratacién.

6. Cualquier decisién que se adopte debe ser justificada y documentada;

7. Observar rigurosamente los principios legales y éticos en todos los actos
inherentes a sus atribuciones, actuando con transparencia en el desempefo
de sus actividades;

Consideraciones especiales sobre la ejecucidn de los contratos de combustible

Modificaciones contractuales. Durante la fase de ejecucién contractual, es importante
recordar que los contratos de combustible no pueden ser modificados con el objetivo de
aumentar o disminuir_las cantidades establecidas en los pliegos de condiciones
especificas de la contratacion, por la prohibicién expresa determinada en el numeral 3 del
articulo 31 de la Ley num. 340-06 y sus modificaciones.

En ese contexto, es importante que la institucién cuente con un seguimiento estricto del
combustible disponible, con el objetivo de iniciar a tiempo los procesos de contratacion
adicional que se requieran.

Equilibrio econédmico del contrato. Dado que los contratos de combustible tienen la
particularidad de que el precio a pagar es ajustado en forma periddica por el Ministerio de
Industria, Comercio y MIPYMES (MICM), atendiendo a las condiciones del mercado, el
equilibrio econdmico del contrato se mantiene, sin que sea necesario realizar ajustes
adicionales que sean motivados por fluctuaciones de los precios del mercado.

Cuando se contrate el suministro a través de tarjetas pospago, el descuento se aplicara
directamente como una reduccién a la factura de lo consumido por la instituciéon. En estos
casos, se recomienda considerar que los cortes y facturacion se realicen de manera mensual,
presentando el reporte de consumo de cada tarjeta.

Por otro lado, si la institucion decide adquirir tickets de combustible, este descuento se

materializara en la entrega de tickets adicionales equivalentes al porcentaje de descuento
sobre el monto contratado.
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La entrega del combustible se realizara en las estaciones de combustible del proveedor
adjudicado conforme a la lista de estaciones autorizadas que hayan sido presentadas en la
oferta técnica, dentro del dmbito territorial de la Republica Dominicana en el periodo de
vigencia que haya sido establecido en el contrato o hasta agotar el consumo del monto total
del contrato u orden de compra.

Cuando el suministro se realice directamente en las estaciones de servicio, el proveedor
debera entregar al servidor de la institucién que se encuentre presente una factura o voucher
donde conste la fecha y los detalles del consumo. Las facturas o vouchers deben ser
consolidadas por el supervisor designado dentro de la institucién contratante, quien se
encargara de contrastar con el reporte final que presente el proveedor junto con la factura
para fines de pago.

Finalmente, corresponde a las instituciones cumplir con todas las normativas vigentes
relacionadas con el servicio de que se trata.

No hay nada escrito después de esta linea
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