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Carlos Pimentel
Director General

En el ejercicio de nuestras funciones, hemos

convertido a la Direccion General de Contrataciones
Publicas (DGCP) en una institucion reconocida a nivel
nacional e internacional por impulsar un modelo de
gestion basado en la innovacion, la eficiencia y la
transparencia, gracias a las reformas implementadas
al interior del Sistema Nacional de Contrataciones
Publicas (SNCP) que, al dia de hoy nos convierten en
un referente en la Administracion publica.

En el periodo 2020-2024 avanzamos en el
compromiso asumido de democratizar las compras
publicas, impulsando la participacion equitativa de
todos los sectores productivos del pais, promoviendo
mas politicas de integridad y sostenibilidad sobre la
base de una gestion eficiente.

Muestra de ello fue el proyecto de ley que busca
sustituir la actual normativa, asi como el nuevo
Reglamento aprobado mediante el Decreto
416-23 para la aplicacion de la Ley 340-06 de
Contrataciones Publicas, que incorpora las mejores
practicas relativas a la organizacion del sistema,
criterios de evaluacidén, uso de herramientas
tecnolégicas, sostenibilidad, valor por dinero e
inclusion de sectores productivos.

Los esfuerzos desplegados permiten destacar
mejoras sin precedentes en la eficiencia de los
procesos de contrataciones, por parte de las
unidades de compras de las instituciones bajo el
ambito de aplicacién de la normativa vigente.

Este proceso ha resultado en una reduccion del 15%
en los tiempos de contratacion promedio de todas
las modalidades, haciendo especial énfasis en las
Licitaciones Publicas Nacionales, Sorteo de Obras y
Comparaciones de Precios, que han visto reducir el
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tiempo de contratacion en un 53.2%, 56.9% y 30.3%,
respectivamente, entre el ultimo ano entero de la
anterior gestion (2019) y este afio 2024.

Con el rescate de la credibilidad y la confianza en el
sistema hemos logrado un importante incremento
de la participacidon en los distintos procesos de
contratacion, que se ve expresado en el aumento
exponencial de las ofertas recibidas.

Desde el inicio de esta gestion a junio del presente
ano se han recibido 1,153,342 ofertas para la
participacion en los procesos de contratacion
gestionados a través del Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas (SECP), multiplicando por
2.5 la cantidad total de ofertas recibidas hasta antes
del ano 2020. Esto representa mas del 71.5% del
total de ofertas recibidas historicamente a través
del SECP, de las cuales, el 68% han sido entregadas
digitalmente.

Desde el 17 de agosto del 2020 a la fecha, 30,114
empresas diferentes han participado en los procesos
de contratacion publica, lo que representa un
incremento del 53.8% de las empresas participantes.

En este periodo, las instituciones sujetas al ambito
de aplicacion de la Ley 340-06 formalizaron 293,680
contratos con 20,294 proveedores distintos por un
monto total de RD$757,561 millones.

En materia de participacion, las empresas que han
mostrado el mayor incremento en participacion son
las micro, pequenas y medianas empresas (Mipymes),
con una variacion del 87.01%.

En ese sentido, en esta gestion se han superado
las cuotas establecidas por ley para las Mipymes
y Mipymes Mujeres, logrando el 33.84% del monto
total adjudicado a las empresas Mipymes, por
un valor de RD$256,343 millones, y el 10.7% a
las Mipymes mujeres, por un valor de RD$81,197
millones.
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Es importante destacar, que en esta gestion se
han lanzado cinco veces mas procesos dirigidos a
Mipymes de lo que se gestionaba anteriormente. En
detalle, se publicaron 27,543 procesos reservados
a empresas Mipymes, que representan el 11.49%
del total publicado en el periodo, reflejando un
crecimiento sostenido cada ano.

Asimismo, 4,535 procesos de contratacion
dirigidos exclusivamente a Mipymes mujeres,
mostrando un crecimiento exponencialcomparado
con anos anteriores.

De igual manera, se ha registrado un importante
incremento en el numero de nuevas empresas
inscritas en el Registro de Proveedores del Estado
(RPE), con un total de 32,271 nuevos suplidores
que ahora tienen la oportunidad de ofertar sus
productos y servicios al Estado. De manera
concreta, ha habido un incremento de un 38%
respecto al total de empresas registradas y un
29% respecto a las nuevas empresas registradas
en el periodo anterior.

Abanderados de la soberania tecnologica,
recuperamos la administracion y gestion del
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
(SECP) y hoy dia ya son 554 las entidades
habilitadas para gestionar sus procesos de
contratacion a través de esta plataforma, entre las
que se destacan 135 nuevos gobiernos locales
implementados, pasando de 47 en el 2020 a 182
al cierre de esta gestion. Asimismo, y como un
hito histoérico para el sistema, logramos incorporar
60 hospitales al SECP para transparentar sus
adquisiciones en la actual gestion.

Al inicio de la gestion nos comprometimos
con nunca hacer silencio administrativo, como
elemento fundamental para generar confianza en
el Sistema de Contratacionesy asi lo hemos hecho.

Ejemplo de ello es que solamente en los primeros
cien (100) dias de gestion, logramos dar
respuesta a 217 de 230 casos heredados y en el
2023 respondimos todos los casos pendientes de
anos anteriores, eliminando la mora administrativa.
Al cierre de esta gestion nos abocamos a la
resolucion de todos los casos pendientes recibidos
en el 2024.

Nuestra vision de impulsar acciones que
promuevan las compras publicas desde una
perspectiva eficiente y estratégica con el interés

de eficientizar el gasto publico y simplificar los
tramites es una realidad.

Es por ello que, la vision de esta Direccion se
orienta hacia el disefio de herramientas novedosas
que propendan a la optimizacion de los recursos
que destina el Estado a la contratacion de
bienes, servicios y obras, mediante la creacion
de mecanismos estratégicos e innovadores,
tales como: la compra conjunta, que potencia
el ahorro en el abastecimiento de necesidades
interinstitucionales comunes; los contratos
flexibles, como una estrategia preventiva
que eficientiza la capacidad de respuesta del
Gobierno ante situaciones de emergencia y la
estandarizacion en la clasificacion y seleccion de
los bienes y servicios que contrata el Estado.

La estrategia de innovacion y transformacion
digital impulsada desde la DGCP se convirtio en
un referente nacional e internacional mediante
el uso de las tecnologias para la creacion de
herramientas que aportan mas transparencia y
eficiencia en nuestros procesos en el interés de
mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a la
ciudadania, utilizando la ciencia de los datos y la
inteligencia artificial.

En la busqueda constante hacia la mejora de
todos nuestros procesos, la innovacion ha sido
crucial. Actualmente, llevamos a cabo mas
de 25 proyectos de vanguardia que abarcan
diversas areas y tecnologias emergentes. Estos
proyectos, que incluyen sistemas de analisis
documental con inteligencia artificial, plataformas
de recomendacion y aplicaciones para la
transparencia de la informacion, estan disefados
para optimizar la eficiencia y la efectividad de
nuestras operaciones. Cada iniciativa refleja
nuestro compromiso con la modernizacion y la
mejora continua, asegurando que estamos a la
vanguardia en el uso de tecnologia avanzada para
servir mejor a nuestra comunidad y cumplir con
nuestros objetivos institucionales.

Todos los logros exhibidos nos permiten concluir
que, definitivamente las compras cambiaron y
refuerzan nuestro firme compromiso de seguir
trabajando de la mano con la sociedad para
consolidar un sistema de contrataciones publicas
que promueva las compras desde una perspectiva
de desarrollo que vaya de la transparencia al
fomento del bienestar.
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MISION

Regular y supervisar el Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Publicas, con un marco legal adecuado,
y fomentar el desarrollo de un mercado de compras
publicas inclusivas y sostenibles en toda la
geografia nacional, a través de mecanismos
que aseguren la participacion equitativa de
los sectores productivos, especialmente
de MIPYMES, mujeres y personas con
discapacidad.

VISION

Ser una institucion de referencia por su alta
calidad y excelencia en la administracion del
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
Publicas (SNCCP), apoyando el desarrollo y
la produccion nacional, y promoviendo la
transparencia y la equidad.

VALORES

Transparencia * Inclusion - Servicio
« Integridad + Excelencia

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Coordinar y planificar el desarrollo del mercado publico en el territorio
nacional fomentando la inclusion de nuevos compradores al SNCCP.

2.Gestionar las necesidades de los usuarios del Sistema Nacional de Contrataciones
Publicas mediante la habilitacion, capacitacion y asistencia a las instituciones publicas, asi
como la inclusion y actualizacion de los proveedores.

3.Disenar, desarrollar, implementar, monitorear y mantener de manera efectiva
la operacion del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.

4.Monitorearyverificarelcumplimiento normativo de las Unidades Operativas de Comprasy Contrataciones
Publicas (UOCC) basados en el analisis de datos del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas.

5.Desarrollar nuevas estrategias que permitan agilizar y eficientizar los procesos de compras en las
instituciones publicas.

6. Presentar propuestas de solucion en el marco del regimen de impugnaciones, denuncias y sanciones
administrativas.

7. Formular, actualizar y velar por la correcta aplicacion de las politicas, normativas y procedimientos del
Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.
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COMPRAS PUBLICAS COMO MOTOR DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE E INCLUSIVO
@ DELESTADO DOMINICANO
A

Durante la Gestion 2020-2024 fue transado a través del Sistema
¥ Electronico de Contrataciones Publicas, dentro del ambito de
la Ley No. 340-06 y sus modificaciones, un monto total de

i 4 RD$722,894 millones en 286,986 contratos adjudicados a
B 19,831 proveedores distintos, que representan casi el 68.1% de
los proveedores que participan activamente en el SECP.

Monto total adjudicado
en el SECP RD5722 MM

RD$401 MM
80%. .-

2016-2020 2020-2024

MENOS BARRERAS DE ACCESO MAS OPORTUNIDADES DE
AL MERCADO PUBLICO NEGOCIOS CON EL ESTADO

MAS DE 15 ALIANZAS ESTRATEGICAS
Hemos establecido acuerdos de colaboracién
interinstitucional con diversas organizaciones,
instituciones académicas y demas grupos de interés.

Empoderamos mediante capacitaciones a +mas de
2,400 proveedores y proveedoras en condiciones de
vulnerabilidad, asi como a Mipymes y Mipymes Mujer para
realizar ofertas exitosas y conocer sobre los diversos procesos
de contratacion.
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Proporcionamos +mas plataformas virtuales y
portales en linea que facilitan y centralizan la
informacién relevante sobre nuevas oportunidades
de negocios con el Estado, pliegos estandares,
politicas gubernamentales y otros recursos utiles
para los proveedores, tales como el de Industrias
Mipymes  https://industriasmipymes.micm.gob.
do/ y el Sistema Integral de Consulta para la
Ejecucion del Decreto 31-22.

Registramos a las primeras tres cooperativas de agricultura
/ familiar como proveedoras del Estado.

~ *Apoyamos a la Cooperativa de Villa Poppy para la tramitacion de
‘4_ su RPE, convirtiendose en la primera cooperativa de productores

| familiares en obtener esta certificacion. Asi hemos contribuido a
" mejorar la calidad de vida de 50 familias en esa localidad situada en
el municipio de Constanza.

‘También entregamos RPE a la Cooperativa Agropecuaria y
Servicios Multiples El Picao ( COOPICAO), facilitando que mas de 60
agricultores puedan cambiar sus vidas vendiéndole sus hortalizas y
demas cultivos al mayor comprador del pais: el Estado.

+Asistimos al Proyecto Casa Sombray a la Cooperativa Agropecuaria
y Servicios Multiples de Productores Familiares de Monte Plata
(COOPAPDAMOPLA) para tramitar su RPE, preparar sus propuestas
de negocios y desarrollar sus capacidades para venderle al Estado.

Mas participacion + Adjudicacion

Cantidad de empresas participantes en procesos
difundidos en el SECP

Desde el inicio de esta gestion, unas 29,118 empresas
diferentes han participado en los procesos de
contratacion publica, lo que representa un incremento
del 53.04% respecto a la cantidad de empresas
participantes en el periodo de gestion anterior. Las
empresas que han mostrado el mayor incremento
19,027 29,118 en participacion son las micro, pequefias y medianas
empresas (Mipymes), con una variacion del 87.01%,
alcanzando un total de 9,513 Mipymes proveedoras
participantes en el periodo.

2016-2020 2020-2024




Evolucion historica de empresas participantes
anualmente en procesos difundidos en el SECP
Ano 2017 - Mayo 2024

== 6,461 19, 831 proveedores
11,208 distintos adjudicados

Desde agosto de 2020 a la fecha, se ha
12,539 observado un incremento en el numero
12.673 de empresas adjudicadas anualmente.

! En total, 19,831 empresas han sido

17,257 adjudicadas en procesos de contratacion
gestionados en el SECP. Sélo en el afo
15,399 2022, mas de diez mil empresas fueron
15 509 adjudicadas, destacando esta tendencia a

Enero-mavo 2024 partir de ese momento.
- 8,878

s N .

Las contrataciones publicas representan un mecanismo
importante para aportar al desarrollo integral sostenible
einclusivodelEstado dominicano,agregando coherencia
yvaloralgasto publico mediante laaplicacion de mejores
practicas de gestion, que redundan en la garantia de los
derechos humanos y reducen el impacto negativo sobre
el medioambiente.

Yo - Creacion del
‘ g / Lanzamiento Habilitacion del Fasede Reconocimiento
: Politica Compras Botén Verde Implementacion a Compras
7 . Verdes de la Politica Publicas Verdes,



Nuestro camino para la implementacion de las Compras Verdes ha sido retador, sin embargo,
hemos cosechado buenos resultados. Desde la declaracion de interés nacional, la promocion
de las compras publicas sostenibles en el ano 2022 mediante el Decreto 612-22, el
lanzamiento de la Politica de Compras Verdes en el 2023, hasta el cierre de este periodo,
hemos implementado con éxito la politica y creado el “Reconocimiento a Compras Publicas
Verdes” para incentivar a las instituciones publicas a reenfocar la manera en como el Estado
dominicano adquiere sus bienes y servicios.

Un Estado que compra *+MAS VERDE, SOSTENIBLE e INCLUSIVO y lo premia.

959 Al | RD$680,00 MM

pulgﬁgaejg: Monto adjudicado

Impacto provincial de las compras verdes

UERTO PLATA

SANTIAGO

DUARTE

SANCHEZ
SAN JUAN DE RAMIREZ
LAMAGUANA MONSEROR

L MONTE PLATA
AN LA LAALTAGRACIA
RISTOBA SANTO DOMINGO ROMANA
PERAVIA

BAHORUCO

HISTORICO MENSUAL DEL MONTO ADJUDICADO

EN COMPRAS PUBLICAS VERDES
Feb 2023 - Jun 2024

m Febrero 2023
m Marzo 2023
m Abril 2023
RD$5,49 M Mayo 2023

m Junio 2023
m Julio 2023
RD$108 M Agosto 2023
m Septiembre 2023
m Octubre 2023

Noviembre 2023
RD$80,4 M

m Diciembre 2023
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Abril 2024 m

Junio 2024 RD$186 M




Reconocimos a 7 instituciones

publicas por haber adquirido bienes,
servicios y obras que reducen el
impacto negativo al medioambiente
utilizando criterios de sostenibilidad

ambiental, valor por dinero e inclusion
de sectores vulnerables como
Mipymes, Mipymes Mujer, Agricultura
Familiar, Cooperativas y proveedores
que incluyen en sus emprendimientos
a personas que viven con alguna
discapacidad fisica.

En el marco de la implementacion de la politica, también actualizamos una serie de recursos
y herramientas, tanto para las unidades de compras como para los proveedores, los cuales
buscan mejorar la adquisicion de bienes y servicios con criterios de sostenibilidad.

GUIAS DE COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

Disponibles en nuestra pagina web: DGCP.GOB.DO

.r ha ©S - Adquisiciones de Impacto

Esta herramienta facilita la medicion y evaluacion de las
empresas para proveer bienes y servicios sostenibles
y promueve que un mayor numero de procesos de
compras publicas contengan criterios de sostenibilidad.



UNA DGCP COMPROMETIDA CON LA INCL'USI(')N DE
LAS MUJERES EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS

Se han superado las cuotas a Mipymes y Mipymes
Mujeres

Durante esta gestion las mipymes y mipymes mujeres han aumentado
su participacion en el mercado publico y como gobierno hemos
superado las cuotas establecidas por ley para estos sectores. Esto se
ve representado en el hecho de que del total de adjudicaciones en el
referido periodo, se destino el 30.56% del monto total adjudicado a las
empresas Mipymes, por un valor de RD$220,894 millones, y el 8.59% a
las Mipymes mujeres, por un monto de RD$62,104 millones, superando
asi las cuotas establecidas por ley a estas empresas. Al comparar este
resultado con el comportamiento historico, se evidencia un crecimiento
de la participacion en el monto adjudicado a las Mipymes en el sistema,
alcanzando, por ejemplo, en elaiio 2022 adjudicaciones que representan
mas del 40% del total transado ese afio.

Evolucion historica de la cuota del monto
adjudicado a empresas Mipymes

Cuota del monto adjudicado dirigida a Mipymes mmm Otros

A 84.32% .
-- 83.68% 79.96%

¥ 78.93%
28 F & 76.96%
“ S 7447%  71.09%

_"\ 58.61%
- 23.04% |

15.68%
16.32%
41.39%
25.53% M 28.91%
-

| 0
$

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Enero-

mayo
m 1,303
«g/\,\ Proveedoras del Estado con certificacion

2024
MIPYME Mujer



*mas procesos dirigidos a Mipymes y
Mipymes mujeres

Las cifras demuestran que en esta gestion se han
lanzado cinco veces mas procesos dirigidos a Mipymes
de lo que se gestionaba anteriormente. En detalle,
se publicaron 27,543 procesos dirigidos a empresas
Mipymes, representando el 11.49% del total publicado
en el periodo y reflejando un crecimiento sostenido
cada ano. Asimismo, 4,535 procesos de contratacion
fueron dirigidos exclusivamente a Mipymes mujeres,
mostrando un crecimiento aun mas importante de lo
gestionado en el periodo anterior.

Evolucion mensual de los procesos dirigidos a Mipymes y
Mipymes mujeres
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EXPANSION DEL SNCCP A LAS INSTITUCIONES PUBLICAS, PROVEEDORES
Y LA CIUDADANIA

Instituciones Publicas habilitadas en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas (SECP)

La Direccion General de Contrataciones Publicas, tiene a su cargo la expansion del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones Publicas (SNCCP), asi como la coordinacion y gestion para la incorporacion de las instituciones
publicas y gobiernos locales al Sistema Electronico de Contrataciones Publicas (SECP).

Es por ello que, abanderados de la soberania tecnologica, desde inicios de la gestion, recuperamos la administracion
y gestion del SECP, logrando importantes mejoras en el uso de la plataforma, garantizando mayores niveles de
confiabilidad y operatividad en la gestion de las compras y contrataciones que realiza el Estado dominicano.

En nuestra gestion hemos habilitado un total de:

225 Entidades

34 instituciones publicas
57 Hospitales
135 Gobiernos locales

Con esta cifra alcanzamos un total de 549 entidades habilitadas que gestionan sus procesos de contrataciéon a
traves del SECP.

Hemos incorporado 135 nuevos gobiernos locales al SECP, pasando de 47 en el 2020 a 182 al cierre de esta
gestion. Se destaca de manera especial el afio 2022, donde logramos superar en un 116% la meta establecida
de incorporar sesenta (60) gobiernos locales para ese ano, logrando habilitar setenta y dos (72) nuevos gobiernos
locales, marcando un hito histérico de 72 nuevas unidades de compras gestionando sus procesos a través del SECP
en un periodo.

Gobiernos Locales habilitados en el SECP
Gestién 2020-2024

182

Total de
gobiernos
locales 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Junio
Total
gestién
2020-2024

ACCESD

> AVISO

EXPRESION DE INTERES
CONSULTORIA FIRMAS DE GESTION DEL
CAMBIO Y TR MACION DIGITAL
R G 0o
PONT i ntormacion




Asimismo, hemos experimentado un avance significativo en la habilitacion de hospitales de la Red de
Servicio del Servicio Nacional de Salud (SNS) en el SECP, pasando de 16 en 2020 a 72 al cierre del
periodo.

Hospitales Red SNS
Habilitados por Semestre
2020-2024

2020-S2

2021-S1
2021-S2

2022-S1
2022-S2

2023-S1
2023-S2

2024-S1

Mas transparencia

Con lafinalidad de lograr una gestion presupuestaria mas agily transparente en el marco
de los procedimientos de contratacion publica, conjuntamente con el Ministerio de
Hacienda, implementamos la funcionalidad de integracion automatica entre el
modulo de gasto del Sistema de Informacion de la Gestion Financiera (SIGEF) y
el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP). En
este periodo pasamos de 11 instituciones del piloto inicial

a 224, completando el 100% del universo identificado.

La vinculacién entre el sistema de compras y el
presupuestario contribuye a la gestion de pago L
mas agil y oportuna a los proveedores. £

Transformacion del Registro de m
Proveedores del Estado (RPE) m

Como reflejo del compromiso continuo con la mejora
de nuestros procesos y optimizacion de la experiencia
del usuario, desde el 2021 iniciamos la implementacion
de un conjunto de mejoras que han permitido incrementar la

tasa de puntualidad de respuesta en un 99.57% y reducir la tasa de rechazo
de solicitudes. Sobre este ultimo indicador, hemos logrado una reduccion
significativa de 63% a inicios de 2023 a 33.18% a junio de 2024.
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En el 2020 el promedio de espera para ser asistido en nuestro canal presencial era de
aproximadamente de 8.23 minutos, mientras que hoy en dia es de solo 3.05 minutos. En
cuanto al canal telefonico, al inicio de la gestion, el tiempo de espera promedio para nuestros
usuarios era de 4.91 minutos con una tasa de abandono de un 24%. Para el primer semestre de
2024, el tiempo de espera se redujo a apenas 51 segundos, para una mejora de un 82.71% y la
tasa de abandono es de apenas un 5%.

Durante esta gestion se recibieron 159,381 solicitudes en el Registro de Proveedores del
Estado (RPE), de las cuales 79,357 corresponden a solicitudes de actualizacion; 38,354 a
creaciones nuevas de RPE; y 41,670 a solicitudes de membresia o vinculacion de usuario al
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP).

VOLUMEN DE SOLICITUDES RECIBIDAS
POR SEMESTRE 2020-2024

2020-S2

2021-S1 26,402

2021-S2

2022-S1

159,381 2022-52
solicitudes en
el Registro de

Proveedores del
Estado (RPE)

2023-S1

2023-S2 18,954

2024-S1 20,454

EVOLUCION ANUAL DEL REGISTRO
DE PROVEEDORES DEL ESTADO

En este periodo se han registrado
31,733 nuevas empresas como
proveedoras del Estado, logrando
un total de 119,013 empresas
registradas en el Registro de
Proveedores del Estado (RPE).

Esto evidencia un crecimiento del
38% respecto al total de empresas 119,013
registradas antes del inicio de la Total empresas

gestion y presenta un aumento proveedoras
de 29% respecto a las nuevas
empresas registradas en la gestion
anterior.
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A la fecha, el Registro de Proveedores del
Estado (RPE) cuenta con un total de: 119,013
proveedores registrados, de los cuales
29,936 son mujeres (25.15%) y 14,008 son
MIPYMES (12%). Del universo de MIPYMES
1,303 (9%) corresponden a proveedoras con
certificacion MIPYME Mujer.

RPE total registrado
119,013

De los cuales

29,936

son mujeres

(25.15%)

Mipymes en el RPE

Mipymes mujer

Mipymes

Certificacion
Mipyme mujer
1,294
(9%)

[\
D,
iy

Con miras a fortalecer la confianza y la transparencia del SNCCP, hemos flexibilizado y
disminuido los requisitos para inscripcion, actualizacion y vinculacion de usuarios del RPE,
al tiempo que iniciamos el proyecto de interoperabilidad automatica con la base de datos de
instituciones con documentacion e informacion relacionada, lo que ha impactado de manera
positiva en la agilizacion de los procesos de solicitudes de RPE y la obtencion de registros con
informaciones confiables, mejorando asi la transparencia de nuestra base de datos.

Estados del Proveedor a Junio 2024

Activo
Desactualizado l
{ 73,848
31,825
Cancelado

Inactivo
3,127
Suspendido

615
Inhabilitado

:
9009
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Siguiendo la linea de la confiabilidad del Registro del Proveedor,
hemos puesto a disposicion de los actores del sistema una
plataforma de visualizacion del historico de proveedores
cancelados, suspendidos y/o inhabilitados, con el propoésito
de fomentar la transparencia y ofrecer acceso integral a la
informacion técnica relativa al historial completo de proveedores

que han sido cancelados, suspendidos o inhabilitados por la DGCP
por diversas causas o a solicitud del proveedor. Este sistema
facilita a los usuarios la consulta detallada del estado actual de
cada proveedor y las razones especificas de su inhabilitacion,
incluyendo observaciones pertinentes. También permite acceder
y descargar directamente la constancia del registro de proveedor
consultado, lo que la convierte en una herramienta valiosa para la
toma de decisiones informadas basadas en el historico completo
de inhabilitaciones, suspensiones y cancelaciones en el RPE.

—3 954

[
Total

1M 626 IFY 220

Inhabilitados Suspendidos Cancelados

Nuevo Modelo de Servicio al Usuario

Como parte de nuestro compromiso de ofrecer un servicio de excelencia y calidad a nuestros
usuarios, implantamos un nuevo modelo que ha pasado de gestionar solicitudes de manera
aislada y sin una estrategia operativa definida, a brindar apoyo técnico especializado en el
Sistema Nacional de Contrataciones Publicas (SNCP), incluido el uso del Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas (SECP), tanto para las instituciones

contratantes, como para los proveedores y la sociedad civil en

general.

‘Implementamos la Metodologia COPC - Customer
Operations Performance Center, estableciendo un
sistema de monitoreo de calidad y estadisticas SMART
(especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con
tiempo definido), para evaluar y mejorar continuamente
la calidad de las interacciones con los usuarios. Asimismo,
llevar a cabo reuniones de seguimiento de los resultados
operativos y cumplimiento de objetivos.

‘Revisamos, medimos y mejoramos continuamente los procesos,
implementando un ciclo de mejora continua con revisiones periodicas
de los resultados operativos y la identificacion de oportunidades de
mejora para aumentar la eficiencia y la calidad del servicio brindado.
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Durante el periodo 2023, y los primeros cinco meses del 2024, las interacciones y asistencias
técnicas proporcionadas han superado consistentemente la meta establecida de un 95%
de satisfaccion en los acompafamientos ofrecidos a los usuarios. Estos indicadores son
fundamentales para garantizar una asistencia técnica de calidad, eficiente y oportuna que
demuestra la confianza y refuerza la percepcion del servicio excepcional brindado por la

institucion.
Resultados promedio encuesta satisfaccion (%)
1138 98 98 98 97 9897 93 97 97 95 98 98 97 98 98 96 96 97100 100

: NN °OF A °ff 7if AW hE
0

70

2023-T1 2023-T2 2023-T3 2023-T4 2024-T1 Abril Mayo
2023 2024

Objetivo indicador

Tiempode Espera mmmm Solucion mmmm Satisfaccon General

Profesionalizacion en las Contrataciones Publicas

Es interés de la DGCP la implementacion de la estrategia de ¥
profesionalizacion dirigida a los actores clave del SNCP y brindar la debida
capacitacion técnico-formativa, a fin de que sean capaces de gestionar, de
forma agily eficiente, los procesos de contrataciones con el Estado.

Habilitacion del primer campus virtual de formacion en Contrataciones Publicas

—_—

©) N
CAMPUS i/ VIRTUAL .°
10,626 10,418
(VISTET o1 (VISTET 1
registrados matriculados
| \

7,067 7
Usuarios Formaciones
certificados asincronicas
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Del total de certificados emitidos a participantes, el 64% son mujeres y el 36% restante son
hombres, representando un total de 4,542 mujeres y 2,525 hombres. De este total, cabe
destacar que se han certificado un total de 2,107 proveedores del Estado y de éstos el 67% son
mujeres, para un total de 1,365 proveedoras certificadas en las formaciones normativas del
SNCP y del uso del SECP, tales como Registro de Proveedor en Linea, Presentacion de Oferta
en Linea y Subasta Inversa Proveedores.

Certificados emitidos por género

2021-2024

4,542 mujeres

2,525 hombres

Certificados emitidos por actor

2021-2024
Servidores
Proveedores publicos
2,107 4,960
30% 70%
B Proveedores | gﬁlt’)\/lliggges

Las cifras a mostrarse en lo adelante representan el resultado del alto compromiso de la DGCP
con la formacion de los actores del sistema, tanto de las instituciones contratantes como de los

Alianzas con entidades académicas nacionales

proveedores, en miras de apuntar a la excelencia y transparencia del SNCP.

e internacionales para la profesionalizacion en
Contrataciones Publicas

1 Institucion académica nacional publica

3 Instituciones académicas internacionales

9 Universidades nacionales privadas

2 Acuerdos de caracter formativo con el Gobierno

de EE.UU.

20 Programas de formacion
1,730 Participantes a la fecha

2 Ediciones publicadas de la
Revista Contrataciones RD
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(@ | Centro de Estudios
e Investigaciones en
Contrataciones Publicas

Creamos el primer Centro de Estudios
e Investigaciones en Contrataciones
Publicas (CEICP) del pais, con el fin de
identificar y difundir mejores practicas,
metodologias y enfoques innovadores
que garanticen la adecuada utilizacion
de los fondos publicos y el respeto de
los derechos de las personas.

Mas procesos planificados en el SECP por parte de las entidades
contratantes

Evolucion histérica de los procesos planificados
en el SECP Ano 2017 - Mayo 2024

22,389
25,000 33.86% 100.00%
20,000 80.00%
15,422 12’057
15,000 10,819 50.25% 60.00%
11,039 8 8,772 15.54%
10,000 543 14.63% 40.00%
5000  3:676 = I ! 20.00%
- E 0.00%
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Enero -
Mayo
2024
mm Cantidad de procesos planificados @— Porcentaje de procesos planificados

En todo el periodo de gestion, observamos que 56,685 procesos de contratacion han sido
planificados adecuadamente en los Planes Anuales de Compras y Contrataciones (PACC)
presentados por las instituciones contratantes, representando el 23.64% del total de procesos.
Sin embargo, el porcentaje de procesos planificados ha mostrado un crecimiento importante,
logrando representar el 33.86% de lo difundido en el aino 2023 y el 50.25% para el cierre de
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mayo de 2024. Es evidente el fomento de las planificaciones ejecutadas en el SECP mostrando
un incremento del 64.74% respecto a los procesos planificados y convocados en la gestion
anterior.

Incremento de las ofertas recibidas en las contrataciones publicas
Desde los inicios de esta gestion a la fecha, se han recibido 987,219 ofertas como participacion
en los procesos de contratacion gestionados en el Sistema Electronico de Contrataciones

Publicas (SECP), logrando duplicar la cantidad total de ofertas recibidas antes del afio 2020, lo
que representa mas del 60% del total de ofertas recibidas historicamente en el sistema.

Comparacion entre gestiones de la cantidad de ofertas recibidas
como participacion en procesos difundidos en el SECP

Y 382,522
2016-2020
0O 987,219 158%
2020-2024 °

Aumento de las Ofertas Digitales en el SECP

La participacion en los procesos de contratacion esta experimentando una inclinada tendencia
hacia la digitalizacion. Esto se evidencia en las mas de 600 mil ofertas cargadas en el SECP
que representan el 63.51% del total de ofertas recibidas.

Distribucion de ofertas presentadas
segun medio de entrega O'ft?rta
Agosto 2020 - mayo 2024 fisica
36.49% ] Oferta

digitales
atll | 63.51%

i JLE'¢OMPRAS
CAMBIARON

pras para el Desarrollo: Vision y Transformacion del Sistema de Contrataciones de la Republica Dominicana - Gestion 2020-2024



Evolucion historica de la distribucion de ofertas presentadas en
los procesos del SECP segun medio de entrega

B Ofertas digitales B Ofertas fisicas

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Enero-
mayo
2024

Reduccion de los tiempos de los procesos

Desde el aio 2020, la DGCP se ha enfocado en eficientizar las compras publicas, reduciendo
los tiempos de gestion de los procesos en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas.
En la gestidon actual se ha evidenciado una reduccion significativa del 15% en el tiempo de
adjudicaciondelos procesos de compras. Es particularmente notable el progreso en los procesos
gestionados a la fecha en este ultimo afio 2024 para las licitaciones publicas nacionales que
experimentaron una mejora del 30.52% en el tiempo de gestion, en comparacion con el afo
anterior. La adjudicacion de estos procesos se redujo de 148 dias habiles a un promedio de
52 dias, representando una mejora de 20 dias con respecto al ailo 2023. Esto significa una
mejora del 65% en los tiempos de gestion de la principal modalidad competitiva del sistema
de compras dominicano. Asimismo, las comparaciones de precios reflejaron una mejora
del 27.24% en el tiempo de gestion, adjudicando en un promedio de 20 dias habiles, lo que
representa una agilizacion de 8 dias habiles con respecto al ano anterior.
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LA INNOVACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LAS
COMPRAS PUBLICAS DOMINICANAS

Innova Compras: Factoria de la Innovacion

En el 2021 lanzamos “Compras 4.0", una estrategia de innovacion y transformacion digital que
nos coloco como referentes a nivel nacional y regional en el uso intensivo e inteligente de las
tecnologias de la informacion, con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a
la ciudadania.

Parala consecucion de este objetivo, pusimos adisposicion de todos
los actores del SNCCP, herramientas desarrolladas “in house”
por la Factoria de Innovacién “InnovaCompras”, mediante el
uso de la ciencia de los datos € inteligencia artificial, que nos
han permitido desarrollar con mayor efectividad nuestras
funciones y competencias y, al mismo tiempo, han aportado
al fortalecimiento del clima de inversion y la seguridad
juridica en el pais para hacer de las compras publicas una
herramienta que facilite la implementacion de las politicas
definidas en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) y

de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
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omprasRD

Dentro de las herramientas tecnologicas
desarrolladas se encuentran:

Lici Compras: Asistente virtual en la plataforma de mensajeria instantanea
Telegram, mediante la cual los usuarios pueden consultar informacion sobre
los requisitos y solicitudes del Registro de Proveedores del Estado, descargar
su constancia de RPE, revisar histérico de contratos, procesos y estadisticas
relacionadas a unidades de compras, descargar pliegos de condiciones, entre
otras funcionalidades.

App Movil Contrataciones RD: Esta aplicacion disponible en la App Store para
Iphone y Google Play para Android, permite a los proveedores y ciudadania
en general acceder a informacioén sobre los procesos de compras publicas
de su intereés, activar notificaciones, y visualizar el estatus de su RPE. De igual
manera, conocer las capacitaciones disponibles, datos abiertos, entre otras
funcionalidades como la facilidad de configurar por rubros las notificaciones
push de los procedimientos de compras, modalidades o instituciones
priorizadas.

Publi ComprasRD: Es un bot de publicacion automatica a través de las redes
sociales de Twitter e Instagram que divulga aquellos procesos de contrataciones
de modalidades competitivas publicados en el Portal Transaccional.

Sistema de Informacién de Precios: Este sistema le permitira, tanto al proveedor
como al analista de compra, consultar los costos a los que fueron adquiridas las
obras, bienesy servicios por parte de las instituciones que transan en el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas (SECP), velando asi por los principios de
eficiencia, economia y flexibilidad.

Clasificador de Bienes y Servicios con IA: Es un sistema de clasificacion
inteligente acorde con el Catalogo de Bienes y Servicios administrado
por esta Direccion General que contiene los articulos detallados en una
breve descripcion. Este sistema emplea técnicas de inteligencia artificial,
especificamente Machine Learning y Procesamiento de Lenguaje Natural
(PLN), para identificar el item que presenta la mayor precision en similitud con
la descripcion proporcionada por el usuario.

Sistema de Consulta del Catalogo de Bienes y Servicios:Permite al usuario
consultar el Codigo Estandar de Productos y Servicios de las Naciones
Unidas, conforme a sus siglas en inglés UNSPSC, de los articulos disponibles
en el Catalogo de Bienes y Servicios, velando asi por la correcta clasificacion
de los bienes y servicios contratados a través del Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas (SECP).
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IA Documental:

Es una herramienta que utiliza el modelo de inteligencia artificial para el andlisis detallado
de las documentaciones legales de los procedimientos de contratacion gestionados
a través del SECP, asi como pliegos de condiciones y fichas técnicas. El sistema genera un
informe automatizado de cada proceso de compras utilizando la informacién disponible en el
documento, y posee la capacidad de interactuar mediante un chat para responder preguntas
relacionadas con dicha contratacion. Esto fortalece las funciones de las areas legales de la
institucion, como el Departamento de Monitoreo del SNCP, aportando a la carga operativa y
facilitando la gestion de investigaciones y analisis de documentaciones de los procedimientos

de contratacion.

#

iBienvenidROS

C!

ETIKAS:

Esta herramienta innovadora facilita la recoleccion
y sistematizacion de las actividades de debida
diligencia realizadas por los oficiales de
cumplimiento en las distintas instituciones donde
se implementa el programa de Cumplimiento
Regulatorio en las Contrataciones Publicas. Esta
innovacion facilita una supervision mas efectiva y
la toma de decisiones informadas.

Basandonos en la analitica de datos, estudios de mercado
y buenas practicas nacionales e internacionales, este
oérgano rector, a través de la Direccion de Eficiencia y
Estrategia de las Compras establecera las lineas de
accion con el fin de avanzar en la sistematizacion de los
bienes y servicios que contribuyan con la homologacion
de los requerimientos que contrata el Estado. Asimismo,
esta nueva Direccion se plantea el disefio de catalogos

electrénicos que minimicen los costos transaccionales y
disminuyan la etapa preparatoria de los procedimientos
de contratacion publica, lo que ademas nos permitira
potenciar herramientas tales como, subasta inversa
electréonica y crear las bases para la puesta en
funcionamiento de los convenios marco.
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DGCP PRIMERA INSTITUCION PUBLICA DOMINICANA EN PATENTAR 4

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

INTEGRIDAD DEL SISTEMANACIONAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS

La Direccion General de Contrataciones
Publicas como Organo Rector que vela por
la correcta ejecucion de los procedimientos

de contratacion
publica, entiende la
importancia de que,
tanto el ente regulador
como las unidades de
compras, proveedores
y ciudadania en
general, cuenten con
mecanismos para la
deteccion de posibles
irregularidades. En la
consecucion de este
objetivo, en esta gestion
hemos desarrollado
herramientas y creado
mecanismos para velar
por la integridad del SNCP, tales como:

-Sistema de Alerta Preventiva y Reactiva
(SAPR), un sistema pionero a nivel nacional
e internacional que analiza el 100% de los

procesos de contrataciones
transados en el SECP,
examina distintas variables
cuantitativas y determina
cuadles institucionales han
incurrido en violaciones a
la Ley 340-06 de Compras
y Contrataciones Publicas.

‘DGCP OPEN DATA:
Portal de Datos Abiertos
que pone a disposicion
de los diversos actores
del sistema, tales como
proveedores del Estado,
periodistas, investigadores

ylasociedad civilengeneral, lasinformaciones
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disponibles del SNCP. Se trata de un portal apegado a las mejores practicas y estandares de
alcance global en materia de datos abiertos que facilita el monitoreo ciudadano, asi como el
ejercicio del periodismo de investigacion; la inteligencia comercial para proveedores y la toma
de decisiones por parte de las unidades de compra del Estado mediante el analisis y descarga
de informacion en formatos reutilizables.

‘Desarrollo de la APl Compras RD bajo la Estandarizacion Mundial de los Datos para las
Contrataciones Abiertas impulsada por Open Contracting Partnership, con el objetivo de
orientar la publicacion de datos reutilizables y oportunos acerca de la contratacion publica.

-Creacion e implementacion del Programa de Cumplimiento Regulatorio en la Contratacion
Publica (PCRCP), mediante el cual hemos establecido un sistema de prevencion de riesgos
de corrupcion a través del monitoreo, reporte de riesgos de incumplimiento y el desarrollo de
estandares de buenas practicas para garantizar mayor eficiencia y efectividad en el uso de los
fondos publicos. Este programa pionero en la Administracion publica, con presencia en las 19
instituciones que manejan mas del 80% del presupuesto nacional, ha contribuido a fortalecer
los mecanismos de transparencia, control y planificacion de los procesos de adquisiciones de
bienes, servicios y obras, con apego a las normas establecidas en la normativa vigente.

Sistema Integral de Monitoreo y Anadlisis de Datos disefiado para monitorear los procesos

de compras y contrataciones transados en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
(SECP):

1 o= )

188 9,866 14,778 20,630

it

Procesos Monitoreos de analisis Monitoreos Asistencias
cancelados documental realizados a realizados a técnicas de
procesos de contratacion publicaciones analisis de

de prensa documentacion

NORMATIVA DEL SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES PUBLICAS (SNCCP)

Politicas, Normas y Procedimientos para las Contrataciones Publicas

De acuerdo con lo establecido en el marco legal que crea
la DGCP, es nuestra facultad emitir las politicas, circulares,
guias de procedimientos y normas que rigen el Sistema de
Compras y Contrataciones de bienes, servicios y obras del
sector publico. Durante el periodo 2020-2024, emitimos
una serie de instrumentos normativos que han permitido
mejorar el funcionamiento del sistema, siendo el proyecto
de Ley general de Contrataciones Publicas y el nuevo
reglamento de aplicacion los mayores logros por su
impacto en el sistema.
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‘Proyecto de Ley General de Contrataciones Publicas, para consolidar el fortalecimiento del
SNCCP. La Direccidon General entrego en fecha 7 de julio de 2021 a la Consultoria Juridica del
Poder Ejecutivo el borrador de propuesta de modificacion a la Ley de Compras y Contrataciones
Publicas. El Proyecto fue depositado por el Poder Ejecutivo en el Congreso Nacional el 28 de
febrero de 2022 y actualmente es objeto de discusion en el Senado de la Republica.

Entre las novedades de la pieza legislativa figuran:
+La inclusion de los convenios marco.

‘La reserva del 30% del presupuesto para contrataciones dirigido a Mipymes.

-Incorpora los procedimientos de licitacion publica abreviada, la contratacion simplificada,
la contratacion menor y la contratacion directa sujeta al umbral, con el fin de agilizar los
tiempos de contratacion y mejorar la eficiencia.

-Se formaliza el programa de cumplimiento regulatorio en las contrataciones publicas.

‘Decreto 416-23 que aprueba el Nuevo Reglamento de Aplicacion
de la Ley 340-06 y sus modificaciones y sustituye el Decreto
543-12. Incorpora mejores practicas para la organizacion del
sistema y contribuye a garantizar mas eficiencia y transparencia
en la gestion de las compras, desarrollando disposiciones
sobre el ciclo de la compra y contratacion en cada etapa. La
pieza robustece las funciones de los comités de comprasy
contrataciones, la administracion y ejecucion de los contratos;
incluye oficialmente el monitoreo de las contrataciones publicas
por parte del 6rgano rectory le da facultad de iniciar de oficio
el procedimiento de inhabilitacion de proveedores, entre otras
novedades.
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Eliminamos el silencio administrativo y redujimos la mora

En el gjercicio de sus competencias legales, la DGCP se encarga de conocer las reclamaciones,
denuncias, iniciar investigaciones, aplicar sanciones, suspender procedimientos, asicomo dar respuesta
a otras acciones que se presenten en el marco de los procedimientos de contratacion celebrados por
las instituciones sujetas al ambito de aplicacion de la Ley 340-06.

Alinicio de nuestra gestion, heredamos una mora administrativa de un total de 230 casos pendientes
de decision de periodos anteriores, por lo que asumimos el compromiso de no incurrir en silencio
administrativo. En los primeros cien (100) dias de gestion, honrando ese compromiso, emitimos 217
decisiones de la mora, trabajandose simultaneamente con las solicitudes nuevas recibidas. De igual
manera, para el 2023, dimos respuesta a todos los casos pendientes de anos anteriores, eliminando la
mora administrativa existente a ese momento.

Como parte del proceso continuo de fortalecimiento institucional, la DGCP ha logrado dar respuesta a
2,482 solicitudes presentadas por los actores del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas en el
periodo agosto 2020 a julio 2024 de un total de 2,627.

Convencidos de que una buena administracion debe responder oportunamente las solicitudes
de las personas, la Direccion General inicio este ano 2024 un ambicioso plan para atender la mora
administrativa de mas de 160 casos que quedaron pendientes de 2023. Esto a la par de atender y
dar respuesta a los casos de 2024 que estuvieran listos para decidir, de modo que no incurrieran en
mora administrativa. A la fecha, la Direccion General tiene pendiente de decidir 145 casos que han
sido recibidos entre el segundo y tercer trimestre de 2024 que se encuentran agotando las fases que
exige el debido proceso.

Esto evidencia el esfuerzo realizado trabajando paralelamente los casos de los afios 2023 y 2024,
mejorando asi el tiempo de respuesta a las solicitudes presentadas, reiterando nuestro compromiso
de no incurrir en silencio administrativo.

Total d
Periodo Solicitudes sc;rl‘i)tt:;luc(liees solci’ct:?tudees
Recibidas Decididas pendientes
Diciembre 2020@—— 267 _ 267 — (o]
Diciembre 2021 @— 880 ——— 880 _ (o]
Diciembre 2022 @—— 735 _— 735 _— (o)
Diciembre 2023 @— 482 _— 482 _— (o)
Julio 2024 e— 263 — 118 — 145
TOTAL 2,627 2,482 145

“LOS 145 PENDIENTES CORRESPONDEN AL TRIMESTRE 2'Y LO QUE VA DEL TRIMESTRE 3 DE 2024,
NO QUEDANDO SALDOS DE ANOS ANTERIORES.
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Los tribunales de la Republica han fallado y ratificado el 73.70% de las resoluciones de
recursos jerarquicos e investigaciones sobre los procedimientos de contratacion publica, asi
como los procedimientos sancionadores emanados por la DGCP, en su calidad de 6rgano rector
del sistema de contrataciones, demostrando asi que las decisiones han estado apegadas al
debido proceso, en favor de la transparencia y el combate de la corrupcion administrativa.

De los 213 casos que han sido recurridos en los tribunales, 157 han sido fallados a favor de la
DGCP.

Asimismo, esta Direccion General se mantiene colaborando activamente con el Ministerio
Publico. Es por ello que, durante esta gestion hemos remitido un total de nueve informes
especiales a la Procuraduria General de la Republica (PGR) a través de su Procuraduria
Especializada de Persecucion de la Corrupcion Administrativa (PEPCA), a los fines de que esta,
en el ambito de sus competencias pueda realizar las investigaciones y profundizaciones de
lugar para determinar la existencia o no de hechos penales en los procesos de compras en
cuestion. Igualmente, hemos respondido 630 solicitudes a organismos investigativos que han
servido de aporte a casos judicializados.

REESTRL!CTURACIO'N Y FORTALECIMIENTO DE LA
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Una DGCP con mayor organizacion del trabajo

Tras la aprobacion de la estructura organizacional y el Manual de Cargos en 2019, en 2020 se
inicio el levantamiento de la microestructura de cada unidad funcional, en la cual se identifico
la necesidad de revisar tanto la estructura como los cargos existentes. Este analisis sirvio como
base para la nueva propuesta de estructura organizacional y el analisis de cargos, permitiendo
reorganizar las funciones, cambiar la nomenclatura y revalorizar los puestos. Estos cambios
facilitaron la actualizacion de la escala salarial, aprobada en 2022.

Esto ha resultado en una mayor motivacion y compromiso de los empleados, contribuyendo
asi con un mejor clima organizacional y aumento de la productividad.

% Clima Organizacional
2021vs 2023

En el ejercicio de nuestras funciones, hemos convertido a la Direccion General de
Contrataciones Publicas en una institucion modelo a nivel nacional. Nuestras buenas practicas
han sido reconocidas por diversas organizaciones, como muestra de nuestro compromiso con
la transformacion de las contrataciones publicas dominicanas a través de la sostenibilidad,
inclusion, transparencia e innovacion.
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Una muestra de ello, son los siguientes
reconocimientos obtenidos:

‘Medalla de Plata en el Premio
Nacional a la Calidad, otorgada por el
Ministerio de Administracion Publica
(MAP) en el 2021.

‘Medalla de Oro en el Premio

Nacional a la Calidad, otorgada
por el MAP en el 2022.

‘Medalla de Bronce en el Premio
Nacional a la Calidad, otorgada por
el MAP en el 2023.

-Sello de Oro Igualando RD para el Sector Publico, otorgada por el Ministerio de la Mujer y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD en el 2023.

‘Reconocimiento por la DIGEIG por haber cumplido con los estandares en el Ranking de
Transparencia y garantizar el derecho al acceso de la informacion publica (julio 2022- junio
2023).

-Cuatro reconocimientos por parte de la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (OGTIC), por su destacada contribucion y liderazgo en el ambito
de innovacion y transformacion digital en el Sistema de Compras dominicano en el 2023.

‘Recertificacion de la Nortic A3-2014, otorgada por la Oficina Gubernamental de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (OGTIC) en el 2024.
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LA DGCP EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL

Fruto de los esfuerzos realizados, no solo somos un referente institucional a nivel pais, sino
que, somos un referente de contrataciones publicas en la regidn. Esto se puede evidenciar con
los reconocimientos, certificaciones y la transferencia de nuestras buenas practicas a otros
oérganos rectores internacionales.

Gracias a nuestro liderazgo, asumimos la Presidencia de la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG) para el periodo (2024-2026).

Otros importantes logros y avances alcanzados durante este periodo por esta Direccion en el
contexto internacional son los siguientes:

-La DGCP ingresa a la Iniciativa de Transparencia en Infraestructura CoST - 2021

Ingreso como Miembro Observador del Acuerdo de Contratacion Publica (ACP) de la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC) - 2022

‘Firma de convenio con Open Contracting Partnership para mejorar el desemperio e
integridad de las compras publicas - 2022

-Ingreso a la World Compliance Association (WCA) -2021
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<Ingreso al Observatorio de Precios de Medicamentos de las Naciones Unidas (UNOPS) - 2023

-Premio a la Innovaciéon en Compra Publica en el marco de la XVIIl Conferencia Anual de la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales - 2024

Estos esfuerzos y logros acumulados no solo se traducen en el robustecimiento de nuestro
sistema de contrataciones publicas, la mejora continua, la calidad en servicio, la integridad
y transparencia, sino, ademas en el compromiso asumido al inicio de esta gestion y el
deber cumplido al cierre de estos cuatro anos, para tener la satisfaccion de reafirmar que
#LasComprasCambiaron.
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Calle Pedro A. Lluberes esq. Rodriguez Objio, Gascue
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